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BUENAS PRACTICAS DE INTEGRIDAD

Primer Bimestre 2026
La transparencia empieza con nuestras acciones diarias

En People Contact S.A.S. en Reestructuracién entendemos que la integridad se
construye a través de las decisiones que tomamos todos los dias. Por ello, una de
las principales buenas practicas institucionales consiste en actuar con transparencia
y responsabilidad en el desarrollo de nuestras funciones.

La adecuada administracion de los recursos, el cumplimiento de los procedimientos
establecidos, la entrega de informacién veraz y el respeto por los principios
institucionales fortalecen la confianza de nuestros clientes, aliados, organismos de
control y grupos de intereés.

Cada colaborador contribuye al fortalecimiento de la integridad cuando:
« Utiliza los recursos institucionales de manera adecuada.
o Cumple los procedimientos establecidos.
« Presenta informacion clara, completa y verificable.
o Atiende oportunamente las solicitudes de los ciudadanos y usuarios.
e Actua con honestidad en todas sus decisiones.

La integridad no depende unicamente de las normas; depende del compromiso
individual de quienes hacen parte de la organizacion.

"La transparencia no es una accion ocasional; es una practica diaria que
fortalece la confianza y la credibilidad institucional."
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