
 

 

DIRECTORIO DE EMPLEADOS, SERVIDORES O CONTRATISTAS 

En cumplimiento de los principios de transparencia, acceso a la información pública 
y publicidad de la información establecidos en la Ley 1712 de 2014, PEOPLE 
CONTACT S.A.S. EN REESTRUCTURACIÓN pone a disposición de la ciudadanía 
el Directorio de Servidores Públicos, Empleados y Contratistas de la entidad. 

La presente información tiene como propósito fortalecer el acceso a la información 
institucional, promover la transparencia activa y facilitar el conocimiento de la 
estructura organizacional, los cargos, perfiles generales y escalas salariales 
asociadas a la operación de la entidad. 

La información publicada ha sido organizada conforme a los lineamientos definidos 
por la normatividad vigente en materia de transparencia y protección de datos 
personales, garantizando un equilibrio entre el derecho de acceso a la información 
pública y la protección de los datos personales y sensibles de los colaboradores. 

PEOPLE CONTACT S.A.S. continuará fortaleciendo sus mecanismos de 
transparencia institucional, acceso a la información y Gobierno Digital, promoviendo 
una gestión pública más abierta, responsable y orientada al ciudadano.  

EMPRESA AREA 
NOMBRES Y 
APELLIDOS  NIDEL DEL CARGO  

ADMINISTRATIVO 
Y OPERATIVO  

People 
Manizales 

Nómina y 
Contratación 

TAMAYO ACOSTA 
LEIDY DAYANA Ejecutivo  ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Juridica  

YEPES VANEGAS 
CLAUDIA MARCELA Profesional Grado 3 ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Contabilidad 

CARDENAS 
GUEVARA DANIEL Profesional Grado 1 ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Coordinación de 
Telecomunicacion
es y Sop 

QUINTERO 
CASTELLANOS LEIDY 
TATIANA Ejecutivo  ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Coordinación de 
Telecomunicacion
es y Sop 

AGUDELO GARZON 
NEIL LEANDRO Coordinador Grado 2 ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Coordinación de 
sistemas 

SANCHEZ HERRERA 
EDISON ANDRES Desarrollador Master ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Gerencia 
Administrativa y 
Financiera 

HURTADO ALVAREZ 
GLORIA LORENA Director Ejecutivo ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Coordinación de 
Telecomunicacion
es y Sop 

GUTIERREZ GARCIA 
JUAN CARLOS Ejecutivo  ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Coordinación de 
Telecomunicacion
es y Sop 

VALENCIA PINZON 
LUIS FERNANDO Director Ejecutivo ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Oficina de 
Mejoramiento 
Continuo 

LOPEZ GOMEZ 
WILLIAM LEANDRO Director Ejecutivo ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Aguas de 
Manizales 

PIEDRAHITA 
OCAMPO ANGELA 
PATRICIA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales 

Aguas de 
Manizales 

GALLEGO ARANGO 
BIBIANA MARCELA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

HOLGUIN GIRALDO 
DIANA CRISTINA Auxiliar OPERATIVO  



 

 

People 
Manizales 

Aguas de 
Manizales 

RAMIREZ AGUDELO 
GLORIA INES Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales 

Aguas de 
Manizales 

SANCHEZ ZAPATA 
JULY KARINA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales 

Aguas de 
Manizales 

ARANGO OTAVO 
ERISON JAVIER Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales 

Aguas de 
Manizales 

GUTIERREZ ZAPATA 
MANYURY MONICA Ejecutivo  OPERATIVO  

People 
Manizales 

Coordinación de 
sistemas 

CARDONA SUAREZ 
MANUEL FELIPE Desarrollador Senior ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Contabilidad 

ARREDONDO 
SANCHEZ ERIKA 
MARCELA Profesional Grado 3 ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Coordinación de 
Telecomunicacion
es y Sop 

OSPINA SILVA 
ANDRES Ejecutivo  ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Contabilidad 

AGUIRRE PINEDA 
JUAN PABLO Director Grado 2 ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Gerencial 
comercial 

OSPINA VALENCIA 
LAURA Profesional Grado 4  ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Recursos Humanos 
Manizales 

PINEDA GONZALEZ 
KAREN DANIELA  Asistente Grado 2   ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Coordinación de 
Telecomunicacion
es y Sop 

RAMIREZ GONZALEZ 
JUAN SEBASTIAN Auxiliar ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Gerencia 
Administrativa y 
Financiera 

ORTIZ PULGARIN 
EDWIN ALFREDO  Asistente Grado 1  ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Recursos Humanos 
Manizales 

GOMEZ PACHECO 
CRISTIAN CAMILO Director Grado 2 ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Aguas de 
Manizales 

GARCIA GIRALDO 
LIDA YURETH Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales 

Gerencia de 
Operaciones 

OROZCO ARANGO 
GISELA ARGENIS Auxiliar OPERATIVO  

People 
Manizales 

Aguas de 
Manizales 

SANTAFE GUTIERREZ 
YORLADI Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales 

Oficina de 
Mejoramiento 
Continuo 

LOPEZ HERNANDEZ 
VALENTINA Ejecutivo  ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Coordinación de 
sistemas 

JARAMILLO 
CEBALLOS NOE 
DAVID Ejecutivo  ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Juridica  

RIOS TABARES 
ANGIE DANIELA Auxiliar ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Aguas de 
Manizales 

CEBALLOS TAMAYO 
DIANA CAROLINA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales 

Gerencia 
Administrativa y 
Financiera 

ESCOBAR OSPINA 
JOHANNY Auxiliar ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Coordinación de 
sistemas 

ALZATE GONZALEZ 
JULIAN Ejecutivo  ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Azules 

NARVAEZ SANCHEZ 
HECTOR AURELIO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

CEBALLOS GALVIS 
ARIEL Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

OCAMPO OCAMPO 
JULIAN ANDRES Operativo  OPERATIVO  



 

 

People 
Manizales Zonas Azules 

QUIÑONES RUIZ 
OFELIA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

VILLA AMARILES 
ADRIANA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

RAMIREZ CASTAÑO 
GILBERTO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

OROZCO SUAREZ 
JESUS ANTONIO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

RAMIREZ TABARES 
MONICA PATRICIA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

SERNA ROMAN 
JUAN PABLO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

CHALARCA BEDOYA 
VICTOR ENRIQUE Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

OCAMPO DURANGO 
JAIME ALBERTO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

CARVAJAL LUIS 
ALFONSO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

GOMEZ RUIZ PAULA 
ANDREA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

SALAZAR CORRALES 
HENRY Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

RAMIREZ JAIRO 
ANTONIO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

ARANGO ALZATE 
JOSE JAVIER Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

LEMA VALENCIA JULI 
ALBA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

JIMENEZ VALENCIA 
ALBEIRO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

PINEDA MUÑOZ 
BLANCA MARCELA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

GRISALES SANCHEZ 
DAVID ANDRES Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

UPEGUI GUTIERREZ 
WILSON ANDRES Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

OSORIO GONZALEZ 
CARLOS ALBERTO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

RAMIREZ GALLEGO 
WILMAR Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

LONDOÑO CORREA 
CLAUDIA PATRICIA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

MEJIA CUERVO LUIS 
MARINO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

PIMIENTO TORRES 
YENNY ANDREA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

SUAZA TABARES 
ALBA ROCIO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

ROMAN DE 
CARDONA MARIA 
ELDA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

ARIAS WILLIAM 
FERNANDO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

CUERVO BUITRAGO 
MARIA IDALY Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

HENAO MUÑOZ 
YENIFER YOANA Operativo  OPERATIVO  



 

 

People 
Manizales Zonas Azules 

SANCHEZ VILLADA 
GLORIA ESTELLA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

OBANDO CARDONA 
JHOAN SEBASTIAN Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

GIRALDO FRANCO 
YANETH Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules POSADA MARINO Operativo  OPERATIVO  
People 
Manizales Zonas Azules 

PINEDA MUÑOZ 
GLORIA INES Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

OCAMPO HERRERA 
LUZ MARLENE Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

HERNANDEZ 
GIRALDO OLGA 
LUCIA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

SALAZAR ARROYAVE 
YERSON JAVIER Auxiliar OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

PATIÑO GIRALDO 
LUZ MARINA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules MEJIA LOPEZ DAVID Operativo  OPERATIVO  
People 
Manizales Zonas Azules 

BRAVO GOMEZ 
SANDRA MILENA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

GIRALDO VASQUEZ 
HERNANDO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

TANGARIFE 
CARDONA JOSE 
BERNANRDO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

MONTOYA HERRERA 
LUZ MIRIAM Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

VELASQUEZ CLARA 
ROSA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

MEJIA MUÑOZ 
MARLENY Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

MEJIA CUERVO 
ALVARO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

LINARES CRUZ 
DIANA MARCELA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

CARDONA GARCIA 
CARLOS ALBERTO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

RIVERA OSORIO 
ANTONIO CLARET Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

OSORIO RIAZA LUZ 
DARY Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

PIÑARETE ELVIA 
PATRICIA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

MEJIA FLOREZ 
JIMMY Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

HENAO CASTAÑO 
JAIME Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

MUÑOZ BONILLA 
JOSE YESID Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

CASTRO FONSECA 
ALEXANDER Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

MUÑOZ GRANADA 
JHON FREDY Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

RIOS GONZALEZ 
JOSE ALBEIRO Operativo  OPERATIVO  



 

 

People 
Manizales Zonas Azules 

RODRIGUEZ JOSE 
EDGAR Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales 

Bienes y Servicios 
Manizales 

SOTO PATIÑO 
MARIA EUGENIA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

VALENCIA CORTES 
PAULA LISETH Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

ORTIZ GONZALEZ 
MARIO DE JESUS Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

ECHEVERRI OSORIO 
MARIA EUGENIA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales 

Zonas Azules 
Control y Calidad 

VALENCIA USMA 
JESSICA FARLEY Profesional Grado 3 ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Azules 

PATIÑO AGUIRRE 
LUISA FERNANDA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

ARICAPA GUEVARA 
TRINIDAD Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

GOMEZ FARFAN 
MARCO ANTONIO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

HOLGUIN DIAZ 
GUSTAVO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

GIL PATIÑO FRANCIA 
ELENA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

CASTAÑO ORREGO 
REINALDO DE JESUS Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

CARO ROZO HECTOR 
ALFONSO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

MUÑOZ OLMOS 
LUIS ANTONIO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

RENDON BETANCUR 
MARIA EUGENIA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

GONZALEZ URIBE 
MARIA RUTH NIDIA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

PEREZ GONZALEZ 
SERGIO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

AGUIRRE JIMENEZ 
OCTAVIO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales 

Zonas Azules 
Control y Calidad 

VELEZ CASTAÑO 
LORENA  Asistente Grado 2   ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Azules 

VILLADA SANCHEZ 
FABIAN ANDRES Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

VIDAL MARIN 
MARIA DORELCY Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

GONZALEZ AGUIRRE 
GLORIA PATRICIA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Naranjas 

GIRALDO MARIO 
FERNANDO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Naranjas 

PARRA CARMONA 
GUILLERMO ELIAS Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Naranjas 

SALAZAR 
AGUDUDELO 
GUILLERMO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

NAVA MARRUGO 
YESENIA PAOLA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

SOLIS VALENCIA 
JOSE HANS Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

MONTOYA 
CARVAJAL MARTHA 
LUCIA Operativo  OPERATIVO  



 

 

People 
Manizales Zonas Azules 

GRISALES JUAN 
DIEGO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

RIOS GRANADA 
NICOLAS Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

ARIAS SANCHEZ 
DANIEL ESTIBEN Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

HENAO MARIN 
JOHAN SEBASTIAN Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

OSORIO MUÑOZ 
MONICA 
ALEJANDRA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

RIVERA GALLEGO 
LUIS EMILIO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Transito Pasto 

HERRERA LOPEZ 
MARIANA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Transito Pasto 

GARCIA LOAIZA 
SANDRA MILENA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

GONZALEZ MORA 
MONICA ISABEL Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

PIEDRAHITA 
CARDONA ERIKA 
PAOLA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

AGUILAR 
BETANCOURT 
SANTIAGO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

CADENA BENAVIDES 
YEMY VALENTINA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

BEDOYA GARCIA 
ANGELA MARIA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

ARIAS ZULUAGA 
HUMBERTO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

MARTINEZ LEIDY 
DIANA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

RESTREPO OSORIO 
ELIZABETH Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

CASTAÑO PEREZ 
SARA DANIELA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

PIEDRAHITA 
CARDONA LADY 
VIVIANA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

VERGARA ARZAYUS 
FABIO HENRY Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

DUQUE GIRALDO 
DIANA MARIA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

MARIN VILLADA 
NATALIA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

HERNANDEZ 
RODRIGUEZ 
VALENTINA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

URQUIJO OSPINA 
JAIRO ALBERTO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales 

Recursos Humanos 
Manizales 

LLANOS VALENCIA 
MARIA ALEJANDRA Auxiliar ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Gerencia 
Administrativa y 
Financiera 

OSPINA SOLARTE 
LUIS GONZALO Auxiliar ADMINISTRATIVO 



 

 

People 
Manizales Zonas Azules 

ARISTIZABAL 
VELASQUEZ JOSE 
JERONIMO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales 

Oficina de 
Mejoramiento 
Continuo 

LOAIZA ARIAS 
MARIA CAMILA Auxiliar ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Azules 

MEDINA ARBOLEDA 
WILLIAM DE JESUS Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Invama Manizales 

AGUIRRE CALVO 
YULI JOANA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Invama Manizales 

TABARES DUQUE 
MONICA MARCELA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Invama Manizales 

LONDOÑO PINZON 
YENNY MAGALY Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

CARVAJAL VALENCIA 
CARLOS ARTURO  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

GARCIA VASCO LINA 
MARIA  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

SILVA SOTO JHON 
OTONIEL  Director Grado 1 ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Azules 

GARCIA VILLADA 
CARLOS JULIO  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

VASQUEZ 
VELASQUEZ LUISA 
MARIA  Ejecutivo  ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Azules 

CASTRO ALZATE 
JHONATAN  Auxiliar OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

PEREZ AGUDELO 
JOHANNA ISABEL  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales 

Coordinación de 
sistemas 

CARDONA 
BUITRAGO CARLOS 
ANDRES  Auxiliar ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Azules 

MONTES PEREZ 
HAROL MAURICIO  Auxiliar OPERATIVO  

People 
Manizales 

Bienes y Servicios 
Manizales 

CARDONA 
CARDONA MARTHA 
LUCIA  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

HENAO OSORIO 
ANTONIO MARIA  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales 

Gerencial 
comercial 

MARIN GOMEZ 
ANDRES CAMILO Ejecutivo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

POSADA GOMEZ 
FRANCY HELENA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales 

Gerencia 
Administrativa y 
Financiera 

LARGO GOMEZ 
JHON SEBASTIAN Auxiliar ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Azules 

PULGARIN 
BETANCUR JHON 
MARINO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

RUIZ TABARES 
DIANA MARCELA  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

PALACIO ARIAS 
JHONNY FERNEY Auxiliar OPERATIVO  

People 
Manizales 

Bienes y Servicios 
Manizales 

CALDERON RAIGOZA 
TERESITA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

ARANGO CERQUERA 
BIBIANA MARCELA  Auxiliar OPERATIVO  



 

 

People 
Manizales Zonas Azules 

ALDANA GONZALEZ 
ADRIANA MILENA  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

PATIÑO CARDONA 
LUIS GONZALO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

CAICEDO PERDOMO 
JONATHAN ANDRES  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

SERNA SALAZAR 
CESAR ALBERTO  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

RIOS POSADA 
NATALIA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

ARIAS VARELA 
CRISTIAN CAMILO Ejecutivo  ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Azules 

OSORIO AGUDELO 
ELIAS DE JESUS Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales 

Oficina de 
Mejoramiento 
Continuo 

PEREZ RINCON 
CARLOS EDUARDO 

 Profesional Grado 1  

ADMINISTRATIVO 
People 
Manizales Zonas Azules 

VALLEJO PAULA 
VIVIANA  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

OBANDO GARCIA 
JULIO CESAR  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

ZULUAGA OSSA 
JOHNATAN Profesional Grado 3 ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Gerencia 
Administrativa y 
Financiera 

VALENCIA 
ATEHORTUA JESUS 
ANTONIO Auxiliar ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Zonas Azules 
Control y Calidad 

DUQUE GRISALES 
ANYELA VIVIANA   Asistente Grado 2   OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Naranjas 

OSPINA MARTINEZ 
DIEGO ALONSO Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

PEREZ VILLA JULIO 
DE JESUS Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales 

Oficina de 
Mejoramiento 
Continuo 

ESCOBAR OSORIO 
MARIANA Coordinador Grado 2 ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Azules 

GOMEZ LLANO 
LUISA FERNANDA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

HURTADO LEON 
CESAR STEVEN Auxiliar OPERATIVO  

People 
Manizales 

Coordinación de 
sistemas 

GONZALEZ CASTRO 
CARLOS EDUARDO Desarrollador Senior ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Azules 

GUTIERREZ 
HOLGUIN JUAN 
FELIPE  Auxiliar ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Azules 

COSSIO OSPINA 
SANDRA IDALI Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales 

Coordinación de 
Telecomunicacion
es y Sop 

MURILLO CARDONA 
MANUEL FELIPE Ejecutivo  ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Recursos Humanos 
Manizales 

SOTO CARDENAS 
DANIELA Profesional Grado 2 ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Azules 

MORALES 
SEPULVEDA 
ADRIANA MILENA Auxiliar OPERATIVO  

People 
Manizales 

Aguas de 
Manizales 

ESCOBAR ORTIZ 
YULY ANDREA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Naranjas 

CARDONA ZAPATA 
MARTHA LILIANA  Operativo  OPERATIVO  



 

 

People 
Manizales Zonas Naranjas 

LOTERO PEÑA 
HARBEY ALEJANDRO  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Naranjas 

OSORIO RIVERA 
ORFA NERY Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

GONZALEZ 
CARDONA 
ELIZABETH  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

MUÑOZ VELEZ 
GLORIA PATRICIA  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

MACHADO GOMEZ 
SANDRA MILENA Auxiliar OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

MONTOYA LOPEZ 
BRAHYAN ANDRES Auxiliar ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Azules 

RINCON DUQUE 
CAROLINA  Auxiliar OPERATIVO  

People 
Manizales 

Recursos Humanos 
Manizales 

SANCHEZ GARCIA 
CLAUDIA MARCELA  

 Profesional Grado 1  
ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Recursos Humanos 
Manizales 

GONZALEZ ARIAS 
DANIELA Auxiliar ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Azules 

AGUIRRE VELEZ 
SERGIO ALBERTO Auxiliar ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Naranjas 

ROMERO PENAGOS 
EDICSON JAVIER Auxiliar OPERATIVO  

People 
Manizales 

Coordinacion de 
telecomunicacione
s y Soporte  

AGUDELO 
BENJUMEA 
MAURICIO   Asistente Grado 1  ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Naranjas 

RUIZ GIRALDO 
ANDRES JULIAN  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

MUÑOZ ARIAS 
OSCAR Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales 

Aguas de 
Manizales 

ARIAS BEDOYA 
JULIANA  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Juridica  

QUINTERO CASTRO 
DIANA CONSTANZA Director Grado 1 ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Azules 

DELGADO BEDOYA 
HECTOR JAIRO  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales 

Coordinacion de 
telecomunicacione
s y Soporte  

BUITRAGO DUQUE 
JUAN CAMILO  Auxiliar OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

GIL ARROYAVE 
ESTEBAN  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Naranjas 

CUERVO VICTORIA 
BRAHIAN EXLEIDER Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

ROSERO GOMEZ 
JOSE EDGAR  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

PIEDRAHITA 
ECHEVERRI 
BRAHIAN CAMILO  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

GOMEZ GARCIA LUIS 
FERNANDO  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

GARCIA CANO 
JORGE HERNAN Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

PARRA VERA 
YORGEN  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Gerencia  

FRANCO DUQUE 
JUAN CARLOS  Gerencial  ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Aguas de 
Manizales 

GALARZA GONZALEZ 
SARA GABRIELA  Operativo  OPERATIVO  



 

 

People 
Manizales Zonas Azules 

ALVAREZ OSORIO 
CAMILO ANDRES Auxiliar OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

GIRALDO BOTERO 
JHOAN SEBASTIAN Ejecutivo  ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Gerencia 

RODRIGUEZ DUQUE 
ISABELLA Profesional Grado 2 ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Bienes y Servicios 
Manizales 

CIRO GALLON 
MARIANA ANDREA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

OROZCO ANGEL 
DANIEL  Ejecutivo  ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Azules 

DAVILA CARDONA 
ADIEL  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

BERNAL ALVAREZ 
JHASBLEIDY LORENA  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Gerencia 

VELASQUEZ ZAPATA 
MELISSA Ejecutivo  ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Azules 

HENAO GARCIA 
CLAUDIA VIVIANA  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

GALLEGO ANGI 
LORENA  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

GALLEGO MORALES 
ROSA MARIA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

MUÑOZ BERMUDEZ 
MAURICIO  Auxiliar OPERATIVO  

People 
Manizales 

Oficina de 
Mejoramiento 
Continuo 

CARDONA SALAZAR 
JUAN CAMILO  

 Profesional Grado 1  

ADMINISTRATIVO 
People 
Manizales Zonas Azules 

MARIN ZULUAGA 
JUAN CAMILO  Auxiliar OPERATIVO  

People 
Manizales 

Gerencia de 
Operaciones 

CORTES MORALES 
EDWIN ANDRES Auxiliar ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Gerencial 
comercial 

TREJOS ARISTIZABAL 
LUISA FERNANDA  Asistente Grado 2   ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Azules 

MOTATO LOPEZ 
HECTOR   Asistente Grado 2   ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Juridica  

OSPINA AGUDELO 
YAMILE ANDREA Ejecutivo  ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Coordinacion de 
telecomunicacione
s y Soporte  

PINTO TAPIA JEIMY 
TATIANA  Auxiliar ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales 

Coordinacion de 
telecomunicacione
s y Soporte  

MEJIA LONDOÑO 
JUAN FELIPE Auxiliar ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Azules 

VARGAS CARDONA 
GUILLERMO  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Telecentros  

BLANDON GOMEZ 
NATALIA  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Telecentros  

DUQUE ECHEVERRI 
LUZ STELLA  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Telecentros  

ARENAS CARDENAS 
LINA MARCELA  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Telecentros  

BERNAL VILLADA 
CLAUDIA MARCELA  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Telecentros  

SALINAS IBAGUE 
ELBER AUGUSTO  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Telecentros  

ARANGO ARIAS 
VANESSA  Operativo  OPERATIVO  



 

 

People 
Manizales Telecentros  

TORRES HERNANDEZ 
MARIA CRISTINA  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Telecentros  

GARCIA AGUDELO 
JOHANA ALEJANDRA  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Telecentros  DIAZ DIAZ TATIANA  Operativo  OPERATIVO  
People 
Manizales Telecentros  

HERRERA GARCIA 
MARICELA  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Telecentros  

AVENDAÑO MORA 
ELIZABETH  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Telecentros  

LOPEZ CARDONA 
ELKIN ANDRES Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Telecentros  

GUTIERREZ MONTES 
JUAN ALBERTO  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Telecentros  

CARDONA BURITICA 
JUANITA  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Telecentros  

FRANCO LOPEZ 
SANDRA MILENA  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Telecentros  

PATIÑO MUÑOZ 
ANDRES Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Telecentros  

TREJOS GAÑAN 
VICTOR MANUEL  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Gobernacion BPO  

VALLEJO ARANGO 
ANDRES JULIAN  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Gobernacion BPO  

CARDENAS GOMEZ 
KAREN  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Telecentros  

LOAIZA CORREA 
LUISA MARIA  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

OCAMPO ARIAS 
JAIME Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

MARIN PEREZ JUAN 
DE DIOS Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

ARIAS CUARTAS 
JOSE LONDIER Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

FRANCO FLOREZ 
YURY TATIANA Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

MARIN GRANADA 
CARLOS ARTURO  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

LONDOÑO PARRA 
SANTIAGO  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Juridica  

GIRALDO 
ARISTIZABAL 
JUANITA Profesional Grado 1 ADMINISTRATIVO 

People 
Manizales Zonas Azules 

GOMEZ ACOSTA 
ROBINSON  Operativo  OPERATIVO  

People 
Manizales Zonas Azules 

CIFUENTES DUQUE 
RIGOBERTO  Operativo  OPERATIVO  

 

  



 

 

Justificación jurídica sobre la no publicación de información de escolaridad 
y lugar de nacimiento 

La información publicada en el Directorio de Servidores Públicos, Empleados y 
Contratistas se realiza en cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y demás 
disposiciones relacionadas con transparencia y acceso a la información pública; no 
obstante, PEOPLE CONTACT S.A.S. EN REESTRUCTURACIÓN aplica criterios 
de protección de datos personales conforme a la normativa vigente. 

En este sentido, la entidad no publica información detallada relacionada con 
escolaridad específica, títulos académicos individualizados, instituciones 
educativas, lugar de nacimiento u otros datos personales de carácter privado, en 
virtud de las siguientes consideraciones jurídicas: 

Protección de datos personales 

La Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios establecen el deber de proteger 
los datos personales de los titulares, especialmente aquellos que no resultan 
necesarios para garantizar el principio de transparencia activa o el control ciudadano 
sobre la gestión pública. 

Principio de finalidad y necesidad 

De conformidad con los principios establecidos en el régimen de protección de datos 
personales, únicamente debe divulgarse información adecuada, pertinente y 
necesaria para cumplir la finalidad de transparencia y acceso a la información 
pública, evitando la exposición excesiva de datos personales. 

Clasificación de información exceptuada 

La Ley 1712 de 2014 establece excepciones relacionadas con información que 
pueda afectar derechos fundamentales como la intimidad, la privacidad y la 
protección de datos personales, razón por la cual la entidad limita la publicación de 
información que no resulta indispensable para efectos de control social o 
conocimiento de la estructura institucional. 

Lineamientos de transparencia y protección de datos 

Los lineamientos del Índice de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
(ITA) y de la Procuraduría General de la Nación promueven la publicación de 
información asociada a cargos, funciones, perfiles generales, experiencia y 
asignación salarial, sin que ello implique la obligación de divulgar datos personales 
específicos o sensibles de los colaboradores. 

Por lo anterior, PEOPLE CONTACT S.A.S. publica información general relacionada 
con requisitos mínimos de formación y perfiles de los cargos, preservando el 
derecho fundamental a la protección de datos personales y la privacidad de sus 
colaboradores. 



  NIVEL REQUISITOS

FORMACION 

Gerente General 1 TP+E
14.864.084$             

Gerentes de area 2 TP+E 9.882.000$               

 Director Ejecutivo  4 TP+E 8.777.138$               

 Director  Grado 2 1 TP+E 8.000.000$               

 Director  Grado 1 2 TP+E 7.000.000$               

Profesional Grado 4 1 TP 4.950.000$               

Profesional Grado 3 4 TP 4.321.958$               

Profesional Grado 2 2 TP 3.788.434$               

Profesional Grado 1 5 TP 3.498.228$               

Coordinador 4 TP 3.761.631$               

Desarrollador Master 1 TP 3.717.000$               

Desarrollador Senior 2 TP 2.577.413$               

Lider 9 TFT 2.920.280$               

Técnico  Operativo ZER 2 TFTP 2.704.084$               

Desarrollador Semi Senior 1 TFT 2.577.413$               

Desarrollador Junior 1 TP 2.495.700$               

Responsable de Servicio 1 TFT 2.500.000$               

 Administrador  2 TFT 2.110.504$               

 Asistente Grado 2  5 TFT 1.846.692$               

 Asistente Grado 1  2 TFT 1.714.785$               

Tecnico senior 4 TFTP 1.602.176$               

Tecnico Junior 1 TFTP 1.423.500$               

Supervisor ZER 13 TFTP 1.574.203$               

 Auxiliar Administrativo   11 TFTP 1.556.200$               

 Orientador ZER 170 N/A 1.423.000$               

Operario de Servicios Generales 6 TB
1.423.000$               

REQUISITOS

FORMACION 

Supervisor 3 TFTP 1.946.940$               

Formador 1 TFTP 1.546.380$               

Auxiliar de Calidad 1 TFTP 1.546.380$               

Back Office 1 TFTP 1.546.380$               

Team Lider 1 TFTP 1.546.380$               

Coordinador de Sala 21 TFTP 1.500.000$               

Asesor CIAC 3 TB 1.573.000$               

Asesor(a) 22 TB 1.423.000$               

TB TITULO BACHILLER O DIPLOMA

TFTP TITULO FORMACION TECNICA PROFESIONAL

TFT TITULO DE FORMACION TECNOLOGICA

TP TITULO PROFESIONAL

E TITULO DE PROSGRADO O ESPECIALIZACION

MA TITULO DE MAESTRIA

ME MESES DE EXPERIENCIA

ESCALA SALARIAL 2025

CARGO SALARIO  

ESCALA SALARIAL BPO 

Auxiliar 

Ejecutivo

Profesional 

Directivo

Operativo

Gerencial

CANTIDAD 

  CARGO 

Juan Carlos Franco Duque 

C.C: 75.085.651

Gerente People Contact 

Para constancia se firma en Manizales a los seis  (06) dias del mes de noviembre de 2025 

Proyecto y Revisó: Directo de Talento Humano -  Cristian Camilo Gomez Pacheco 

Operativo

SALARIO

Ejecutivo


