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MODALIDAD DE CONTRATACION:

INVITACION A COTIZAR [ ] INVITACIGN PRIVADA ] nvitacién susLca |

CONTRATAR LA ADQUISICION DE UN (1)

SERVIDOR HP DL360 G12, EL LICENCIAMIENTO DE WINDOWS DATACENTER CAL
WINDOWS SERVER Y SQL SERVER 2025

» PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES CON LOS CLIENTES.

Objetivo de los términos de referenciz

People Contact 5.A.S en Reestructuracé 1, Se constituyd como una sociedad de economia mixta indirecta,
del orden municipal, de segundo grado, vinculada al Municipio de Manizales, conforme a lo establecido
en la Ley 489 de 1998, al Cédigo de Comercio y demds normas concordantes y complementarias, cuya
actividad estd sometida al control y vigilancia del Municipio de Manizales, autorizada por el Consejo
Directivo y los estatutos del Instituto de Financiamiento, Promocion v Desarrolio de Manizales, Infi-
Manizales, contenidos en el Acuerdo No. 292 del 6 de agosto de 1997 del Concejo Municipal de
Manizales, previa iniciativa del Alcalde del mismo Municipio y con su autorizac6n segiin consta en acta

del Consejo de Gobierno Municipal de Manizales. En el afio 2011 se realiza e irscribe su transformacion
de la sociedad al tipo de las S.A.S.

El capital accionario publico es inferior al 90% del total del capital social. En donsecuencia, el régimen
legal aplicable a la contratacion de People Contact tiene soporte legal an Iz ley 80 de 1.993, que le
remite a través de la ley 1150 de 2007 y sus decretos reglamentarios 3 un régimen especial v a las
disposiciones comerciales y civiles de las empresas industriales v comercizles del estado y de las
sociedades de economia mixta para la celebracién de contratos cuando su actividad
competencia con el sector privado, situacidn que faculta a la empresa para actuar mediante su propio
régimen de contratacién teniendo en cuenta les normas civiles y del deracho comercial sin desconocer
1. Objetivo los principios generales de contratacién, estando facultada para celebrar contratos de compraventa,

permuta, suministro, arrendamiento de los bienes y servicios, prestacidn de servicios, contratos de obra,
insumos, materias primas y bienes intermedios para la obtencidn de los rmismos, los materiales y equipos
que se empleen directamente para la produccién de bienes y servicios o prestacién de servicios, los

relativos al mercadeo de sus bienes y servicios, y en general todo tipo de contratacion que aporte al buen
funcionamiento de la entidad.

se encuentra en

Mediante la Ley 1150 del 16 de julio cle 2007 y sus decretos reglamentarios, se contemplaron diferentes
medidas para |z eficiencia, eficacia, transparencia, economia, rendicion de cuentas, manejo de riesgos y
publicidad, entre otros, siendo necesario introducir mecanismos excepcionales para las sociedades de
economia mixta y regulando el procedimiento de contratacion estatal.

La misma ley 1150 de 2007 en concordancia con sus Decretos reglamentarios sobre las modalidades de
seleccion, publicidad vy seleccion objetiva, ratificé las excepciones de aplicacién del Estatuto de

Contratacion Estatal para las sociedades de economia mixta con competencia directa Nacional o
Internacional.

People Contact tendré como objeto social principal: “1. Lo prestacion de servicios de Call Center a

empresas nacionales y extranjeros tales como: servicio al cliente, televentas,

cobranzas, lineas de
atencion, servicio de informacién por operadoro, actualizaciones de bases de datos,

atencion de lineas de
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respuesta directa, atencién de lineas de pedido,

realizacion de encuestas, investigaciones y sondeos, tele
marketing, televenta,

servicios de marketing y mercadotecnia, atencidn de peticiones, quejas y reclamos, y
en especial todos aquellos que puedan ser articulados en centros de tele
tecnoldgicos, telefénicas asistidos, ya sea para clientes propios o de tercer
atencion o de cualquier otro medio técnico actual o futuro que pi
lerceros. Para la realizacion de estas

atencion o en plataformes
0s, a través de agentes de
idiera desarrollarse sea propio o de
actividades podrd disponer de diferentes medios de interaccion con
los dientes tales como teléfono, internet, fax, video, correo convencional y correo de voz. Igualmente, la
sociedad podrd proveer todos los procesos de front y back office necesarios pora la recepcion, trdmite,
empaquetemiento y logistica de los servicios que se le prestarén a los clientes de acuerdo o sus

requerimientos. 2. La prestacion de servicios de gerencia, consultoria y asesoric al cliente referidos a todos

los procesos relacionados con la gestion de centros de atencion de llamadas o centros de contacto para la

atencion al publico. 3. La comercializacién directa e indirecta de cualquier tipo de producto, por cuenta

propia o ae terceros a través de mecanismos diversos de comunicacion tales como teléfonos, radio,
television, periddicos, diarios, reyv

istas, catdlogos, entre otros. 4. Lg prestacion de servicios de bases de
d

atos tales como gestién, administracién, aciualizacién, desarrollo, andlisis y segmentacion de bases de

os tales como: disefio y desarrollo de
para aplicaciones para equipos de computo; comercializacidn, actualizacion y mantenimiento de
uplizaciones; evaluacion de sistemas v equipos; disefio v desarrollos de sitios web, entre otros. Para el
efecto podrd instalar, establecer, usar, ampliar, operar y explotar

redes, sistemas, equipos, soportes
Idgicos y demds tecnologias disponibles en el mercado para el procesamiento y administracion de la
informacidn. 6. Hacer |

lu organizacién, operacicn, prestacion y explotacidn de las actividodes y servicios de
telecomunicaciones tales como valor agregodo, tecnologias inaldm
uplizaciones informdticas, servicios de data center, servicios
telecomunicaciones y operaciones totales

datos propios o de terceros. 5. La prestacion de servicios informdtic
software

bricas, servicios de alojamiento de
de operacidn de redes privadas de
del sistema de informacidn y cualquier servicio calificado como
de telecomunicaciones, comunicaciones e informacion dentro del territorio nacional y en conexién con el
exterior empleando pare ello bienes, activos v derechos propios o ejerciendo el uso y goce sobre bienes,
activos y derechos de terceros. 7. La prestacion de servicios de asesoria técnica, mantenimiento de equipes
yredes y consultoria en los ramos de Ja electricidad, electrénica, infor

madtica, telecomunicaciones y afines.
8. Promover

v participar en proyectos de educacién, formacién cientifica e investigativa y desarrollo de

productos, que generen soluciones aplicables a sectores empresarizles e institucionales. 9. Promover y
participar en proyectos medio arn

nbientales, de desarrollo sostenible v otros que contribuyan ¢ cumplir el
balunce social de la empresa. 10. Gestionar, promover, construir, doti

ary en general realizar cualquier otra
actividad  relacionada

con la de adecuacion, equipamiento y construccién de obras civiles de
infraestrucrura fisica y/o tecnoldgica para fines propios o/de terceros, con facultades para realizar estas
octividades directamente, v/o a través de terceros. 11. Comprar, vender, distribuir, suministrar, importary
exportar toda clase de bienes y servicios, mercancias, productos,
técricos, tecnoldgicos y todo tipo de articulos
procesos

insumos, materias primas, equipos
necesarios para el desarrollo de su objeto social. 12. Realizar
de gestion, seleccidn, promocién y administracidn del talento humano, dentro de los distintos
esquemas de contratacidn, para el normal desarrollo de las compe
laboral. 13, Ofrecer, desarrollar, ejecutar,
tecroldgices. 14.

tencias y los programas de bienestar
intervenir, supervisar y suministrar soluciones técnicas y

Actuar como agente comercial, representante, corredor, mandatario o comisionista de
cuaiquier tipo de oper

aciones comerciales. 15. Concesién de servicios publicos, bienes de uso publico,
obras publicos,

prestacion de servicios y suministro y en general. 16. Formulacién de proyectos,

Gerencig
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de proyectos, apoyo gerencial y operaciones logisticas.  17. Operacion de:;_t‘;dmites de movilidad,
implementacién y operacidn tecnoldgica para sistemas integrados de transporte (SITP), sistemas
estratégicos de transporte (SETP) y proyectos de movilidad inteligente. 13. Adminis tracion, sefializacidn y
mantenimiento de zonas de estacionamiento requlado (ZER). 19. Aplicacién integra

da de la tecnologia de
comunicaciones, control e informacién al si

stema de transporte. 20. Ciencica de datos, analitica descriptiva
y predictiva. 21. Tecnologias para las ciudades, territorios inteligentes v

sostenibles, operacidn,
administracién, instalacién y funcionamiento de redes de Internet de fa

s cosas {loT], inteligencia artificial
(IA), tecnologias de sequridad blockchain, esteganografia, sequridad de datos. Sequridad perimetral de
datos, robdtica, redes y contadores eléctricos inteligentes, agricultura de precisidn, Sistemas de medicién
inteligente (AMi), outsourcing en TIC, KPO, Helpdesk. 22. Operacién tramite de |

ovilidad y patios y grias
con incorporacion de herramientas tecnoldgicas y/o servicios

de parqueodero. 23. Administracién y
operacion de plataformas de gestidn documental, almacenamiento de

datos, procesamiento de
informacién, encuestas, estadisticas, ondlisis de datos, archivo

y demds que se relacionen. 24.
Arrendamiento y servicios de parqueadero. 25. Recaudo y distribucién de recurccc”. 26. Generar, operar y

administrar negocios asociados a lo movilidad terrestre a nivel nacional, e

partamental, municipal,
interveredal y urbano”,

En desarrollo de su objeto principal Iz sociedad podra: “1) Celebrar todo tipo de
convenios y subcontratar con el sector publico o privado, nacional o extranjero. 2) Participar en
licitaciones, concursos publicos y privados, nacionales e internacionales para celebrar todo tipo de
contratos, con personas naturales o juridicas del pais o del exterior. 3) Ceder total o parcialmente sus

derechos a terceros y adquirirlos de la misma manera; en los casos de negocios o contratos que adquiera

O sea cesionaria, debe mediar una previa evaluacién independiente de debida diligencia de los negocios
adquiridos o los contratos que actda como cesionaria; 4) Formar parie ce otres entidades, asociaciones,
sociedades, uniones temporales o consorcios que adelanten o no actividades semejantes o
complementarias. 5) Adquirir, enajenar, gravar, administrar, tomar y dar 2n arriendo toda clase de bienes

muebles o inmuebles, corporales o incorporales para el desarrollo de su objeto social. 6) Intervenir como

acreedora o como deudora en todo tipo de operaciones de crédito, en moneda nacional o extranjera,
suscribir los contratos correspondientes y constituir las garantias a que haya lugar, con la autorizacién
expresa de la Junta Directiva cuando supere la capacidad de contratacion del Gerente., 7) Bajo ninguna
circunstancia la sociedad podra constituirse en garante de las obligacionas

s personales de los accionistas.
8) Girar, endosar, aceptar, asegurar, cobrar, pagar y realizar todo fipo de operaciones sobre titulos
valores e instrumentos negociables. 9) Formul

ar ante la administracion pdblica en todos los érdenes y
organismos internacionales solicitudes o peticiones necesarias para el desarrolio del negocio. 10) Solicitar
y obtener licencias para la importacién de equipos necesarios para el desarrollo de las [abores previstas
en el objeto social. 11) Promover e intentar acciones legales judiciales

, prejudiciales y extrajudiciales, y
atender los que se promuevan contra la sociedad. 12) Hacer inversiones an acciones o derechos sociales,

en bonos, en fondos de inversién y en toda clase de instrumentos de deuda publica. 13)

Emitir bonos y
comercializarlos en mercados nacionales e internacionales cumpliendo las regulaciones estatutarias %

legales. 14). En general celebrar, realizar y ejecutar todos los contratos, actos, hechos y obligaciones
relacionados con la existencia y funcionamiento de la sociedad, lo mismo que realizar todas las
actuaciones preparatorias, complementarias, convenientes o necesarias para el cumplimiento de su
objeto social, y en general puede realizar cualquier actividad licita”.

contratos, acuerdos o

People Contact es una empresa de Manizales con presencia a nivel nacicnal que con
largo plazo baszdas en confianze, acompafiamiento y personalizacién en operacione
tecnologia, telecomunicaciones, desarrollo de software, ciencia de d

struye relaciones de
s de contact center,
atos y Renting; contribuyendo a la
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genzracién de empleo y de tejido empresarial de base tecnolégica al

proyectandose 2 nivel nacional como uno de los mejores proveedores de
especializados en: contact center, BPO, Renting de infrasstructura y
procesos de gestion y desarrollo del talento humano, con un

contribuya al crecimiento econdmico de la regién por ser una f
genzracion de empleo vy fortalecimiento de la industria TI.

En el desarrollo de las actividades comerciales en competencia con el

0 internacional, se pretende contratar la adquisicion de un (1) servidor HPE Proliant DL360 Gen12
procesador Intel Xeon 6515P con las especificaciones técnicas detal

el proposito de dar cumplimiento a las obligaciones contractuales adquiridas con clientes.

People Contact S.A.S. suscribié
oblizacion expresa
(jue soporte los sistemas de informacién, la plataforma de recaudo,
procesamiento de transacciones
de esta obligacién, se hace necesaria |2 adquisicién del servidor soh
recaudo, tebleros de visualizacién, base de datosy el sistema de administracién,

El proyecto implica la gestidn simultanes de midltiples proceso
en tlempo real, validacidn de usuarics v vehiculos,
orientadores y supervisores, gene

La aplicacion de recaude desarrollada por People Contact S.A'S opera sobre un entorno virtua
requiere Iz ejecucidn simultdnea de maquinas virtuales co

El volumen de datos generado por el sistema incluye registros de trz

logs de auditoria, indicadores, bases de datos operacionales e
alm

5que garantizara:

El contrato con el cliente exige nivelas de servicio (SLA) con disponil

servicio de lz sociedad,
servicios tercerizados y
tecnologia, desarrollo tecnoldgico %
modelo de negocio sostenible que
‘lente consistente y continua en la

sector privado y/o publico, nacional

ladas en el presente documento, con

contrato de implementacion tecnolégica, el cual establece como
la disposicién de infraestructura tecnoldgica propia, robusta y de alta disponibilidad

la gestién de usuarios, el
es en tiempo real y la administracion integral del servicio. En cumplimiento

re el cual operard la aplicacién de

Capacidad de procesamiento

5 criticos: registro de transacciones de pago
comunicacion con dispositivos méviles de los
racion de reportes en linea y procesamiento de alarmas y eventos del

sistema. El procesador Intel Xeon 56515P de 16 nicleos a 2.3 Ghz 72MB de caché garantiza la capacidad de
cOmputo nacesaria

para atender la carga de trabajo concurrente sin degradacion del servicio.
Memoria RAM

lizado que
n roles diferenciados: servidor de base de

datos, servidor de aplicaciones, servidor web y servidor de reporteria. Las 384GB de memoria RAM en 12
modulos de 32G Memoria (12x32GB DDR:
suficientes a cada capa del sistema sin -
optimos para los usuarios finales y los operari
proyectade tecnoldgicamente para un uso y crecimiento a 5 afios.

5 B4A00MHz RDIMM) permiten asignar recursos de memoria
comprometer el rendimiento, asegurando tiempos de respuesta
0s de campo. Lo anterior, considerando que el servidor est3

Almacenamiento

Insacciones, fotografias de vehiculos,
historicas, y copias de respaldo. El
e SFF BC Multi Vendor SSD en arreglo RAID

3

Jcenamiento es proyectado a 5 x 1.92TB SATA 6G Mixed Us

¥ Alta disponibilidad mediznte redundancia de discos (RAID 5),

" Capacidad de almacenamiento tot
historico requerido a 5 afios.

»* Rendimiento de 1/O elevado gracias a la tecnologia

transaccionales de alto volumen.

Posibilidad de expansién hasta 8 discos segun crecimien

hardware.

Alta disponibilidad y redundancia

al neta suficiente para la operacion del contrato y el archivo
SSD, esencial para bases de datos

to operativo y disponibilidad de

ilidad continua del sistema. Las dos
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fuentes de alimentacion redundantes de 00w Hot Plug Platinum

operando ante la falla de cualquier componente de energia, elimin
servicio por causas eléctricas.

aseguran que el servidor continde
ando el riesgo de interrupcién del

®  Gestion y administracién remota
La administracion del servidor mediante HPE Integrated Lights-Out 6 (iLO 6)
~diagndstico y gestion remota del hardware 24/7 los 365 dias del afio, lo que resulta clave para garantizar

la continuidad operativa del servicio y atender de manera oportuna cualguier incidencia técnica sin
necesidad de presencia fisica permanente en el datacenter de People Contact.

permite el monitoreo,

® Conectividad de red
La tarjeta de red Broadcom BCM5719 Ethernet 1GE 4-port BASE-T OCP A4
de conectividad y capacidad de bezlanceo de carga en la red, as
comunicacion fluida y velocidad de transmisién con los dispositivos e
electronicos o pasarela de pagos y la conectividad con el cliente.

apter proporciona redundancia
pectos fundamentales para la
n camnpo, la plataforma de pagos

® Plataforma de virtualizacién

La licencia de Hypervisor HPE Morpheus VIV Essentials Software per Socket (5-year E-LTU) permite Ia
virtualizacién eficiente de todos los componentes del sistema sobre un ¢nico servidor fisico, optimizando
el uso de recursos, facilitando la administracion centralizads, la creacid

on de snapshots y la recuperacién
ante desastres, en cumplimiento de |35 mejores practicas de infraestruct

fura tecnologica.

* Plataforma de base de datos y sistema operativo

SQL Server 2025 Standard Core (2 Ccre License Pack X2) provee el motor de base de datos relacional
requerido por la aplicacién de recaudo para el procesamiento de base de datos y consultas de las
transacciones de la aplicacién ZA. Windows Server 2025 Datacenter (16 Core) constituye el sistema
operativo del servidor HPE DL360 G132, mientras que las 10 CAL de Windows Server 2025 permiten las
conexiones de usuarios administradores v operarios autorizados.

Peoplecontact estd interesada en recibir ofertas Para contratar la adquisiciér de un (1) servidor HPE
proliant DL360 Gen12, el licenciamiento de Windows datacenter CAL, Windows server y SQL server 2025,
para dar cumplimiento a las obligaciones contractuales con los clientes, el equipo deberd contar con los
siguientes requerimientos técnicos y especificaciones de software v hardware

| DESCRIPCION
HPE Proliant DL360 Gen12 procesador Intel Xeon 6515P 16 Care
(2.3GHz 72MB cache )
Controladora de Discos: 1 x HPE MR408i-0 Genl11 SPDM Storage
Controller - RAID: 0/1/1+0/5/5+0/6/6+0) SATA y SAS - Placa
Conexion Disco: Hot Plug 2.5in Small Form Factor -
1 Fuente De Alimentacién: 2 x HPE 800W Flex Slot 1
Platinum Hot Plug Low Halogen Power Supply Kit
Administracion: HPE Integrated Lights- Out 6 (o 6)
Management processor.
Redes: Broadcomn BCM5719 Ethernet 1GB 4-port
BASE-T OCP Adapter.
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2 Memoria RAM: 384 GB (12x32GB DDR5 6400\ Hz RDIMM) 12

Disco Duro: 6 x HPE 1.92 TB SATA 6G Mixed Use SFF (2.5in) Basic
Carrier Multi Vendor 55D o instalado 6
Maximo: 8 Discos

Garantia 5/5/5: La garantia cel servidor incluye cinco afios de

cobertura en piezas, cinco afios de mano de obra y cinco afios de
cobertura de soporte a domicilio

. 1
Hipervisor: 1x HPE Morpheus VM Essentials Software per Socket
S-year E-LTU (Licencia por procesador - Suscripcidn a 5 afios)
Garantia: 5 ailos Essential 7x24 - 4 Hour Response
- - SQL Server 2025 Standard Core - 2 Core License Pack 5
]
(Perpetua - Transferible)
6 Windows Server 2025 - 1 Device CAL 10
7 Windows Server 2025 Datacenter - 16 Core 1

El proponente deberd allegar documento con los datos de los centros

de servicio para todo el
hardware ofertado.

El canal de distribucién debe estar dehidamente certificado por el fabricante.

La entrege del equipo tendré un plazo maximo de ciento veinte (120) dias calendario
acta deinicio del contrato.,

El servicio de soporte técnico debe ser en modalidad 7x24x%
atencion de incidentes serdn maximo de cuatro (4) horas.

¢ Encaso de una falla grave de hardware que impida el funcionamiento del servidor, el proveedor
deberd contemplar un hardware de respaldo: 24 horas después de reportada la incidencia que
permita mantener operativa la solucion mientras se realiza la

1 sustitucion del equipo afectado.
¢ El proponente deberd garantizar cinco (5) afios de garantia y soporte técnico directamente con el

fabricante para cada uno de los clementos de la solucidn.

siguientes al

365. Los tiempos de respuesta para

El objeto del gresente proceso comprende Unicamente el suministro del bien requerido, junto con la
garantia minima exigida de cinco (5)

arios. Por tanto, el valor de la oferts deberad incluir exclusivamente el
sum nistro del equipo v la garantia solicitada, sin que se requiera instalacién, configuracién o servicios
adiclonales, salvo que la entidad disponga expresamente lo contrario en otro documento del proceso.

Se requiere que los proponentes interesados en participar en el proceso, presenten toda la
documentacidn juridica, financiera y técnica de conformidad con la informacién que se relaciona en los
presentes terminos de referencia y sus arnexos (Formulario de precios y cantidades).

Esta invitacion es una solicitud de ofertas Yy en ninguna forma puede

ser considerada como un
compromiso de compra o de celebracién de un contrato futuro por p

arte de peoplecontact.

Es facultad de peoplecontact, seleccionar o no los proponentes ¢
reservandose desde ya el derecho a suspender
momento cuando asi lo exijan |
peoplecontact se

ue den respuesta a esta invitacion,
, cancelar o reanudar el proceso de invitacién en cualquier
as circunstancias o lo considere pertinente en el proceso de seleccion;
reserva el derecho de contratar parcialmente o de hacer adjudicaciones parciales a
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varios contratistas, de acuerdo con el resultado de las evaluaciones realizadas; de darse cualquiera de

estas circunstancias People Contact quedara exento de cualquier responsebilidad, reclamacién o
reconocimiento de indemnizaciones.

Los proponentes que participen en este proceso se obligan a mantenar
termino de sesenta (60) dfas, siendo obligacion de estos respetar los tér
se les adjudique.

vigente su propuesta por el
minos de la oferta en caso de que

Propuesta
técnica

Se entendera por propuesta técnica la aceptacion de las condicione
referencia v de los documentos que la componen, especificaciones téc
precios, y demas disposiciones que dicte peoplecontact {Anexo 1)

s de los presentes términos de
nicas, formulario de cantidades \%

Propuesta
economica

El proponente debera discriminar en el cuadro del (Anexo 2) la cantidad, valor uni

tario, valor total, IVA.
De no discriminarse el IVA se entenders incluido dentro del precio.

Forma de pago

People Contact cancelard el valor del contrato mediante unico pago, treinta (30} d

ias después de recibida
y aceptada la factura, previa entrega y recibo a satisfaccién por parte del sup

ervisor del contrato.

Todas las propuestas econdémicas deberan ser presantadas exclusivamente en moneda legal colombiana

(pesos COP). Para efectos de ejecucidn y pago, el valor adjudicado serd el limite maximo de la obligacidn
financiera; por tanto, la facturacién rno podra exceder en ningin caso el valor total presentado en la
propuesta econdmica, entendiéndose que dicho valor incluye todos los costos directos, indirectos,
impuestos, tasas y contribuciones a los que haya lugar. No se reconoceran ajustes por fluctuacién de
moneda extranjera ni costos no contemplados en la oferta original.

*Ver Nota

5.

Término de
ejecucion

El término de ejecucion del contrato sera hasta el treinta y uno (31)
partir del acta de inicio y previa aprobacion de las garantias por parte
cubrir la entrega y soporte de los equipos adquiridos.

e diciembre de 2026, contados a
del area uridica, las cuales deben

- Entrega de equipo y licenciamiento
La entrega, se deberd realizar dentro de los novents (90) v ciento veinte {120)

dias calendlario siguientes a
la fecha de inicio del contrato.

- Saporte

El proveedor deberd garantizar cinco (5) afios de soporte y garantia con 2l fabricante de cada uno de los

elementos que integran la solucion, contados a partir de la entrega que realice el proveedor a People
Contact.

**ver Nota

6.

Lugar de
entrega de los
bienes

Los bienes objeto de la contratacidn deberan ser entregados en la direccion Calle

12 #16 - 04 de la ciudad
de Manizales.




TERMINOS DE REFERENCIA CODIGO: J.CP.F125 |
VERSION: 13

: EMISION: 05/02/2021 ~ FECHA ULTIMO CAMBIO: 23/05/2025

Pagina & de 22

*Forma de pago: El Contratista en caso de ser persona juridica y/o
no superior a 15 dias de estar 4 Paz y Salvo e
estar obligado a tenerlo por Contador Put

persona natural comerciante deberd presentar certificacion con expedicidon
n aportes parafiscales v sistema de seguridad social integral firmada por el Revisor Fiscal o de no
olico, previamente exigidos por el supervisor
Segun el Decreto 1601 del 5 de agosto de 2022, el cual Sustitdyase el Titulo 7 de la Parte 2 del Libro 3 del Decreto 780 de 2016, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Salud y Proteccidn Social y establece que para 2l pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral de los

trabajadores independientes uenta propia, independientes con contratos de prestacion de servicios v de los independientes con contratos
diferentes a prestacion de servicios se efectuard mes vencido

Los trabajadores independienfes por cuenta propia vy los independientes con contratos diferent
de los aportes al Sistema de Sezuridad Social Integral deberén atender =
1. Determinar elingresc bruto

es a prestacion de servicios, para la liquidacién
| siguiente procedimiento:

2. Descontar los costos asociados @ |z actividad econdmica, en los términos establecidos en al articulo 107 y siguientes del Estatuto
Tributario y demas normas que regulen las expensas realizadas en el desarrollo de cualquier actividad econdmica, atendiendo las

exigencias para la val.dez de dichos documentos 0, aplicar el porcentaje de costos conforme a I3 actividad econdmica, de acuerdo con
el Anexo "Esquema de presuncion de costos” del presente decreto.

3. Calculary efectuar el aporte correspondiente al Sistema de Seguridad Social Integral sobre el

ingreso que corresponda.

Lo anterior serd validado por el drea de contabilidad para aprobacion del pago.

**Estampillas v Tasa pro Deporte y Hecreacidn: Al tenor de lo dispuesto en el Acuerdo 1156 del 2024, que modifica los Acuerdos 1083 del
2021, Acuerdo 1108 del 2021 v Acuerdo 1119 da 2022 estaran exentas las 6rdenes de pago que realicen las entidades publicas descentralizadas

del Municipio que se encuentren er proceso de reestructuracion o reorganizacién empresarial, lo cual debera ser validado por el area
financiera.

-

7. Obligaciones por parte del proveedor

a) Cumplir con las especificaciones técnicas solicitadas.

b} Coordinar con el supervisor la ejecucién del contrato.

d Informar de inmediato cualguier imprevisto o
impedimento que afecte el cumplimiento de las
obligaciones del contrato, responder por los gastos que
demande la reparacion de defectos o de falencias que
se presenten en la ejecucidn del mismo y le sean

c) De presentarse devolucionec por deterioro, mala calidad,
defecto de fabricacidn, o especificaciones diferentes, se
deberdn reponer los elementos dentro de las 24 horas
siguientes a la puesta de conocimiento al contratista.

atribuibles como Contratista.
. o f) Presentar documento ue conitenga informacion
e) Efectuar la programacién de actividades, llevar a cabo el ) - 9 g .
L o detallada o condiciones sobre el cumplimiento del
cronograma de ejecucion y velar por el cumplimiento del . .
; ) e . objeto del contrato, cuando sea requerido por el
objeto del contrato en la forma y terminos previstos.

supervisor del mismo.

g) Conocer y cumplir can las politicas de seguridad de Ia h)

Garantizar el uso de la informacién, aceptando el
informacién de peoplecontact.

manejo conforme politicas de habeas data.

i) Indemnizar todos los perjuicios que pudieran causarse a j)
terceros vy a peoplecontac: durante |z ejecucidn del |
objeto contractuzl v 2xonerar de toda responsabilidad |
por éstos a peopleco

Garantizer que los softwares, programas vy demds
recursos tecnologicos que se implementen son
debidamente licenciados y naincurren en faltas legales
de derechos de autor o uso indebido.

ct.

{

k) Asumir los costos de aranceles, tasas, contribuciones vy 1 ) Garantizar que los hienes que suministra para la
en general cualquier exigencia, tributo o imposicion fiscal | ejecucion del contrato son de buena calidad v libres de

de cualquier orden, que fuere generada con ocasién de | defectos, ademas que los materiales Yy procesos de

la celebracidn, ejecucidn o liquidacién del contrato, o en fabricacién han cumplido las condiciones de idoneidad,
general por cualquier actividad, negociacion, gestién y | segin las exigencias de calidad establecidas por
demads hechos gravahiles cor ellos relacionados, vigentes ( peoplecontact o las normas técnicas nacionales o

a la fecha de celebr’acig’m del mismo. | internacionales, que el Contratista declara conocer.
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m) Cumplir estrictamente con la normatividad laboral

vigente y especialmente las obligaciones establecidas en
la Ley 100 de 1993 y sus decretos reglamentarios, n)
suministrar al supervisor la informacién que éste
requiera con respecto del personal necesario para la
ejecucion del contrato. Asi mismo, el Contratista tomara
las precauciones necesarias parz seguridad del personal
a su  cargo o servicio de acuerdo con las
reglamentaciones vigentes.

Cumplir con todas las reglamentaciones vigentes del
orden nacional, departamental o municipal, segun
corresponda, especialmente las refativas a: importacidn
y nacionalizacidon de matariales, herramientas, equipos
y demas / elementos de produccion extranjera.

0) Elservicio de soporte técnico debe ser en modalidad p)

Los tiempos de respuesta pera atencion de incidentes
7X24x365.

serén maximo de cuatro (4) horas

r)  Encaso de una fallz grave de hardware que impida el
funcionamiento del servidor, el proveedor debera
contemplar un hardware de respaldo 24 horas después
de reportado la incidencia gque permita mantener
operativa la solucidn mientras se realiza la sustitucién del
equipo afectado.

q) Laversion de software ofrecida debe contar con soporte
directo del fabricante v disponer de certificaciones que

acrediten que las licencias son propiedad de People
Contact.

s)  Cumplir con las demas obligaciones gue se deriven del
contrato que resulte.

8. Evaluacién

La persona quien supervisard la ejecucién del contrato sera Luis Fernando Valencia Pinzd

n - Director ejecutivo de Tecnologia y
Desarrollo - Manizales, o quien se designe mediante acta por el Gerente

de area al que pertenece el proceso/contrato.

9. Requisitos habilitantes (Anexo 3)
10. Plazo (Anexo 4)

11. Carta de presentacion (Anexo 5)

12. Garantias o ) . ) ‘
; ’ De cumplimiento: Por un valor equivalente al veinte 20%) por ciento del valor total de
Teniendo en i
arantizar el cumplimiento de las obligaciones que contrae en virtud del mismo
cuenta la & P
plazo de ejecucion y cuatro (4) meses nias.

| contrato, para

con una vigencia igual al

naturaleza del L

contrato, se . .. , . ) .

hace mddesaris De calidad del servicio: Por un monto equivalente al veinte (20%) por ciento del ve
(v . . v . e s

solicitar con una vigenciz igual al plazo de ejecucién y cuatro (4) meses mas,

Jor total del contrato,

arantias que . . . , .
& ‘q De calidad y correcto funcionamiento de los elementos suministrados: Por u
contemple los . o . .
o veinte (20%) por ciento del valor total del contrato, con una vigen
siguientes o .
afios mas.

n monto equivalente al
cia igual al plazo de ejecucién y tres (3)
amparos

Cualquier aclarzcidn relacionada con los términos o requisitos de la presente invitacion, debe ser dirigida

13. Aclaraciones al correo electronico comprasypresupuesto@peoplecontact.co en un tiempo no imenor
de la fecha y hora establecida para la entrega de propuestas.

a 24 horas antes
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14. Impuestos

Los limpuestos, tasas,

derechos v contribuciones que se causen con ocasion de la celebracién, ejecucion,
modificaciones, p

rorrogas, liquidacion 6 terminacién del contrato derivado de la presente invitacion,
estardn a cargo vy deberén ser cancelados por la parte que da orige
caso lo establecido en las normas tributarias y demads normas

vigentesy aplicables a este Contrato. Los valores que se generen en
la fegalizacion del contrato deben ser asumidos por la persona a qu

n a los mismos, respetando en todo
concordantes de cardcter obligatorio
Iz adquisicion de pdlizas exigidas para
ien se le adjudique.

El proponente que resulte seleccionado autoriza a people

contact para que solicite la expedicidn y pague
los valores de las pélizas

necesarias para la legalizacion del contrato. Dichos valores seran descontados de
las sumas que adeude peoplecontact al contratista.

15. Sanciones

El Proponenite que resulte seleccionado deberd tener en cuenta que al

momento de suscribir el contrato
se dzbe sujatar al estricto cumplimiento del

objeto contratado y acepta por lo tanto las sancicnes que se
incluiran en el mismo y que se relacionan a continuacion.

©  Clausula Penal: Si el CONTRATISTA no cumple con el objeto del contrato dentro de los plazos y
condiciones estipuladas, peoplecontact podra, sin perjuicio de los demas recursos que le otorga
la ley mercantil, imponer una sancién del 20% del valor total del contrato como tasacién
anticipada pero no definitiva, que podra ser descontada por peoplecontact de cualquier otra que
le adeude al contratista. El CONTRATISTA acepta asi mismo que ante el incumplimiento,
peoplecontact podrd dar por terminada la refacién contractual, sin perjuicio de las demds
acciones legales tendientes a2 obtener el resarcimiento total de perjuicios, entre ellas |3
reclamacion ante el Asegurador para la efectividad de las pdlizas.

Multa: En caso de incumplimiento del plazo inicialmente pactado, peoplecontact., queda
facultada y asi lo acepta el contratista, para imponer multas sucesivas por cada dia de retraso en
cuantias equivalentes al 0.4% del valor total del contrato, como tasacion anticipada pero no
definitiva de perjuicios, que podra ser deducida por peoplecontact de cualquier otra que le

adeude al contratista, ademés de poder acudir a los demds mecanismos de apremio que la ley le
otorga incluida la cldusulz penal.

El contrato que resulte prestard mérito ejecutivo.

GERENTE

Juan Calor Franco Ducue

PEOPLE CONTACT S.A4.5. EN REESTRUCTURACION

Revisién Técnica:
Revisién Juridica:
Revisién Financiera:

Revisién Anexo 4:

-

Luis Fernando Valencia Pinzén- Director Ejecutivo de Tecnologia y Dasarrollo W

Claudia Marcala Yepes Vanegas - Abogada §*
-

Juan Pablo Aguirre Pinedz - Director Financiero w -’

Daniel Cardenas Guevara - Profesional de presupuesto y Tesorer ia \(:\K
,\S
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‘. TECNULOCIA E INHOVACION FARATEDOS.

Contratar la adquisicién de un (1) servidor HPE proliant DL360 Gen12, el licenciamien
windows server v SQL server 2

deberd contar con los siguientes requerimientos técnicos v es

ITEM

| FECHA DE EMISION: 05/02/2021

TERMINOS DE REFERENCIA

ANEXO 1
PROPIJESTA TECNICA

)25, para dar cumplimiento a las obligaciones contrac

DESCRIPCION
HPE Proliant DL360 Gen12 procesador Intel Xeon 6515P 16 Core
(2.3GHz 72MB cache)

Controladora de Discos: 1 x HPE MR40Si-o Genll SPDM Storage
Controller - RAID: 0/1/1+0/5/E~+0/6/6+0) SATA y SAS - Placa
Conexidn Disco: Hot Plug 2.5in Small Form Factor -

Fuente De Alimentacién: 2 x HPE 800W Flex Slot

Platinum Hot Plug Low Halogen Power Supply Kit
Administracion: HPE Integrated Lights- Qut € (llo 6)
Management processor.

Redes: Broadcomn BCM5719 Fthernet 1GB d-port

BASE-T OCP Adapter.

Memoria RAM: 384 GB (12x32GB DDRS 6400MHz RDIMM)

Disco Duro: 6 x HPE 1.92 TR SATA 6G Mixed Use SFF (2.5in) Basic
Carrier Multi Vendor SSD o ins:alado
Maxima: 8 Discos

12

§]

Garantia 5/5/5: La garantia del servidor incluye cinco afios de
cobertura en piezas, cinco afios de mana de obray cinco zfios de
cobertura de soporte a domicilio

Hipervisor: 1x HPE Morpheus VM Essentials Software per Socket
5-year E-LTU (Licencia por procesador - Suscripcion a 5 afios)
Garantia: 5 afios Essential 7x24 - 4 Hour Response

SQL Server 2025 Standard Core - 2 Core License Pack
{Perpetua - Transferible)

Windows Server 2025 - 1 Device CAL

Windows Server 2025 Datacenter - 16 Core

L
ofertado. |
@
@
del contrato.
@

El proponente deberd allegar documento con los datos de los centros de

El servicio de soporte técnico debe ser en modalidad 7x24x365. Los tiempos
incidentes serdn maximo de cuatro (4) horas.

El canal de distribucién debe estar debidamente certificado por el fabricante.
La entrega del equipo tendrd un plazo maximo de ciento veinte (120

CODIGO: J.CP.F125 |
VERSION: 13

Pdgina 11 de 22

to de Windows datacenter CAL
tuales con los clientes, el equipo
pecificaciones de software v hardware:

servicio nara todo el hardware

) dias calendario siguientes al acta de inicio

» e respuesta para atencidn de
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¢ En caso de una falla grave de hardware cque impida el funcionamiento del servidor, el proveedor deber3
contemplar un hardware de respaldo 24 horas después de reportada |z incidencia que permita mantener
operativa la solucidn mientras se realiza la sustitucion del equipo afectado.

¢ Elproporiente debera garantizar cinco (5) afios de garantia y soporte técnico directamente con el fabricante para

cada uno de los elementos de la solucidn.

El objeto del presenie procaso comprende Unicamente 2| surninistro del bien reque

exigida de cinco (5) afios. Por tanto, el valor de la oferta debera incluir exclusivamente el suministro del equipo vy la

garantia solicitada, sin que se requiera instalacion, configuracién o servicios adicionales, salvo que la entidad disponga
expresamente lo contrario en otro docurnento del procesn

rido, junto con la garantia minima
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ANEXO 2
PROPUESTA ECONOMICA

HPE Proliant DL360 Gen12 procesador Intel Xeon 6515P 16 Core
(2.3GHz 72MB cache )

Controladora de Discos: 1 x HPE MR408i-0 Gen11l SPDM Storage
Controller - RAID: 0/1/1-;-0/5/5+O/6/6+0) SATA y SAS - Placa
Conexion Disco: Hot Plug 2.5in Small Form Factor -

1 Fuente De Alimentacién: 2 x HPE 800W Flex Slot

Platinum Hot Plug Low Halogen Power Supply Kit
Administracion: HPE Integrated Lights- Qut € (llo 6)
Management processor,

Redes: Broadcomn BCM5719 Ethernet 1GB d-port

BASE-T OCP Adapter.

12 Memoria RAM: 384 GB (12x32GB DDR5 6400M 4> ROIMM)

Disco Duro: 6 x HPE 1.92 TB SATA 6G Mixed Use SFF (2.5in) Basic A
6 Carrier Multi Vendor SSD o instalado
Maximo: 8 Discos

Garantia 5/5/5: La garantia del servidor incluye cinco afios de
cobertura en piezas, cinco afios de mano cde obray cinco afios de
cobertura de soporte a domicilio
Hipervisor: 1x HPE Morpheus VM Essentials Software per Socket
5-year E-LTU (Licencia por procesador - suscripcidn a 5 afios)
Garantia: 5 afios Essential 7x24 - 4 Hour Response
SUBTOTAL
VA
TOTAL

-0
A2 RV B Vel
'

T

DESCRIPCIO

SQL Server 205 Standard Cor - 2 Core License Pack
2 i
(Perpetua - Transferible)
10 Windows Server 2025 - 1 Device CAL
1 Windows Server 2025 Datacenter - 16 Core
TOTAL 'S ) S -

Nota: Todas las propuestas econdémicas deberan ser presentadas exclusivamente en moneda
COP). Para efectos de ejecucion y Pago, el valor adjudicado sera el limite maximo de Ia obligacion financiera; por tanto, la
facturacidn no podra exceder en ningun caso el valor total presentado en la propuesta econdriica, entendiéndose que
dicho valor incluye todos los costos directos, indirectos, impuestos, tasas y contribucionas a los que haya lugar. No se
reconocerdn ajustes por fluctuacidn de moneda extranjera ni costos no contemplados en |z oferts original.

lagal colombiana (pesos
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ANEXO 3
REQUISITOS HABILITANTES

Certificacidn registro
en el Secop I

Segun la Ley 2195 del 18 de enero de 2022, en su articulo 13 establece Las entidades
estatales que por disposicidn legal cuenten con un régimen contractual excepcional al
del Estatuto General de Contratacién de la Administracion Publica, deberan publicar
los documentos relacionados con su actividad contractual en el Sistema Electrénico

para la Contratacién Pudblica -SECOP 11- o la plataforma transaccional que haga sus

veces. Para los efectos de este Articulo, se entiende por actividad contractual los

docurnentos, contratos, actos e informaciéon generada por oferentes, contratista,

contratante, supervisor o interventor, tanto en la etana precontractual, como en la
contractual y la postcontractual.

Por lo tanto, se deberd presentar el certificado de registro coma proveedor en el
SECOP Ii.

Carta de presentacion
de la propuesta

La que deberd estar firmada por el proponente o por el representante legal de la
persona juridica (seglin formato anexo)

En el caso de presentarse |3 propuesta en la modalidad de consorcio o unién temporal,
la carta de presentacién deber? estar firmada por cada uno de los integrantes del
CONsorcio o union temporal o en su defecto por el representante legal del mismo

En el caso de personas juridicas, deberd estar firmada igualmente por el representante
legal o el aval o avales de la Junta Directiva, seglin corresponda.

Antecedentes fiscales
{Contraloria), jucliciales
y medidas correctivas
{Policia Nacional),
disciplinarios
{(Procuraduria)
Consulta de
Inhabilidades Delitos
sexuales cometidos
contra menores de 18
afios y REDA M

Acreditar certificado tanto de la persona juridica como del representante legal
expedido por la Contraloria General de la Republica, Procuraduria General de Ia
nacion, Policia Nacional, segln aplique. La expedicion no puede ser superior a treinta
(30) dias calendario a Iz fecha de presentacidn de la propuesta.

En caso de que se presente el representante legal suplente, deberan igualmente ser
aportados los antecedentes del representante legal principal a efectos de no incurrir

enuna inhabilidad v de ejercer buenas practicas de transparencia empresarial.

Fotocopia de la ¢édula

Aportar copia de la cédula del representante legal.

Fotocopia de la librets
militar

Aportar en el evento que e reprasentante legal sea vardn menor de 50

Registro Camara de
Comercio

Presentar el documento vigente que acredite su registro en Cdmara de Comercio con

expedicion no superior a (30) dias a la fecha de presentacion de la propuesta.

En caso de que la cuantia de |a propuesta prese
sociedad autorizacion de la Junta, se deber
acredite.

El objeto social de Ia empre

ntada exija al representante legal de la
a allegar certificado o acta que asi lo

528 _gue participe de asta invitacion, deberd estar

. CODIGC: J.CP.F125
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relacionado con el servicio que va a prestar.

Si el proponente es un consorcio, unidn temporal o cualquier otra forma asociativa

integrada por una o varias personas juridicas, presentar el certificado de existencia y
representacion de cada una.

ope Deberd presentar un oficio dirigido z la en idad en el que certificue haj
Certificado de b p ! gido = 1:e tq de gmetner,vl;c J‘l Jajo la grlavedgd
L de Juramento que no se encuentra incurso dent 3 e
Inhabilidades e i oJ tibilidad ° i abifidid o I‘C e las _causa es de
il incompatioilidades ni inhabilidades para contratar con la empres >
Incompatibilidades 4 es | con la presa ni con ninguna

entidad estatal.

Acreditar que se encuentra registrado en el Registro Unico Tributario,
RUT Certificado de inscripcién del Registro Unico Tributario vigente.

El objeto social de la empresa que participe de estz invita

zion, deberd estar
directamente ligado con el servicio que va a prestar.

El proponente debe presentar el Registro Unico de proponentes axpedido por la
cémara de comercio con fecha de expedicion igual o inferior a un mes de anterioridad
a la fecha de presentacion de esta propuesta en el que acredite esiar registrado en las
siguientes categorias, el cual, se evaluard hasta el tercer nivel:

Segmento ! Familia Clase
43000000 43220000 43222500
43000000 43220000 43223100
81000000 81110000 81112500

Para efectos de la verificacidn de los requisitos habilitantes, lz

cuenta la informacién contenida en el Registro Unico de P
encuentre vigente y en firme 2 la fecha de cierre del proceso.

entidad tendrd en
‘oponentes que se

En caso de que la renovacion del RUP correspondiente al afic 2026 se encuentre
radicada, pero no haya adquirido firmeza a la fecha de cierre, la entidad evaluard la
RUP informacion contenida en el RUP que se encuentre vigente y en firme, siempre que el
proponente adjunte la constaricia o certificado de radicacién de la renovacion del RUP
para la vigencia 2026, expedido por la Camara de Comercio ¢ el documento
equivalente que resulte aplicable.

Lo anterior se aplicara de conformidad con lo previsto en ol arti o 2.2.1.1.1.5.1 del

Decreto 1082 de 2015 y las demas normas que lo modifiquen, adicionen o sustituyan.

Para acreditar la clasificacion en el Registro Unico de Proponentes, el proponente
deberd acreditar el cumplimiento de minimo dos {2) de los tres (3) codigos UNSPSC
exigidos por la entidad para el presente proceso.

Le acreditacion de dichos cddigos deberd guardar relacion con el objeto contractual y
con el alcance de la propuesta presentada. En todo €aso, el proponente debera ofertar
el suministro del servidor con las caracteristicas técnicas minimas requeridas y en las
cantidades establecidas en los términos de referencis.
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El Proponente que participe como persona juridica deberd allegar certificacidn

expedida por el Revisor Fiscal o en su defecto por el Representante Legal en donde

Pazy Salvo da Aportes | conste que estdn al dia con las obligaciones con &l sistema de seguridad social integral
Parafiscales v parafiscal durante los seis (6) meses anteriores a la fecha del cierre del proceso

£l proponente que participe como persona natural deber3 presentar sus aportes y
pagos de seguridad social en pensién y salud al presentar la oferta, acorde con la
normatividad vigente.

Los términos y condiciones de la oferta tenderdn una validez de sesenta (60) dfas, para
elfo el proponente deberz presentar con la propuesta una pédliza de seriedad de la

oferta bajo las siguientes condiciones:

Otorgada por una compafifa de seguros legalmente establecida en

Colombia.
Péliza de Seriadad de Iz

Con la firma del tomador, el sello de cancelado o el comprobante de
Oferta

pago por parte del asegurador.
- Sucuantia sera del veinte por ciento (20%) del valor de la propuesta.
- Lavigencia de sesenta (60) dfas.
El proponente garantizara que mantendrd la totalidad de su propuesta, sin

modificacion de ninguna clase durante su periodo de validez y las ampliaciones a que

hubiere lugar. Si el groponente no presenta esta garantia, la oferta serd rechazada.

Experiencia

El proponente deberd acreditar experiencia en contratos de objeto
similar y/o gue se adecuen al objeto del contrato

Descripcion Experiencia

ITEM

CARACTERISTICA
Certificacidn o copia de - Ll :
Minimo (3) Maximo (5)
contratos
Estado Terminados o en ejecucion.
Cuant! En los contratos o certificaciones se deberd especificar la cuantia de
“uantia

cada uno de ellos.

Valor tolal de contratos , . .
, . Deberén tener un valor igual o superior a (365) SMMLV
o certificaciones soporte

Seran aceptadas certificaciones expedidas por el client

e contratante, y/o copias de los contratos u ordenes de compras
suscritas con dichas entidades, los

cuales deberd contener la siguiente informacion:
— Nudmero de contrate.
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— Nombre de la firma contratante.
— Objeto del contrato.

— Valor del contrato en pesos.

—— Fecha de inicio.

— Fecha de terminacién del contrato.
— Costo final del contrato.

Contacto que pueda ratificar esta informacién (direccién, ciudad, teléfono).
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ANEXO 4
i PLAZO
Tipo de proceso: Invitacion Publica
No: - 1P-025-2026
Objeto:

CONTRATAR LA ADQUISICION DE UN (1) SERVIDOR HP DL360 G12, EL
LICENCIAMIENTO DE WINDOWS DATACENTER CAL WINDOWS SERVER Y SQL

SERVER 2025, PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES
CON LOS CLIENTES

Fecha de publicacién

30/04/2026

Fecha de entrega de oropuestac:

8/05/2026

Hora de entrega de propuestas:

Hasta las 10:00 horas en reloj de la pagina de la Super Intendencia de Industriay
Comercio http://www.sic.gov.co/hora-legal-colombiana

Lugar de entrega de propuastas:

Manizales:
Calle 19 (Avenida Bernardo Arango) No. 16-04 piso 2 (Recepcidn).

Forma de entrega:

*Propuesta en sobre sellado y debidamente foliada
* Dirigido a:

- Profesional de Compras y Presupuesto

* Indicar:

- No. de invitacion a la que se presenta

- Remitente

Proceso entrega de propuestas:

1. Radicar la propuesta en la ventanilla de Correspondencia.

La radicacion deber? evidenciar:

- Ndmero de radicado
- Fecha
- Responsable de radicacion

2. Bl proponente deberd depositar la propuesta d

ebidamente sellada en |2 urna de
cristal.

Este depdsito se realizaré en compafiia de la auxiliar de correspondencia.

Las ofertas deben depositarse antes de la hora filada de cierre de urna de cristal.
Los proponentes dehen tener presente que en People Contact existe u
previo para autorizar el ingreso de personas @ sus instalaciones, por lo tanto, el
proponente o su delegado deberd presentarse con suficiente anticipacidn respecto
a la hora limite para la entrega de ofertas. Peonle Contact no se responsabiliza por
demoras o retardos en el ingreso causados por el ejercicio de los controles de

n control
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acceso mencionados,

3. Apertura de la urna de cristal por:

- Auxiliar de Archivo y Documentacién
- Profesional de Compras y Presupuesto

Quienes documentardn en acta la existencia de propuestas,
People Contact, NO tendrd en cuenta las propuestas que no se encuentren e
fijada, ni aquellas que sean enviadas por fax, correo electrénico o similares.

n la urna de cristal en Ia fecha y hora

El proponente que resulte seleccionado debera tener en cuen
el dia de la suscripcién del contrato, este debera ser p
que estar firmado el mismo diz.

ta que, una vez se le comunique que ha sido seleccionado,
ublicado en la plataforma transaccional SECOP Il, la cual tendrd

Dentro de los tres (3) dias hébiles siguientes se debe aportar las pélizas para su aprobacién Y publicaciéon en el SECOP II.

En caso de requerirse un tiempo adicional se debera solicitar por parte del supervisor la amplizcidn del término con su
debida justificacién.

En caso de NO realizarse la legalizacion dentro del término indicado, People Contact, podr3

1. El proponente que resulte seleccionado autoriza a peoplecontact para que solic

valores de las pélizas necesarias para la legalizacién del
que adeude peoplecontact al contratista.

ite la expedicién y pague los
contrato. Dichos valores seran descontados de las sumas

2. Contratar con el proponente en segundo orden de elegibilidad v asi sucesivamenie siempre y cuando cumpla con

las especificaciones técnicas, econémicas y juridicas o podra otorgar plazos

adicionzles a los proponentes
seleccionados para efectuar la legalizacién.

3. Estampillas y Tasa pro Deporte y Recreacién: Al tenor de lo dispuesto en el Acuerdo No. 1083 del 2021, modificado por
el Acuerdo 1119 de 2022, estardn exentas las Srdenes ce pago que realicen las entidades publicas descentralizadas del
Municipio que se encuentran en proceso de reestructuracién o reorganizacion empresarial, lo cua! deberd ser validado por el
area financiera.

Si el proveedor seleccionado no suscribe el contrato adjudicado en el término establecido sin que medie justa causa, se

dard aplicacion a la siguiente normatividad:

Si el proveedor seleccionado no suscribe el contrato adjudicado en el término establ

ecide, sin que medie justa causa,
People Contact S.A.S. en Reestructuracion podrd contratar con el Proponente que cumpliendo con las especificaciones
tecnicas, econdémicas vy juridicas, sigue en el orden de calificacion mayor a menor, y asi sucesivamente

En este caso, People Contact S.A 5. en Reestructuracién podra iniciar las acciones legales conducentes al reconocimiento
de perjuicios causados en caso de haberlos.

Considerando que llegado el dia v la hora limite para rac

licar propuestas, no se presents ningun oferente al proceso de la
referericia, el mismo se declarara desierto.
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ANEXO 5
PRESENTACION

Los proponentes que participen debern presentar la propuesta original, debidar

nente foliada y con un indice que
discrimine la refacion de caca uno ce los ftems expuestos en ella.

La carta de presentacidn de Iz propuesta debera diligenciarse en el siguiente formato:

Sefiores
PEOPLE CONTACT S.4.S
Ciudad

ASUNTO: [P XXX

Yo identificado con cédula de ciudadania niumers
y representacion de
personas juridicas), afirmo b

__ domiciliado en , actuando en nombre
taly como consta en el certificado de existencia y representacion iegal (solo
ajo la gravedad del juramento que conozco y acepto las siguientes condiciones:

Que esta propuesta v 2l contrato que llegare a celebrarse, sélo compromete al Proponente.
Que ninguna entidad o persona distinta de los firmantes tiene interés comercial en esto propuesta ni en el controto que de
ella se derive.

Que no nos hallamos incursos en ninguna de las causales
1993 y demds normus sobre lo materia Yy que tampoco
especiales para controtar con el estado.

de inhabilidad o incompatibilidad establecidas en la Ley 80 de
nos encontramos en ninguno de los eventos de prohibiciones

lgualmente declaro que, en caso de sobrevenir alguna inhabilidad, me haré responsable frente a PEOPLE CONTACT S.A.S y
ante terceros, por los perjuicios que se ocasionen vy me comprometo a ceder el contro
ello no fuere posible, renunciaré a sy efecucion.

to, previa autorizacion escrita, o si

Si se nos adjudicc el contrato, nos comprometemos a otorgar las Garantias requeridas y a suscribir éstas y el contrato,
dentro de los términos sefialados para ello,

Que conocemos lus leyes de la Repdiblica de Colombia que rigen la presente contratacidn.

Que los precios de lo propu=sta son vélidos por un término minimo de 60 dios contados
mantendrd para el momento

partir de la presentacién y se
de suscripcidn del contrato en casp que se nos adjudique
Que hemos tomado nota cuidadosa de las especificacion:

25 y condiciones de la presente controtacidn y aceptamos todos
los requisitos de o misma.

Con la firma del presente documento manifiesto bajo mi responsabilidad que la informacién aquf consignada es veraz.
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Atentamente,

Nombre del Representante Legal

Cédula de Ciudadania No. de
Cargo:
Direccicn:
Teléfono:

CONSORCIOS O UNIONES TEMPORALES:

Los proponentes que se presenten en Consorcio o Union Temporal deberdn acreditar su constitucion de acuerdo con los
siguientes requisitos:

* Lapropuesta deberd ser presentada por el representante legal designado por el Corsorcio o Unién Temporal.

e Los proponentes indicaran si su participacion es a titulo de Consorcio o Unidn Temporal vy sefialardn los términos
y alcance de la participacién en la propuesta y en su ejecucion, los cuales no podran ser modificados sin el
consentimiento previo de peoplecontact.

* Los Consorcios o Unicnes Temporales se comprometen @ permanecer constituidos durante el término de la
vigencia del contrato y sus prérrogas, si las hubiere.

*  Enningln caso podrd haber cesidn del contrato entre quienes integren el Consorcio o Urién Temporal.

¢ Todos los integrantes del Consorcio o Unidn Temporal deben acreditar la existencia y representacion, y/o la
inscripcion en el registro mercantil, la relacién de contratos en ejecucidn, lz experiencia, los documentos
habilitantes y el apoderado en Colombia cuando sea &l €aso

¢ Los Consorcios o Uniones Temporales podran estar conformados hasta por dos (2) personas naturales y/o
juridicas, cada uno de sus integrantes debe acreditar ol cicuenta (50%) de la experiencia.

@

Quienes se presenten bajo esta modalidad, deberan diligenciar el siguiente formato:
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Ciudad y Fecha

Sefiores
PEOPLE CONTACT S.4.5
Ciudad

Los suscritos manifestamos o través de este documento que hemos convenido asociarnos en consorcio () Union Temporal
(), para participar en la IP_______, cuyo objeto consiste en

Por lo anterior expre<imos 1o sigufente:

1. La duracion de este Consorcio ( ) Unidn Temporal ( )

serd igual al término de ejecucion del contrato, sus prérrogas,
liquidacién y un aio mds.

2. El consorcio () Uniin Temporal () Estd integrado por:

NOMBRE IDENTIFICACION O NIT ITEM DE ACTIVIDADES A PORCENTAJE DE
REALIZAR PARTICIPACION
3. El represerztam;—gf/ consorcio () Union Temporal ( ) e5:—mmwmmmeeem—. identificado con C.C. No. —emmmmemee de ----- quien

estd expresamente foculiado para firmar el contrato y tomar todas Jos determinaciones que fuesen necesarias ! respecto,
con amplias y suficienres focultades.

4. La responsabilidad de los integrantes del consorcio () Unidn Temporal ( ) es solidaria de conformidad con lo ley 80 de
1993.

5. La (Unién Temporci o Consorcio) segun el caso responderd a la denominacién

Para constancic se firma en - g Jos - dias del mes de ----- de

Atentamente,

Nombre y firma de los integrantes del Consorcio () Unién Temporal ().



