Entradas

- Contexto

- Situacion Actual
- Tendencias
-Necesid ades
-Expectativas
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Comercial Operaciones
Tecnologia Proyectos einnovacion :

Procesos de Apoyo
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Salidas

- Servicios

-Satisfaccion del

cliente

- Resultados SIG
- Informacioén

- Control de
Riesgo




