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TERMINOS DE REFERENCIA  CODIGO: L.CP.F125

MODALIDAD DE CONTRATACION:

INVITACION A COTIZAR [] INVITACION PRIVADA D INVITACION PUBLICA

SUMINISTRO DE LA DOTACION PARA EL PERSONAL DE SERVICIOS GENERALES, MANTENIMIENTO Y
ALMACEN, PERSONAL ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO Y PERSONAL ZER Y BONOS DE DOTACION PARA
LOS COLABORADORES DE PEOPLE CONTACT S.A.S EN REESTRUCTURACION QUE DEVENGUE HASTA 2
SMLMV DE ACUERDO A LA NECESIDADES PROPIAS DE CADA AREA.

1.

Objetive

Objetivo de los términos de referencia

People Contact S.A.S en Reestructuracién, se constituyd como una sociedad de economia mixta
indirecta, del orden municipal, de segundo grado, vinculada al Municipio de Manizales, conforme a lo
establecido en la Ley 489 de 1998, al Cddigo de Comercio y demds normas concordantes y
complementarias, cuya actividad estd sometida al control v vigilancia del Municipio de Manizales,
autorizada por el Consejo Directivo v los estatutos del Instituto de Financiamiento, Promocidn vy
Desarrollo de Manizales, Infi-Manizales, contenidos en el Acuerdo No. 292 del 6 de agosto de 1997 del
Concejo Municipal de Manizales, previa iniciativa del Alcalde del mismo Municipio v con su
autorizacion seglin consta en acta del Consejo de Gobierno Municipal de Manizales. En el afic 2011 se
realiza e inscribe su transformacion de la sociedad al tipo de las S.A.S.

El capital accionario pablico es inferior al 90% del total del capital social. En consecuencia, el régimen
legal aplicable a la contratacién de People Contact tiene soporte legal en la ley 80 de 1.993, que le
remite a través de la ley 1150 de 2007 y sus decretos reglamentarios a un régimen especial y alas
disposiciones comerciales y civites de las empresas industriales v comerciales del estado y de las
sociedades de economia mixta para la celebracidn de contratos cuando su actividad se encuentra en
cempetencia con el sector privado, situacidn que faculta a la empresa para actuar mediante su propio
régimen de contratacidn teniendo en cuenta las normas civiles y del derecho comercizl sin desconocer
los principios generales de contratacién, estando facultada para celebrar contratos de compraventa,
permuta, suminisiro, arrendamiento de los bienes y servicios, prestacidn de servicios, contratos de
obra, insumos, materias primas y bienes intermedios para la obtencién de los mismos, los materiales Y
equipos que se empleen directamente para la produccidn de bienes y servicios o prestacién de
servicios, los relativos al mercadeo de sus bienes y servicios, y en general todo tipo de contratacién que
aporte al buen funcionamiento de fa entidad.

Mediante la Ley 1150 del 16 de julio de 2007 y sus decretos reglamentarios, se contemplaron
diferentes medidas para la eficiencia, eficacia, transparencia, economia, rendicién de cuentas, manejo
de riesgos y publicidad, entre otros, siendo necesario introducir mecanismos excepcionales para las
sociedades de economia mixta y regulando el procedimiento de contratacién estatal.

La misma ley 1150 de 2007 en concordancia con sus Decretos reglamentarios sobre las modalidades de
seleccién, publicidad y seleccidn objetiva, ratificé fas excepciones de aplicacién del Estatuto de
Contratacién Estatal para las sociedades de economia mixta con competencia directa Nacional o
Internacional.

People Contact tendra como objeto social principal: “2. Lg prestocion de servicios de Call Center g
empresas nacionales y extranjeras tales como: servicio al cliente, televentos, cobranzas, lineas de
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atencién, servicio de informacion per eperadera, actualizaciones de bases de datos, atencidn de lineas
de respuesta directa, atencién de lineas de pedido, realizacién de encuestas, investigaciones y sondeos,
tele marketing, televenta, servicios de marketing y mercadotecnia, atencion de peticiones, quejas y
reclamos, v en especial todos cgueilos que puedan ser articulados en centros de teleatencién o en
plataformas tecnoldgicas, telefénicas usistidas, ya sea para clientes propios o de terceros, a través de
ogentes de atencidn o de cualguier otro medio técnico actual o futuro que pudiera desarrollarse sea
propic 0 de terceros. Para la realizacion de estas actividades podr¢ disponer de diferentes medios de
interaccion con los dientes tales como teléfono, internet, fax, video, correo convencional y correo de
voz. lgualmente, la sociedad podrd proveer todos los procesos de front v back office necesarios paro la
recepcibn, tramite, empaquetarniento y logistica de los servicios que se le prestorén a los clientes de
ocuerdo g sus requerimientos. 2. La prestacion de servicios de gerencia, consultoria y asesoric af cliente
referidos o todos los procesos relacionados con lo gestién de centros de atencién de llamadas ¢ centros
de contacto para lo atencién af publico. 3. La comercializacion directa e indirecta de cualquier tipo de
producto, por cuenta propia o de terceros a través de mecanismos diversos de comunicacion toles como
teléfonos, radio, television, periédicos, diarios, revistas, catdlogos, entre otros. 4. La prestacién de
servicios de bases de dotos tales como gestién, administracién, octualizacion, desarrollo, andlisis y
segmentacion de bases de datos propios o de terceros. 5. La prestacion de servicios informdticos toles
como: disefio y desarrollo de software para aplicaciones pare equipos de computo; comercializacion,
octuglizacién y mantenimiento de aplicaciones; evoluacion de sistemas y equipos; disefio y desarrollos
de sitios web, entre otros. Para el efecto podré instalar, estaoblecer, usar, ampliar, operar y explotar
redes, sistemas, equipos, soportes Idgicos v demds tecnologias disponibles en el mercado para el
precesamiento y administracion de lg informacién. 6. Hacer la organizacién, operacion, prestacion y
explotacion de las actividades y servicios de telecomunicaciones tales como valor agregado, tecnologias
inafdmbricas, servicios de alojamiento de aplicaciones informdéticas, servicios de data center, servicios
de operacion de redes privadas de telecomunicaciones y operaciones totales del sistema de informacién
y cualquier servicio calificado como de telecomunicaciones, comunicaciones e informacion dentro del
territerio nacional y en conexién con el exterior empleando para ello bienes, activos y derechos propios
0 gjerciendo €l uso y goce sobre bienes, activos y derechos de terceros. 7. Lo prestacién de servicios de
asesorig técnica, mantenimiento de equipos y redes y consultoria en los ramos de la electricidad,
electrénica, informdtica, telecomunicaciones y ofines. 8. Promover y participar en proyectos de
educacion, formacién cientifica e investfgativa' v desarrollo de productos, que generen soluciones
aplicables o sectores empresariales e institucionales. 8. Promover y participar en proyectos medio
ambientales, de desarrollo sostenible y otros que contribuyan a cumplir ef balance social de fa empresa,
10. Gestionar, promover, construir, dotar y en general reglizar cualquier otra actividad relacionado con
la de adecuacién, equipamiento y construccién de obras civiles de infreestructure fisica y/o tecnolégica
para fines propios o/de terceros, con facultades para realizar estas actividades directamente, v/o a
través de terceros. 11. Comprar, vender, distribuir, suministrar, importar y exportar tode clase de bienes
y servicios, mercancias, productos, insumos, materias primas, equinos técnicos, tecnolégicos y tedo tipo
de articulos necesarios para el desarrollo de su objeto social. 12. Realizar procesos de gestion, seleccidn,
promocion y administracién del talento humano, dentro de los distintos esguemas de contratacion,
para el normal desarrollo de las competencias y los programas de bienestar laboral. 13. Ofrecer,
desarreliar, ejecutar, intervenir, supervisar y suministrar soluciones téenicas y tecnolégicas. 14. Actuar
como agente comercial, representante, corredor, mandatario o cornisionista de cuolquier tipo de
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operaciones comerciales. 15. Concesién de servicios pdblicos, bienes de uso piblico, obras publicas,
prestacion de servicios y suministro v en general. 16. Formulacién de proyectos, Gerencia de proyectos,
apoyo gerencial y operaciones logisticos. 17. Operacién de trémites de movilidad, implementacion 1%
operacidn tecnoldgica para sistemas integrados de transporte (SITP), sistemas estratégicos de
transporte (SETP) y proyectos de movilidad inteligente. 18. Administracién, sefalizacién y
mantenimiento de zonas de estacionamiento regulado (ZER). 19. Aplicacion integrada de la tecnologia
de comunicaciones, control e informacidn al sistema de transporte. 20. Ciencia de datos, analitice
descriptiva y predictiva. 21. Tecnologias para las ciudades, territorios inteligentes y sostenibles,
operacion, odministracion, instalacién y funcionamiento de redes de internet de las cosas {loT),
inteligencia artificial {IA), tecnologias de seguridad block&:hain, esteganografio, segurided de datos.
Seguridod perimetral de datos, robdtice, redes y contadores eléctricos inteligentes, agricuftura de
precision, Sistemas de medicién inteligente (AMI), outsourcing en TIC, KPO, Helpdesk. 22. Operacion
trémite de movilidad y potios y grios con incorporacion de herramientas tecnoldgicas y/o servicios de
parqueadero. 23. Administracién y operacion de plataformas de gestién documental, clmacenamiento
de datos, procesamiento de informacion, encuestes, estadisticas, andlisis de datos, archivo y demds que
se relacionen. 24. Arrendamiento y servicios de parqueadero. 25. Recaudo y distribucidn de recursos”.
26. Generar, operar y administrar negoecios asociades a la movilidad terrestre a nivel nacional,
departamental, municipal, interveredaly urbano”.

En desarrollo de su objeto principal [a sociedad podra: “1) Celebrar todo tipe de contratos, acuerdos o
convenios y subcontratar con el sector publico ¢ privado, nacional o extranjero. 2) Participar en
licitaciones, concursos publicos y privados, nacionales e internacionales para celebrar todo tipo de
contratos, con personas naturales o juridicas del pais o del exterior. 3} Ceder total o parcialmente sus
derechos a terceros y adquirirlos de la misma manera; en los casos de negocios o contratos que
adquiera o sea cesionaria, debe mediar una previa evaluacién independiente de debida diligencia de
los negocios adquiridos o los contratos que actda como cesionaria; 4) Formar parte de otras entidades,
asociaciones, sociedades, uniones temporales o consorcios que adelanten o no actividades semejantes
o complementarias. 5) Adquirir, enajenar, gravar, administrar, tomar y dar en arriendo toda clase de
bienes muebles o inmuebles, corporales o incorporales para el desarrollo de su objeto social. 6)
Intervenir como acreedora o como deudora en todo tipo de operacicnes de crédito, en moneda
nacional o extranjera, suscribir los contratos correspondientes y constituir las garantias a que haya
tugar, con la autorizacion expresa de la Junta Directiva cuando supere |a capacidad de contratacién del
Gerente. 7) Bajo ninguna circunstancia la sociedad podra constituirse en garante de las obligaciones
personales de los accionistas. 8) Girar, endosar, aceptar, asegurar, cobrar, pagar y realizar todo tipo de
operacionges sobre titulos valores e instrumentos negociables. 9) Formular ante la administracién
publica en todos los drdenes y organismos internacionales solicitudes o peticiones necesarias para el
desarrollo del negocio. 10) Solicitar y obtener licencias para la importacién de equipos necesarios para
el desarrollo de las lzbores previstas en el objeto social. 11) Promover e intentar acciones legales
judiciales, prejudiciales y extrajudiciales, y atender ios que se promuevan contra Ia sociedad. 12) Hacer
inversiones en acciones o derechos sociales, en bonos, en fondos de inversidn y en toda clase de
instrumentos de deuda publica. 13) Emitir bonos vy comercializarlos en mercados nacionales e
internacionales cumpliendo las regulaciones estatutarias y legales. 14). En general celebrar, realizar y
ejecutar todos [os contratos, actos, hechos y obiigaciones relacionados con [a existencia vy
funcionamiento de la sociedad, lo mismo que realizar todas las actuaciones preparatorias,
complementarias, convenientes o necesarias para el cumplimiento de su objeto social, y en general
puede realizar cualquier actividad licita”.
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People Contact es una empresa de Manizales con presencia a nivel nacional que construye relaciones
de largo plazo basadas en confianza, acompafiamienio vy personalizacion en operaciones de contact
center, tecnologia, telecomunicaciones, desarrollo de software, ciencia de datos y Renting;
contribuyendo a [a generacién de empleo v de tefido empresarial de base tecnoldgica al servicic de fa
sociedad, proyectédndose a nivel nacional como uno de los mejores proveedores de servicios
tercerizados y especializados en: contact center, BPO, Renting de infraestructura y tecnologia,
desarrollo tecnoldgico v procesos de gestidn y desarrollo del talente humano, con un modele de
negocic sostenible que contribuya al crecimiento econdmico de la regidn por ser una fuente
consistente y continua en la generacién de empleo y fortalecimiento de la industria TI.

En el desarrollo de las actividades comerciales en competencia con el sector privade y/o publico,
nacional o internacional, se pretende:

People Contact estd interesada en recibir ofertas para el SUMINISTRO DE LA DOTACIGN PARA EL
PERSONAL DE SERVICIOS GENERALES, MANTENIMIENTG Y ALMACEN, PERSONAL
ADMINISTRATIVO Y OPERATIVC Y PERSONAL ZER Y BONOS DE DOTACION PARA LOS
COLABORADORES DE PEOPLE CONTACT S.A.S EN REESTRUCTURACION QUE DEVENGUE

HASTA 2 SMLMV DE ACUERDO A LA NECESIDADES PROPIAS DE CADA AREA., con las
siguientes especificaciones:

Con sujecidn a [o dispuesto en la Ley 70 de 1988 y en su Decreto Reglamentario 1978 de 1989, PEGPLE
CONTACT S.A.S EN RESTRUCTURACION debe dar cumplimiento a su obligacién de suministrar en
forma gratuita, 1 par.de zapatos y 1 vestide de labor a su perscnal vinculado legal o
reglamentariamente y por contrato de trabajo, que devengue una remuneracién mensual inferior o
igual a 2 salarios minimos legales mensuales vigentes y que haya laborado para PEOPLE CONTACT S.A.S
EN RESTRUCTURACION, por lo menos (3} meses en forma ininterrumpida antes de la fecha de cada
suministro, el cual corresponde al calzado y vestido de [abor para el personal administrativo que

incluye el personal de servicios generales, mantenirnients, operativo y personal ZER que devengue
hasta 2 SMMLV

1.2 Descripcion del objeto a contratar con sus especificaciones

Las siguientes son las especificaciones técnicas para la dotacidn del personal de servicios generales,
mantenimiento, administrativo y operativo:

Servicios generales

e Pantaldn en tela anti fluido con resorte en la pretina.
Especificacidn de la tela: Con tecnologia que evita el paso del agua y salpicaduras accidentales
de fluidos, actuando como un escudo protector de la piel. Composicidn: 100% filamento de
poliéster,

e Blusa en tela anti fluido con logo corporativo, cremallera y bolsillos inferiores. Un bordado.
Especificacién de la tela: Con tecnologia que evitz el paso del agua y salpicaduras accidentales
de fluidos, actuando como un escudo protector de la piel. Composicidn: 100% filamento de
poliéster.

¢ Zapatos suela antideslizante con capellada o en material latex-caucho cerrado Color negro.,
Especificacicnes dei calzado: elaborado en cuero, su forro interior es textil licrado, con una
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plantilla en espuma stper confortable, v su suela de materizl P.V.U fineal
En caso de létex-caucho sueta antideslizante y extra livianos.
Calzado tipo cross

Nota: el color y disefio de la dotacién serd acordado con el supervisor y jefe de area antes de iniciar la
fabricacién.

Mantenimiento y Almacén

* Camibuso manga larga, con cuello camisero
Material: 65% poliéster 35% algodén, incluye un bordado.

s Pantaidn Jean 14 oz prelavado o pantalén dril!

* Botas de seguridad dieléctrica con puntera de acero.
Especificaciones del calzado: capellada, laterales, talonera, pajaros, pilén, micropiel. Puntera
en acero, plantillz en material espumado recubierto en polidster, tela no tejida, tipo de fuelle
acolchada en material sintético, ojaleles plasticos no conductores de electricidad suela en
poliuretano resistente a hidrocarburos, dieléctrica, alta resistencia a 1a abrasién.

Personal ZER:

* Camibuso manga larga tipo polo, con cuefle camisero con cintas reflectivas
Material: 65% poliester 35% algoddn, dos bordados pequefios en la parte de adelante y une
grande en la parte de atras, Imagen de referencia

¢ Pantaldn Jean 14 oz pre!avado 0 pantalén en DRILL con cinta reflectiva y un logo en la parte de
adelante. Imagen de referencia

* Chaqueta acolchada impermeable color azul turquesa de tela Oridn, dos bordados pequefios
en la parte de adelante y uno grande en la parte de atrds, reflectivo en forma de cargaderas,
Chaqueta impermeable anti fluida dos dos bordados pequefios en la parte de adelante vy uno
grande en la parte de atrds, reflectivo en forma de cargaderas , chaqueta impermeable
sencilla dos bordados pequefios en la parte de adelante y uno grande en la parte de atras,
reflectivo en forma de cargaderas o chagueta con cremallera en los hombros con dos
bordados en la parte de adelante y uno grande en |a parte de atras, con reflectivo en forma de
cargadera.
Gorras dos logos bordados
Paraguas incluye dos estampados

Nota: las chaquetas se definen de acuerdo a la necesidad propia y a solicitud de la empresa en
cualguiera de |os tipos planteados anteriormente vy [a tela debe cumplir las siguientes condiciones
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INFORMACION TECNICA
st 22568 . _. . L Ranee ; - _mm: Telléomné ..
ANCHD . 1BLx3 [=41] ASTMID3T74
m&o cox;msn.t o 1#9 = 3 :.m . ASTM D3774
PESO {MASAJUNIDAD DE AREAJ"A} 11226  @imZ ASTM DETVE-20 OPC.C
REPELENCIA AGUA('A} . - Mln £0.00 o . AATCL 222017
REPELENCIA AGUA (S0 LAV) Min ?o.od 3 AATCE 22§ AATCC 124
PASADAS(*A) S .ss =2 nﬁo}cm AST;V} nzﬁﬁ-zﬁ:
CERTIFICADO DE QRIGEN NO CUMPLE . @ . . NINGUN PAIS
DERELHO TELA - . . . . o VER LUIDADOS™
COMPOSICION : . 100.00 % FILAMENTO DE POLIESTER

Las siguientes son las especificaciones técnicas para la dotacién del personal administrativo y
operativo:

e Camiseta tipo POLO, manga corta, con cuello camisero
Material: 65% poliéster 35% algodén, incluye un bordado.
o Camisa tipo oxford, manga largs, con cuello.
Material: 65% poliéster 35% algoddn, incluye un bordado.

Otras consideraciones a tener en cuenta:

o El color de la dotacién sera acordado con el supervisor y jefe de drea antes de iniciar la
fabricacion.

s Antes iniciar la fabricacidn de la dotacién, People Contact $.AS. suministrara el listado del
personal con las respectivas tallas. ‘

*  Los elementos entregados deben tener una garantia minima de treinta (30} dias.

Luego de que el supervisor realice la solicitud de los elementos vy suministre la informacion de tallas, el
proponente tendra treinta (30) dias calendario para la fabricacicn y entrega de la dotacidn
imagenes de referencia

Estas imdgenes no son un prototipo es una referencia de los logos, color vy refletives que debe llevar
algunos elementos nombrando anteriormente como chaquetas y camibusos
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Hombre

\TABL A DE T4LE 45 CARALLERD
TALLES DELANTERO ¥ ESPALDA DE CABALLERO
TALLA o 128 | 30 | 32 | 34 | 3 v -
CONTORNOPECHO | o | 555 | 36.0 | 938 | 550 | ¢34

Holurs comtorne peghe | 77 6.8 [ 1G.0 10.0 18.0 g oo t
ANCHO ROMERD s g2 o132 ] s b oqa b o L
LARGO TALLE a5 48.3 50 517 | 522 ! B
LARGO MANSA wor | 550 0 590 | 5906 | se0 | sea

PANTALON DELANTERD Y PANTALON TRASERO DE CABALLERG

ITALLA 28 30 32 . 34 36 5
ICONTORNG CINTURA o] 00| BRoel BSOYC sha0o]|  Saans

ICONTORNG SADERA coovi] 98001 9500E 9800 10400

LARGO ROCILLA ool 5800 BAGE SReDC SE.0C:

LARSD FANTALON 110,00 11808 11000 TARAG:

KO MTORNG RODILLA Sl 10,530 s1ae] 11590 1250

EONTORNG PANTALON SO 4001 HIEEED 1149 12067

RO DELANTERQ R R I PR T R Zr.an:

S TRASERD R Xl I ) T e 35400 F T

Adicionalmente cuzlquier item del anexo 1 de suministro de dotacién se podra solicitar al proveedor y
este tendrd un plazo de 45 dias después de sclicitarse al proveedor por parte del supervisor.

ESPECIFICACIONES BONO PARA CALZADO
Administrative, operativo y supervisores ZER

+ Elvalor de cada bono debe ser de $60.000

Ef aimacén para hacer efectivo el bono deberd ser un sitio reconocido, con sede en Manizales.

Se debe garantizar el suministro de calzado para hombre y para mujer en todas las tallas.

El calzado debe ser de buena calidad y con garantia.

La vigencia para redimir el bono debe estar entre 6 y 12 meses.

e La cantidad de bonos a entregar del afio 2024 serd requerida por el supervisor, en todo case
no existe una cantidad minima de bonos por entrega vy el valor total resultard de la
multiplicacién de la cantidad de bonos solicitados por {$60.000).

» Los bonos ofrecidos y entregados deben de ser de uso exclusivo para dotacidn de calzado, en
ningln caso podran ser utilizados para alimentacién, combustible u otros aspectos como ocio v
recreacion

e Garantizar que solo se entregara los bonos de calzado de acuerdo con la variabilidad del
personal verificado por ef supervisor y segdn |a necesidad que se tenga en el momento

e Los locales o aimacenes comer¢izles donde puedan hacerse efectivos los bonos de calzado en
la ciudad de Manizales son: FALABELLA, BATA, CALZADO BUCARAMANGA.

¢ & @0

Garantia:
Todas los elementos entregados deberan tener una garantia minima de 60 dias después de entregados
ta cual cubra: dafios por confeccidn, descocidos v dafias por mala calidad del material.

Se requiere gue los proponentes interesados en participar en el proceso, presenten todaz la
documentacion juridica, financiera v técnica de conformidad con la informacidn que se relaciona en los
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presentes términos de referencia y sus anexos {Formulario de precios y cantidades).

Esta invitacidn es una solicitud de ofertas vy en ninguna forma puede ser considerada como un
compromiso de compra o de celebracion de un contrato futuro por parte de peoplecontact.

Es facultad de peoplecontact, seleccionar o no los proponentes que den respuesta a esta invitacién,
reservandose desde ya el derecho a suspender, cancelar o reanudar el proceso de invitacidn en
cualquier momentc cuando asi [o exijan las circunstancias o lo considere pertinente en el proceso de
seleccidn; peoplecontact se reserva el dereche de contratar parcizlmente o de hacer adjudicaciones
parciales a varios contratistas, de acuerdo con ¢l resultado de las evaluaciones realizadas; de darse

cualguiera de estas circunstancias People Contact quedari exento de cualquier respeonsabilidad,
reclamacién o reconocimiento de indemnizaciones.

LOS proponentes que participen en este proceso se obligan 2 mantener vigente su propuesta por el
término de 90 dias, siendo obligacidn de estas respetar los términos de la oferta en caso de que se les
adjudigue.

Se entenderd por propuesta técnica ia aceptacidn de las condiciones de los presentes términos de
2. Propuesta | referencia vy de los documentos que la componen, especificaciones técnicas, formulario de cantidades y
técnica precios, y demas disposiciones que dicte peoplecontact (Anexo 1}

El proponente deberd discriminar en el cuadro del (Anexo 2] |z cantidad, valor unitario, valor total, IVA.

3. Propuesta | De no discriminarse el IVA se entenders incluido dentro del precio.
econdmica

People Contact cancelara el valor del contrato de la siguiente forma:

- Los elementos de dotacién para personal de servicios generales, mantenimiento y almacén,
personal administrativo y operativo y personal zer, en pagos parciales de acuerdo con la
cantidad suministrada durante los periodos determinados en la Ley.

- losbonos de calzado, en pagos parciales de acuerdo con la liquidacién parcial que resuite de la
4. Forma de suma de los bonos entregados a los colaboradores en los distintos almacenes ofertados por el
pago contratista.

Los pagos anteriormente mencionados se realizaran treinta (30} dias de recibida y aceptada la factura o
cuenta de cobro previamente certificada por el supervisor del contrato.

Nota: El valor de las entregas se calculara sobre las cantidades efectivamente solicitadas por el
superviser.

*Ver Nota

El término de ejecucidn del contrato serad hastz el treinta y uno (31) de diciembre de 2024, y/o hasta
agotar el presupuesto lo que primero suceda, contados a partir del acta de inicio, previa aprobacién de
las garantias por parte del drea juridica

5. Término de
ejecucién

**ver Nota

"%ar{»gi‘
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6. Lugar de Los bienes y/o servicios objeto de 1a contratacién deberin ser entregados en la Calle 19 Nro. 16-04
entrega e Avenida Bernardo Arango en la ciudad de Manizales al supervisor del contrato quien verificara
instalacion de los cantidades y especificaciones para empezar la distribucién de la dotacién al personal de Manizales.
bienes

*Eorma de pago: £l Contratista en caso de ser persona juridica y/o persona natural comerciante deberd presentar certificacién con
expedicion no superior a 15 diss de estar a Paz y Szlvo en aportes parafiscales y sistema de seguridad social integral firmada por el Revisor
Fiscal o de no estar obligado a tenerlo per Contador Publico, previamente exigidos por el supervisor

Segun ¢l Decreto 1801 del 5 de agosto de 2022, el cual Sustitiyase el Titulo 7 de la Parte 2 del Libro 3 del Decreto 780 de 2016, Decreto
Unico Reglamentaric del Sector Salud y Proteccion Sccial y establece que para el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Sccial integral
de los trabajadores independientes cuenta propia, independientes con contratos de prestacidén de servicios y de ios independientes con
contratos diferentes a prestacidn de servicios se efectuard mes vencido

Los trabajadores independientes por cuenta propia v los indegendientes con contratos diferentes a prestacién de servicios, para la
liquidacidn de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integra! deberén ztender o siguiente procedimiento:
1. Determinar el ingreso bruto
2. Descontar los costes asociados 2 la actividad econemica, en los términos establecidos en el articule 107 v siguientes del Estatuto
Tributaric y demés normas que regulen las expensas rezlizadas en el desarroilo de cualguier actividad econdmica, atendiendo las

exigencias para la validez de dichos documentos o, aplicar el porcentaje de costos conforme a la actividad econdmica, de acuerdo
con el Anexo "Esquema de presuncion de costos” del presente decreto.

3. Calculary efectuar el aporte correspondiente al Sistema de Seguridad Social Integral sobre el ingrese que corresponda.

Lo anterior serd validado por el drea de contabilidad para aprobacidn del pago.

**Estampillas y Tasa pro Deporte v Recreacién: Al tenor de lo dispuesto en el Acuerdo 1156 del 2023, gue modifica los Acuerdos 1083 del
2021, Acuerdo 1108 del 2021 y Acuerdo 11319 de 2022 estardn exentas las Grdenes de pago que realicen las entidades publicas

descentralizadas del Municipic que se encuentren en proceso de reastructuracién o reorganizacion empresarial, 1o cual debera ser validado
por el drea financiera.

7. OBLIGACIONES PCR PARTE DEL PROVEEDOR

b. De presentarse devolucicnes por deterioro,
mala calidad, defecto de fabricacién, o
especificaciones  diferentes, se deberdn
reponer 1os elementos dentro de los ocho (8)
dias posterior a {a devolucion

a. Dar cumplimiente a la entrega de la dotacidén
acuerdo a las especificaciones técnicas
establecidas y los tiempos determinados.

¢. Informar de inmedizto cualquier imprevisto o
impedimento que afecte el cumplimiento de
las obligaciones del contrato, responder por
los gastos que demande la reparacién de
defectos o de falencias que se presenten en la
ejecucidn del mismo y le sean atribuibles
como Contratista.

d. Efectuar la programacién de actividades,
llevar a cabo el cronograma de ejecucién v
velar por el cumplimiento del objeto del
contrato en la forma y términos previstos

€. Presentar documento que contenga
informacion detallada o condiciones sobre el
cumplimiento del objeto del contrato, cuando
sea requerido por el supervisor del mismo.

f. Conocer y cumplir con las politicas de
seguridad de la informacién de
peoplecontact.
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Indemnizar todos los perjuicios gue pudieran
causarse a terceros y a peoplecontact durante
la ejecucion del objeto contractual y exonerar
de toda responsabilidad por éstos a
peoplecontact.

Garantizar el wuso de la informacién,

aceptando el manejo conforme politicas de

habeas data. -

Asumir los costos de aranceles, tasas,
contribuciones y en general cualquier
exigencia, tributo o imposicidn fiscal de
cualguier orden, que fuere generada con
ocasion de la celebracidn, ejecucidn o
liguidacion del contrato, o en general por
cualquier actividad, negociacion, gestién vy
demas hechos gravables con ellos
relacionades, vigentes a la fecha de
celebracidn del mismo.

Garantizar que los bienes que suministra para
la ejecucion del contrato son de buena calidad
y libres de defectos, ademéds que los
materiales vy procesos de fabricacion han
cumplido las condiciones de idoneidad, segiin
las exigencias de calidad establecidas por
peoplecontact ¢ las normas técnicas
nacionazles o internacionales, que el
Contratista declara conocer.

Cumplir estrictamente con la normatividad
laboral vigente vy especialmente [as
obligaciones establecidas en la Ley 100 de
1893 vy sus decretos reglamentarios,
suministrar al supervisor fa informacidn que
éste requiera con respecto del personal
necesario para la ejecucién del contrato. Asi
mismo, el Contratista tomara las precauciones
necesarias para seguridad del personal a su
cargo © servicio de acuerdo con las
reglamentaciones vigentes.

Cumplir con todas las reglamentaciones
vigentes del orden nacional, departamental o
municipal, segin corresponda, especialmente
las relativas a: importacién y nacionalizacién
de materiales, herramientas, equipos y demas
/ elementos de produccidn extranjera. (en
caso de suminisiro de bienes).

Garantizar que el vestuaric vy calzade
entregado por el contratista para los
colaboradores de People Contact S.AS,
sefialados por la Ley 70 de 1988 y su Decreto
Reglamentario 1978 de 1989 cumpla con las
especificaciones técnicas.

Dado el caso que se necesitara un pedido
adicional de cualquiera de los items
presentados en los términos de referencia,
podra solicitarse vy el proveedor tendrd una
plaze entre 30 y 45 dias hacer llegar la
solicitud del item correspondiente

Informar al supervisor del contrato sobre
cualquier irregularidad que advierta en
desarrollo del contrato.

Responder por las acciones u omisiones gque
pueden afectar negativamente a People
Contact en desarrolio del objeto contractual.
El contratista serd el Unico responsable por
dafios vy perjuicios gue pueda ocasionar a
terceros

Presentar toda la infermacion que requiera el
supervisor en ejercicio de sus funciones
legales.

El supervisor del contrato en cuanto a los
informes y actas de seguimiento para
proveedares los realizara cada que se haga
efectiva las entregas determinadas
anteriormente.

%2,
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t. Elalmacén para hacer efectivo el bono debers
s. Elvalor de cada bono debe ser de $60.000 ser un sitio reconocido, con sede en
Manizales.
u. Se debe garantizar el suministro de calzade v. El calzado debe ser de buena calidad v con
para hembre y para mujer en todas las talias. garantia.
X. La cantidad de bonos a entregar del afio 2024
sera requerida por el supervisor, en todo caso
w. La vigencia para redimir el bono dehe estar no existe una cantidad minima de bonos por
entre 6 y 12 meses. entrega v el valor total resultard de Ia
muitiplicacion de la cantidad de bonos
solicitados por ($60.000).
y. Los bonos ofrecidos y entregados deben de

ser de uso exclusivo para dotacidn de calzado,
en ningln caso podran ser utilizades para
alimentacidn, combustible u otros aspectos

Garantizar que solo se entregara ios bonos de
calzado de acuerdo con la variabilidad del
personal verificado por el supervisor y segun

- FECHA ULTIMO CAMBIO: 15/02/2024  pigina12de2y

€oOma ocio y recreacion

la necesidad que se tenga en el momento

aa. Los locales

calzade en
FALABELLA,

puedan hacerse efectivos

o almacenes comerciales donde
los bonos de
la ciudad de Manizales son:
BATA, CALZADO BUCARAMANGA

8. Evaluacién

Peopie Contact seleccionard al proponente que, cumpliendo con ias especificacicnes técnicas, econdmicas vy juridicas,
presente la mejor propuesta ecandmica (menor valor).

9. Requisitos habilitantes {Anexo 3)

10. Plazo {Anexo 4)

11. Carta de presentacidn {Anexo 5)

12. Garantias
Teniendo en cuenta

De cumplimiento: Por un valor equivalente al diez por ciento (10%) def valor total del contrate, para
garantizar el cumplimiento de las obligaciones que contrae en virtud del mismo. Tendrd una vigencia
igual al plazo de ejecucidn y cuatro (4) meses adicionales.

la naturaleza del
contrato, se hace
necesario solicitar
garantias que

De calidad de los elementos suministrados: Por un mento equivalente al diez por ciento (10%) del
valor total del contrato, con una vigencia igual al plazo de ejecucién y cuatro (4) meses mas.

contemple los
siguientes amparos:

Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizacicnes: Por un monto equivalente al diez por

ciento {10%) del valor total del contrato, con una vigencia del tdrmino de ejecucién del contrato v tres
(3) afios mas.

13. Aclaraciones

Cualquier aciaracion relacionada con los términos ¢ requisitos de la presente invitacién, debe ser

dirigida al correo electrénico comprasypresupuesto@pecplecontact.co en un tiempo no menor a 24
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horas antes de la fecha y hora establecida para la entrega de propuestas.

14. Impuestos

Los impuestos, tasas, derechos y contribuciones que se causen con ocasién de la celebracidn,
ejecucién, modificaciones, prorrogas, liquidacién & terminacién del contrato derivado de la presente
invitacién, estardn a cargo y deberdn ser cancelados por la parte que da origen a los mismos,
respetando en toda caso lo establecido en las normas tributarias y demds normas concordantes de
caracter obligatorio vigentes y aplicables a este Contrato. Los valores que se generen en la adquisicion
de pdlizas exigidas para la legalizacidn del contrato deben ser asumidos por la persona a quien se le
adjudique.

El proponente que resulte seleccionado autoriza a peoplecontact para que solicite la expedicién y
pague los valores de las pélizas necesarias para la legalizacidn del contrato. Dichos valores seran
descontados de las sumas que adeude peoplecontact al contratista.

15. Sanciones

El Proponente que resuite seleccionado deberd tener en cuenta que al momento de suscribir el
contrato se debe sujetar al estricto cumplimiento del objeto contratado y acepta por o tanto las
sanciones que se incluirdn en el mismo y que se relacionan a continuacion.

»  Cldusuia Penal: Si el CONTRATISTA no cumple con el objeto del contrato dentro de los plazos Y
condiciones estipuladas, peoplecontact podrd, sin perjuicic de los demas recursos que le
otorga la ley mercantil, imponer una sancién del 20% del valor total del contrato como
tasacién anticipada pero no definitiva, que podrd ser descontada por peoplecontact de
cualquier otra que le adeude al contratista. E!l CONTRATISTA acepta asi mismo que ante el
incumplimiento, peoplecontact podra dar por terminada la relacién contractual, sin perjuicio
de las demas acciones legales tendientes a obtener e} resarcimiento total de perjumos entre
ellas ia reclamacion ante el Asegurador para la efectividad de las pélizas.

* Multa: En caso de incumplimiento del plazo inicialmente pactado, peoplecontact., queda
facultada y asi lo acepta el contratista, para imponer multas sucesivas por cada dia de retraso
en cuantias equivalentes al 0.4% del valor total del contrato, como tasacion anticipada pero no
definitiva de perjuicios, que podrd ser deducida por peoplecontact de cualguier otra que le
adeude al contratista, ademas de poder acudir a los demds mecanismos de apremio que la ley
le otorga incluida la cldusula penal,

e Elcontrato que resulte prestara mérito ejecutive.

Atentamente,

PEDPLE CONTACT S.A.S. EN REESTRUCTURACION

Revisidn Técnica: Angela Cristina Echeverryw

Revisidn Juridica: Laura Daniela Londofio Fandifio 5%

Revisién Financiera: Juan Pablo Aguirre Pineda

Revisidon Anexo 4: Daniel Cirdenas Guavar.

XX
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ANEXO 1
PROPUESTA TECNICA

Las siguientes son las especificaciones técnicas para la dotacidn del personal de servicios generales, mantenimiento,
administrativo y operativo: '

Servicios generales

e Pantaldn en tela anti fluido con resorte en la pretina.

Especificacidn de la tela: Con tecnoiogia que evita el paso del agua vy salpicaduras accidentales de fluidos,
actuando como un escudo protector de ia piel. Composicién: 100% filamento de poliéster.

= Blusa en tela antl fluido con logo corporativo, cremallera y bolsillos infericres. Un bordado.
Especificacion de la tela: Con tecnologia que evita el paso del agua vy salpicaduras accidentales de fluidos,
actuando como un escudo protector de la piel. Composicidn: 100% filamentc de poliéster.

+ Zapatos suela antideslizante con capellada o en materia! [2tex-caucho cerrado Color negro,
Especificaciones del calzado: elaborado en cuero, su forro interior es textil licrado, con una plantilla en espuma
sUper confortable, y su suela de material P.V.U lineal
En caso de jatex-caucho suela antideslizante y extra livianos.
Cafzado tipo cross

Nota: el color y disefio de la dotacién sera acordado con el supervisor v jefe de érea antes de iniciar la fabricacidn.

Mantenimiento y Almacén

e Camibuso manga larga, con cuelio camisero
Material: 65% poliéster 35% algoddn, incluye un bordado.

e Pantaldn Jean 14 oz prelavado o pantaldn dril

s Botas de seguridad dieléctrica con puntera de acero.
Especificaciones del calzado: capeliada, laterales, taionera, pajaros, pilén, micropiel. Puntera en acero, plantilia
en material espumado recubierto en poliéster, tela no tejida, tipo de fuelle acolchada en material sintético,

ojéletes pidsticos no conductores de electricidad suela en poliuretano resistente a hidrocarburos, dieléctrica, aita
resistencia a fa abrasidn,

Personal ZER:

e Camibuso manga farga tipo polo, con cuello camisera con cintas reflectivas

Material: 65% pcoliéster 35% algoddn, dos bordados pequefios en |a parte de adelante y uno grande en la parte
de atrds. Imagen de referencia

» Pantalén Jean 14 oz prelavado o pantaldn en DRILL con cinta reflectiva y un logo en [ parte de adelante. Imagen
de referencia '

+ Chaqueta acolchada impermeable color azul turquesa de tela Oridn, dos bordados pequefios en |a parte de
adelante y uno grande en [a parte de atrds, reflectivo en forma de cargaderas, Chagueta impermeable anti
fluida dos dos bordados pequefios en |a parte de adelante y uno grande en la parte de atras, reflectivo en
forma de cargaderas , chaqueta impermeable sencilla dos bordados pequefios en la parte de adelante y uno
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grande en la parte de atras, reflectivo en forma de cargaderas o chaqueta con cremallera en los hombros con
dos berdados en [a parte de adelante y uno grande en la parte de atras, con reflectivo en forma de cargadera.

+  Gorras dos [ogos bordados

e Paraguas incluye dos estampados

Nota: las chaquetas se definen de acuerdo z la necesidad propia y a solicitud de la empresa en cualquiera de los tipos
planteados anteriormente y la tela debe cumplir las siguientes condiciones

o - INFORMACIONTECNICA -~ "
BASE2ZS6 L renoos Tajsestno
ANCHO 15123 (=2 ASTMD3773
ANCHOCORTABLE - 1923 em o asmeonms
PESD {MASAJUNIDAD ﬂEﬂREﬂ}('a} - 1126 gim2 . o ..&STM bk v S .OPC.C
REPiLENCEAAGUA('A) o ‘ Min .3-0.00 - c. o MTCVC”22-2017 . )
REPELENCIA AGUA (SD I.AV,I . o N .M:iﬂ "7!.3.30 o L‘ - MTCCZz/ MTCC‘IE4 N
PASADAS("A} o - . S5z nitofem ASTM.DH?S;HE‘J.
CERTrFlcn.DO oE OR.lﬁiN NO CUMPLE o . . . -} . . . NlN.GUN P;:\IS
e B
s T o

Las siguientes son las especificaciones técnicas para la dotacién del personal administrative y operativo:

¢ (Camiseta tipe POLO, manga corta, con cueilo camisero
Material: 65% poliéster 35% algoddn, incluye un bordado.
+ (Camisa tipo oxford, manga larga, con cuello.
Material: 65% poliéster 35% algoddn, incluye un bordado.

Otras consideraciones a tener en cuenta:
El color de la dotacidn serd acordado con el supervisor y jefe de drea antes de iniciar |a fabricacion.
Antes iniciar la fabricacidn de la dotacion, People Contact S.A.S. suministrara el listado del personal con las

respectivas tallas.
* Los elementos entregados deben tener una garantia minima de treinta (30} dias.

Luego de gue el supervisor realice la solicitud de los elementos y suministre la informacidn de tallas, el proponente
tendrd treinta (30) dias calendario para la fabricacidn y entrega de la dotacidn
Imagenes de referencia

Estas imdgenes no son un prototipo es una referencia de los logos, color y refletivos que debe llevar algunos elementos
nombrando antericrmente como chagquetas y camibusos w

o




: TERMINOS DE REFERENCIA | CODIGO: 1.CP.F125
People  VERSION: 08

Contooy

HMULaNY & CANTALT CENTRR

FECHADEEMISION:05/02/2021  FECHA ULTIMO CAMBIO: 15/02/2024 ' psgina16de27

El talaje debe cumplir de acuerdo a las siguientes especificaciones:

Mujer
. Contorne da cuslio
{Contorme e bustn 23 -:92 96
| Taliz delnnters 43 & |48 13 i & ;
ol i s A 43 z ki LB :
| Anchio de hambre s hormbro i i 13 16 7 11
Ancho da arpalda s 3% 3 |40 ag &3 (30
‘Anthe dn etpslds bajg Taa™ 2 88T az €
Al dde Busio 25 eic bk k] 3 32
Separachin de busio g iz ki) 22 23 ] !
| Larpo de mangs 53 60 61 64 55 66
Alto de siss 20 23 2 2 26
Contorne de cimtyrs G& TC 74 ; 11 S0
Sunteens i o k) G L R E
Largo de caters s |19 5 20 205
| Lergo de rodills ! 59 55 59 %9 59 58
Tovnarne de rodiliy kb 41 &2 a3 -t &F 25 S4B
Alto de tira |24 25 268 27 |28 1 30 32
Lorgo de falda cona 148 ) &3 47 250 150 52 55 ;
Radio de buste ] 65 7 5 s 3RS g 9.5 (10
isrge de pantalon [ 3] 160 itz |1 108 q10e 11D 122 Tlia
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Hombre

i?Z»IEL-E I TALLAS CABALTIERG

TALLES DELANTERD Y ESPALDA DE CABALLERD
TALLA £ 28 1 30 32 -3 3G oaE :
I ONTORND PECHG 85.6 | 28.0 | 93.0 | 960 | 8.4 ¢
{olgurn contormz perhe .0 L 180 | 19.0 13,0 100 ¢ b
ANCHO ROMERO 325 1128 | 132 1 138 1 142 ¢ osay
LARGO TALLE 48 1433 | s0 | 517 b 522 an
I ARGO MANGA 9.3 ! 560 | 58.6 | s8.0 1 550 0 i 55

PANTALON DEL

ANTERC Y PANTALDN TRASERD DE CABALLE

RC

TALLA 28 | 30 | 32 24 36 :

[SONTORNG SINTURA Fang)| 8254|8508 #50U)  22.000 £

CONTORNG CADERY 32000 4REL] 9800 10400 16400 -5 gl

LARGO ROCILLA 55.90| 53.08] 58.98. 500 58000

LARGD PANTALON 110,08 | S8E0 99000 TG | 118001

IOMTORND RODILLA 16,53 146 ik % R e PEX

ISONTORND PANTALON 16,50 .88 11.34: 1550 12,000

TR DELANTERD 26,901 3700 2714, IT.ED 2590

RS TRASERD 33800 33.88] 38287 Li9p| aBani ¢ wi i

Adicionalmente cualguier item del anexo 1 de suministro de dotacion se podrd solicitar al proveedor y este tendrd un
plazo de 45 dias después de solicitarse al proveedor por parte del supervisor.

ESPECIFICACIONES BONQ PARA CALZADO: Administrativo, operativo y supervisores ZER

» Elvalor de cada bono debe ser de $60.000

e Eialmacén para hacer efectivo el bono deberd ser un sitio reconocido, con sede en Manizales.

¢ Se debe garantizar el suministro de calzado para hombre y para mujer en todas las tallas,

* Elcalzado debe ser de buena calidad y con garantia.

* Lavigencia para redimir el bono debe estar entre 6 y 12 meses.

* La cantidad de bonos a entregar del afioc 2024 seri requerida por el supervisor, en todo ¢aso no existe una
cantidad minima de bonos por entrega v el valor total resultard de la multipiicacién de la cantidad de bonos
solicitados por {$60.000).

» Los bonos ofrecidos y entregados deben de ser de uso exclusivo para dotacidn de calzado, en ninglin caso podran
ser utilizados para alimentacidn, combustible u otros aspectos como ocio y recreacién

e Garantizar que solo se entregara los bonos de calzado de acuerdo con la variabilidad del personal verificado por
el supervisor y seglin la necesidad que se tenga en el momento

* Los locales o almacenes comerciaies donde puedan hacerse efectivos los bonos de calzado en la ciudad de
Manizales son: FALABELLA, BATA, CALZADO BUCARAMANGA.

Garantia:

Todos los elementos entregados deberdn tener una garantia de 60 dias después de entregados la cual cubra: dafios por
confeccidn, descocidos y dafios por mala calidad del material }&B\.

'\ﬁﬁ
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ANEXC 2

PROPUESTA ECONCMICA

ftems

" DETALLE. -

TVR..UNITARIO

TOTAL

Camisetas tipo polo manga cortz, incluye bordado

Camisetas tipo polo manga larga, incluye dos bordades en la
parte de adelante y uno grande en la parte de atras, con
reflectivo en forma de cargadera

Paraguas incluye estampados

Gorras incluye dos bordados

Botas de seguridad para hombre

Zapato aseo en cuerc

Zapato aseo tipo crocs

Camisetas estampadas de acuerdo a la necesidad

Camisas tipo Oxford incluye un bordado

Delantales para aseo incluye un bordado

Pijamas antifluido aseo (pantaldn y peto o biusa) incluye un
bordado

Canguros

i3

chaleco tipo ingeniero en textil antifluido, incluye dos
bordados en el frente y uno grande en la parte de atrds, con
reflectivo en forma de cargadera

14

chaleco abullonado zonas azules, en textil antifluido, incluye
dos bordados en el frente y uno grande en fa parte de atras,
ceon reflectivo en forma de cargadera

15

chagueta abulionada zonas azules, en textil antifluido,
incluye dos bordados en el frenta y une grande en |z parte
de atras, con reflectivc en forma de cargadera

16

chaqueta senciila zonas azules, en textil antifluido, inciuye
dos bordados en el frente v uno grande en fa parte de atrés,
con reflectivo en forma de cargadera

17

chaqueta abulionada con cierre cremallera en mangas zonas
azuies, en textil antifluido, incluye dos bordados en el frente
y uno grande en la parte de atrds, con reflective en forma
de cargadera

18

chaqueta sencilla con cremalera en [as mangas zonas
azules, en textil antifluido, incluye dos bordados en el frente
y uno grande en la parte de atrds, con reflectivo en forma
de cargadera

18

Pantalén Jean hombre cinta reflectiva v logo bordado

20

Pantalén Jean mujer cinta reflectiva y logo bordado

21

Pantaldn Drill hombre o mujer cinta reflectiva y logo
bordado
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22

Guantes tipo maniohra

23

Barbuqueios

24

Saco en aigoddn tipo poliéster incluye bordado

25

Impermeables

26

Morrales

27

chaqueta cortavientos sublimada a full color en textil
impermeable

28

camiseta sublimada full color en textil poli-algodén

29

casco de seguridad con ratchet y barbugueio

30

chaqueta supervisor con & bolsillos y reflectivo en la espalda
y frente horizontal, en textil anti-fluide, incluye dos
bordados en el frente.

31

Bono Calzado por valor de $60.000 cada uno

-
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ANEXOQ 3

REQUISITOS HABILITANTES

Certificacidn registro
en i Secop It

Segun la Ley 2195 def 18 de enero de 2022, en su articulo 13 establece Las entidades
estatales que por dispesicién legal cuenten con un régimen contractual excepcional al
del Estatuto General de Contratacidn de la Administracidn Publica, deberdn publicar
los documentos refacionados con su actividad contractual en el Sistema Electrénico
para fa Contratacion Piblica -SECOP 11- o la plataforma transaccional que haga sus
veces. Para los efectos de este Articulo, se entiende por actividad contractual los
documentos, contratos, actos e informacidn generada por oferentes, contratista,
contratante, supervisor o interventor, tanto an ia etapa precontractual, como en [a
contractual y fa postcontractual.

Por lo tanto, se debera presentar el certificado de registro como proveedor en el
SECOP il

Carta de presentacién
de la propuesta

La que deberd estar firmada por el proponente o por el representante legal de a
persona juridica (segdn formato anexo).

En el caso de presentarse la propuesta en la modalidad de consorcio 6 unién temporal,
la carta de presentacién deberd estar firmada por cada uno de los integrantes del
consorcic o unidn tempoeral o en su defecto por el representante legal del mismo.

En el caso de personas juridicas, deberé estar firmada igualmente por el representante
legal o el aval o avales de la Junta Directiva, seglin corresponda,

Antecedentes fiscales
(Contraloria), judiciales
y medidas correctivas
(Policia Nacional),
disciplinarios
{Procuraduria)

Acreditar certificado tanto de la persona juridica como del representante legal
expedide por la Contralorfa General de la Republica, Procuraduria General de la
nacidn, Policia Nacional, segun aplique. La expedicidn no puede ser superior a treinta
(30) dias calendario 2 la fecha de presentacién de la propuesta.

Fotocopia de la cédula

Aportar copia de la cédula del representante iegal.

Fotocopia de fa libreta
militar

Aportar en el evento que el representante legal sea varén menor de 50

Registro Cimara de
Comercio

Presentar el documento vigente que acradite su registro en Camara de Comercic con
expedicion no superior a (30) dias a la fecha de presentacién de la propuesta.

En caso de que la cuantia de la propuesta presentada exija a! representante legal de la
sociedad autorizacion de fa Junta, se deberd allegar certificado o acta que asi [o
acredite.

El objeto social de la empresa que participe de esta invitacidn, debers estar
refacionado con el servicio que va a prestar.

5i el proponente es un consorcio, unidn temporzl o cualquier otra forma asociativa
integrada por una o varias personas juridicas, presentar el certificado de existencia vy

 CCDIGO: L.CP.F125
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representacién de cada una.

Certificado de
Inhabilidades e
Incompatibilidades

Debera presentar un oficio dirigido a la entidad en el que certifique bajo la gravedad
de juramento que no se encuentrz incurso dentro de las causales de
incompatibilidades ni inhabilidades para contratar con la empresa ni con ninguna
entidad estatal.

Acreditar que se encuentra registraco en el Registro Unico Tributaric.

Certificado de inscripeién del Registro Unico Tributario vigente.

RUT
El objete social de la empresa que participe de esta invitacidn, deberd estar
directamente ligado con el servicio que va a prestar.
El Proponente que participe como persona juridica deberd allegar certificacion
expedida por el Revisor Fiscal o en su defecto por el Representante Legal en donde
Pazy Salvo de Aportes | conste que estan al dia con las obligaciones con el sistema de seguridad social integral

Parafiscales

y parafiscal durante los seis (6) meses anteriores a la fecha del cierre del proceso.

El proponente gue participe como persona natural deberd presentar sus aportes v
pagos de seguridad social en pensidon y salud al presentar la oferta, acorde con la
normatividad vigente.

Poliza de Seriedad de la
Oferta

Los términos y condiciones de la oferta tenderdn una validez de noventa (90) dias,
para elio ei proponente debera presentar con la propuesta una péliza de seriedad de
la oferta bajo las siguientes condiciones:

- Otorgada por una compafila de seguros legalmente establecida en
Colombia.

- Con fa firma del tomador, el sello de cancelado o el comprobante de
pago por parte del asegurador.

- Su cuantia serd el veinte por ciento {20%) del valor de |a propuesta. Para
efectos de expedicién de la pdliza se tendra como valor de referencia fa
suma de ciento sesenta millones de pesos ($160.000.000)

- lavigencia de tres (3} meses.

El proponente garantizard que mantendrd la totalidad de su propuesta, sin
meodificacion de ninguna clase durante su periode de validez y las ampliaciones a que
hubiere fugar. Si el proponente no presenta esta garantia, la oferta serd rechazada.

@

%
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Experiencia

Eil proponente debera acreditar experiencia en contratos de objeto

Pescripeion Experiencia similar y/o que se adecuen al objeto del contrato

ITEM CARACTERISTICA

T :
Certificacién o copia de Minimo (3} Maximo (5)

contratos
Estado Terminados 0 en ejecucion.
Cuanti En los contratos o certificaciones se deberd especificar la cuantia de
vantia

cada unc de ellos.

Valor total de contratos

. . Deberan tener un valor igual o superior a {123} SMMLV.
o certificaciones soporte

Seran aceptadas certificaciones expedidas por el cliente contratante, y/o copias de los contratos u Srdenes de compras
suscritas can dichas entidades, los cuales deberd contener la siguiente informacién:

— Numero de contrato.

- Nombre de |a firma contratante.

- QObjeto del contrato.

- Valor del contrato en pesos.

— Fecha de inicio.

— Fecha de terminacidn del contrato.

— Costo finaf del contrato.

~— Contacto gue pueda ratificar esta informacidn {direccién, ciudad, teléfono).
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ANEXO 4
PLAZO

Tipo de proceso:

Invitacién Plblica

No:

1P-007-2024

Objeto:

SUMINISTRO DE LA DOTACION PARA EL PERSONAL DE SERVICIOS GENERALES,

MANTENIMIENTO Y ALMACEN, PERSONAL ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO Y|

PERSONAL ZER Y BONOS DE DOTACION PARA LOS COLABORADORES DE PEOPLE
CONTACT 5.A.S EN REESTRUCTURACION QUE DEVENGUE HASTA 2 SMLMV DE
ACUERDO A LA NECESIDADES PROPIAS DE CADA AREA.

Fecha de publicacién:

Dos (2) de abril de 2024

Fecha de entrega de propuestas:

Nueve (9) de abril de 2024

Hora de entrega de propuestas:

Hasta las 10:00 horas en reloj de la pagina de la Stper Intendencia de Industria y
Comercio http://www.sic.gov.co/hora-{egal-colombizna

Lugar de entrega de propuestas:

Manizales:
Calle 19 (Avenida Bernardo Arango) No. 16-04 piso 2 (Recepcidn).

Forma de entrega:

*Propuesta en sobre sellado y debidamente foliada

* Dirigido a:
- Lider de Compras y Presupuesto

* Indicar:
~ No. de invitacién a la que se presenta
- Remitente

Proceso entrega de propuestas:

1. Radicar la propuesta en la ventanilla de Correspondencia.

La radicacién deberd evidenciar:

- NUmero de radicado
- Fecha
- Responsable de radicacidn

2. El proponente debers depositar la propuesta debidamente selladz en la urna de
cristal.

Este depdsite se realizara en compafiia de la auxiliar de correspondencia.
Las ofertas deben depositarse antes de la hora fijada de cierre de urna de cristal.
Los proponentes deben tener presente gue en People Contact existe un control

previo para autorizar el ingreso de perscnas a sus instalaciones, por lo tanto, e
proponente o su delegado debera presentarse con suficiente anticipacién respecto
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a la hora limite para la entrega de ofertas. Peopie Contact no se responsabiliza por
demoras o retardos en el ingreso causados por el ejercicio de los controles de
acceso mencionados.

3. Aperturs de la urna de cristal por:

- Auxiliar de Archivo y Documentacion
- Lider de Compras y Presupuesto

Quienes documentaran en acta fa existencia de propuestas.

People Contact, NO tendra en cuenta las propuestas que no se encuentren en la urna de cristal en la fecha y hora
fijada, ni aguellas que sean enviadas por fax, correo electrénico o similares.

Ef proponente que resulte seleccionado deberd tener en cuenta que, una vez se le comunigue que ha sido seleccionado,
el dia de la suscripcion del contrato, este deberd ser publicado en la plataforma transaccional SECOP Ii, 1a cual tendra
que estar firmado el mismo dia.

Dentro de los tres (3] dias habiles siguientes se debe aportar las pdlizas para su aprobacién y publicacién en el SECOP I1.

En caso de requerirse un tiempo adicional se deber3 solicitar por parte del supervisor la ampliscién del término con su
debida justificacién.

En caso de NO realizarse ia fegalizacidn dentro del término indicado, People Contact, podra:

1. El proponente que resulte seleccionado autcriza a peoplecontact para que solicite la expedicién y pague los
valores de las pélizas necesarias para la legalizacion del contrato. Dichos valeres seran descontados de las sumas
que adeude peoplecontact al contratista.

2. Contratar con el proponente en segunde orden de elegibilidad y asi sucesivamente siempre y cuando cumpla con
las especificaciones técnicas, econdmicas y juridicas o pedrd ctorgar plazos adicionales a los proponentes
seleccionados para efectuar la legalizacién.

3. Estampillas y Tasa pro Deporte v Recreacién: Al tenor de lo dispuest'o en el Acuerdo No. 1083 del 2021, modificade por
el Acuerdo 1119 de 2022, estardn exentas las drdenes de pago que realicen las entidades publicas descentralizadas del

Municipio que se encuentren en proceso de reastructuracién o reorganizacion empresarial, lo cual deberé ser validado por el
drea financiera.

Si el proveedor seleccionado no suscribe el contrato adjudicado en el término establecido, sin que medie justa causa, se
dard aplicacién a la siguiente normatividad: ‘

Si el proveedor seleccionado no suscribe el contrato adjudicado en el términc establecido, sin que medie justa causa,
People Contact S.A.S. en Reestructuracién podra contratar con el Proponente que cumpliendo con las especificaciones
técnicas, econdmicas y juridicas, sigue en el orden de calificacién mayor a menor, y asi sucesivamente.

En este caso, People Contact S.A.S. en Reestructuracion podrd iniciar las acciones legales conducentes al reconocimiento
de perjuicios causados en caso de haberlos.

Considerando que llegado el diz v la hora limite para radicar propuestas, no se presentd ningdn oferente ai proceso della
referencia, el mismo se declarara desierto.
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ANEXO 5
PRESENTACIGN

Los proponentes que participen deberdn presentar la propuesta en original, debidamente foliada y con un indice que
discrimine la relacién de cada uno de los items expuestos en ella.

La carta de presentacion de la propuesta deberd diligenciarse en el siguiente formato:

Sefiores

PEOPLE CONTACT S.A.S

Ciudaod

ASUNTO: 1P X0

Yo identificado con cédula de ciudadania nimero domiciliado en , actuando en nombre

y representacién de tal y como consta en el certificado de existencio y representacion legal (solo
personas juridicas), afirmo bajo la gravedad del juramento que conozco y acepto las siguientes condiciones:

Que esta propuesta y el contrato que llegare a celebrarse, sélo compromete al Proponente.

Que ninguna entidad o persona distinta de los firmantes tiene interés comerciol en esta propuesta ni en el contrato que de
ella se derive.

Que no nos hallamos incursos en ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad establecidas en la Ley 80 de
1993 y demds normas sobre la materic y que tampoco nos encontramoes en ninguno de los eventos de prohibiciones
especiales para contratar con el estado.

Igualmente declaro que en caso de sobrevenir alguna inhabilidad, me haré responsable frente o PEOPLE CONTACT 5.A.S y
ante terceros, por los perjuicios que se ocasionen y me comprometo a ceder el contrato, previa autorizocion escrita, o si
ello no fuere posible, renuncioré a su ejecucion.

Si se nos adjudica el contrato, nos comprometemos a otorgar las Garantias requeridas y a suscribir éstas y el contrato,
dentro de los términos sefalados para ello.

Que conocemos las leyes de la Republica de Colombia gue rigen lo presente contratacion.

Que los precios de fo propuesta son vidlidos por un término minimo de 90 dias contados o partir de la presentacién y se
mantendrd para el momento de suscripcidn del contrato en caso que se nos adjudique.

Que hemos tomado nota cuidadosa de las especificaciones y condiciones de la presente contratacion vy aceptamos todos
los requisitos de lo misma.

Con la firme del presente documento manifiesto bajo mi responsabilided que lo informaocion aqui consignado es veraz.
W

Atentamente, \!:‘\

wF

Nombre del Representante Legal
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Cargo:

Direccién:

Teléfono:

CONSORCIOS O UNIONES TEMPORALES:

Los proponentes que se presenten en Consorcio o Unidn Temporal deberan acreditar su constitucién de acuerdo con los
siguientes requisitos:

La propuesta deberd ser presentada por el representante legal designado por el Consorcio o Unidn Temporal.

Los proponentes indicardn si su participacion es a titufo de Consorcic o Unién Temporal y sefialardn los términos
y alcance de la participacién en la propuesta y en su ejecucién, los cuaies no podran ser modificados sin el
consentimiento previo de peoplecontact.

Los Consorcios o Uniones Temporales se comprometen a permanecer constituidos durante el término de la
vigencia del contrato y sus prérrogas, si las hubiere.

En ningln caso podré haber cesién del contrato entre quienes integren el Consorcio o Unién Temporal.

Todos los integrantes del Consorcio o Unién Temporal deben acreditar 2 existencia y representacién, y/o la
inscripcién en el registro mercantil, la relacién de contratos en ejecucion, la experiencia, los documentos
habilitantes y el apoderado en Colombia cuando sea el caso

Los Consorcios o Uniones Temporales pedrdn estar conformados hasta por dos (2) personas naturales y/o
juridicas, cada uno de sus integrantes debe acreditar el ¢i cuenta (50%) de |2 experiencia.

Quienes se presenten bajo esta modalidad, deberdn diligenciar el siguiente formato:
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Ciudad y Fecho
Sefiores
PECPLE CONTACT 5.A.S
Ciudad

Los suscritos manifestamos a través de este documento que hemos convenido gsociarnos en consercio { } Unién Tempora!
(), para participar en la [P , CUYO Objeto CONsiSte en —mmmmmnms

Por lo anterior expresamos lo siguiente:

1. La duracidn de este Consorcio ( } Unidn Temporal { ) seré igual al término de ejecucidn del contrato, sus prérrogas,
liquidacion y un afio mds.

2. El consorcio () Unién Temporal () Estd integrado por:

NOMBRE IDENTIFICACION O NIT ITEM DE ACTIVIDADES A PORCENTAJE DE
REALIZAR PARTICIPACION
3. El representante del consorcio { } Unign Temporal () esi—————ar-- identificado con C.C. NO. =mmmnmuuna- de —-— guien

estd expresomente facuitado para firmar el contrato y tomer todas las determinaciones que fuesen necesarias o! respecto,
con amplias y suficientes facultades.

4. La responsabilidad de los integrantes del consorcio () Unidn Temporal ( ) es solidaria de conformidad con la ley 8C de
1993.

5. La {Unidn Temporal o Consorcio) segtin el coso responderd a la denominacién

Para constancia se firma en G los dias del mes de —--de

Atentamente,

Nombre y firma de los integrantes del Consorcio () Unidn Temporal { ).







