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Manizales,01 de Marzo del 2023

RESPUESTAS OBSERVACIONES ADICIONALES
Invitacidn Publica 004-2023

En atencién a las observaciones adicionales presentadas el 28 de febrero de 2023 por parte de ustedes,
dentro del proceso Invitacion Publica 004-2023, que tiene por objeto “contratar el suministro y/o
renovacién de pdlizas de directores y administradores”, de la manera mas atenta se da respuesta en los

siguientes términos:

OBSERVACIONES LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS:

1. Dar detalles sobre la respuesta a la pregunta 14 del formulario de solicitud: cuando fue el hallazgo o

la advertencia, hay una posible pérdida fiscal, hay algin asegurado involucrado, etc.

RESPUESTA: De acuerdo a la pregunta, informamos que no hay investigaciones abiertas en tal sentido, el
hallazgo fue realizado en el afio 2021, y se tomaron las medidas correctivas y preventivas recomendadas.

Ademds se informa que no hay ninguin asegurado involucrado.

2. Favor solicitar si hay algun cambio o detalles actualizados de una circunstancia que tenemos

avisada en la vigencia 2022-2023.

RESPUESTA: Se informa que, de acuerdo al caso de siniestro presentado por el Gerente de People Contact
S.A.S en Reestructuracidn el Dr. Diego Hernando Ceballos Lopez este caso ya se encuentra cerrado.
Y, de acuerdo al caso del Dr. Alejandro Arango el proceso de encuentra en curso, sin ningin cambio

sustancial en el proceso.
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3. Comentarios del tomador acerca de la situacidn financiera de la entidad donde a pesar de que los

ingresos han mejorado, las pérdidas contindan siendo altas y por ende cada vez es mas negativo el

patrimonio.

RESPUESTA: De acuerdo a la respuesta emitida por el drea financiera, informan “La situacién financiera de
People Contact S.A.S en Reestructuracién ha tenido cambios positivos en pro de mejor los resultados
financieros y los indicadores, cambiando los costos fijos en variables, en el seguimiento de los costos vy
gastos y la caja, realizando seguimientos mensuales a cada uno de los clientes analizando las posibles
desviaciones en los margenes de rentabilidad, y de acuerdo a los presupuestos y analisis para la vigencia

2023 se espera una utilidad operacional y del ejercicio en positivo”.

Agradezco su atencidn,
Diego Hernando Ceballos Lopez

Gerente kﬁ
VoBo Juridica: Claudia Marcela Yepes Vanegas
VoBo Administrativo y Financiero: _)wa()

VoBo Técnico: ODG- Grupo Asegurador
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