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MODALIDAD DE CONTRATACION:

INVITACION A COTIZAR D INVITACION. PRIVADA D INVITACION PUBLICA

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE QUINIENTAS SILLAS {500} SILLAS ERGONOMICAS GIRATORIAS SIN BRAZOS PARA LAS
SEDES DE PEOPLE CONTACT 5.A.5, UBICADAS EN LA CIUDAD DE MANIZALES Y BOGOTA.

TERMINOS DE REFERENCIA. | CODIGO: 3.CP.FL25.

1.

Objetivo

Objetivo de los.términos de referencia

Peaple Contact S:A.5 en Reestructuracion,. se constituy6 como unia’ sodedad de economi'a mixta
indirecta, del’ orden munltlpal de segundo grado, vinculada al Municipio de Mariizales, conforme a lo
establecido en la Ley 489 de 1998, al Cédigo de Comercio v demds norimas cohcofdantes y
comptementarias, cuya actividad estd sometida al control y vigilancia del Municipio de Manizales,

autorizada por el Cénsejo Directivo y los estatutos del Instituto de Financiamiento, Promiocion y

Desarrollo.de Manizales, Infi-Manizales, contenidos én el Acuerdo Na. 292 del 6 de agosto de 1997 del
Concejo Municipal de-Manizales, previaintciativa del Alcalde del mismo Municipio y €on 5u autorizacién
seglin consta en acta del Consejo de Gobierno Municipal de Manizales, En el afio 2011 se realiza e
inscribe su transformacion de la sociedad al tipo de las S.A.S. '

El capitat accionario pilblico es inferior al 90%. del total del capital sodial. En consecuencia, &l régimen
legal-aplicable a la contratacidn de Pecple Contact tiene soporte legal en la ley 80 de 1,993, que le
remite a través de la ]'ey 1150 de 2007 y sus _d'écretos__re'glamentatics a un régimen especial v a las
disposiciones comerciales y civiles de las empresas industriales y comerciales del estado y deé. las

| sociedades dé econona. mixta para la celebracién de contratos cuando si actividad se encuentia "en
competericia con el sector privado, situacion gue faculta a [a empresa para actuar médiante su. propio

régimen de.contratacion teniendo en cisenta fas normas ¢iviles y del dérecho comerdial §in désconocer
los principios generales de contratacidn, éstando facultada para celebrar contratos de compraventa,
permuta, sumlnsstro, arrendamiento. de los bienes y sarvicios, prestacign de servicios, contratos de
obra, insumos, materias primas y bienes |n_termedlcs para la ob_ten_cmn de fos mismaos, los materiates.y

equipos gue se empleen directamente para la produccion de bienes y servicios o prestacién de.

servicios, los relativos al mercadeo de sus-bienes y servicios, y en general todo tipo de contratacién que
aporte al buen funcionamiento de la entidad.

Mediante [a Ley 1150 del 16 de julio- de- 2007 y sus decretos reglamentarios, se. contempiarcn
diferentes medidas para la eficiencia, eficadia, transpatrencia, economia, rendicion de cuentas, manejo

de riesgos v publicidad, entfe otros, siendo necésario intreducir mecanismos excepcionales para las

sociedades de economia mixtay regulando &l procedimiento de tontratacion estatal.

l:a misma ley 1150 de 2007 en concordaricia con sus Decretos reglamentarios sobre las modalidades de

:seleccron, publicidad y seleccidn objetiva, ratlflco las excepciones de aplicacién del Estatute de
Contratacmn Estatal para. {as- sociedades de economla mixta con competencia directa Nacional o

In_ternac:ona_l

People Contact tendrd como, objeto social principal: “1, La prestacion de servicios de Call Center a
empresas hacionales y extranjeras tzles comi: servicio al cliente, televentas; colirénzas, lineas de
atencion, servicio de informacion: por dperadora, actualizaciones de bases d& datos, atencidn deé lineas

e respuists directa, atencién de lineas de pedido, realizacidyn de encuestas, investigadiones y séndeos,
tele marketing, televenta, servicios de marketing y mercadotecnia, atencién. de peticiones, quejas vy

Pagina 1de 17 :

reclamos, v en especial todos dquellos qué puedan ser articulados en centros dé teleatencidn o en
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plataformas tecnoldgicas, telefdnicas asistidas, ya sea para clientes: propios o.de terceros, a través de
agentes de-_.a.t_enci_én..o-de cua]qu‘ler otro, medio técnice actual o future que pudiera desarroliarse sea
propio o de.terceros. Para la realizacién de-estas a_c_t'ivi'dad_es p_udré: disponer de diferentes medios de
interaccién con los dientes 'tal_es como- teléfono, internet, fax, video, correo convenc'iona_l y correo de
voz. lgualmente la sociedad podrd proveer _tod_os los-procesos-de front vy back office -necesarios para la
retepcidn, tramite, empaquetamiento y logistica de los servicios que se:le prestaran a los clientes de
acuerdo a’sus requerimientos. 2. La prestacidn de servicios. de gerencia, consultoria y asesoria al cliente
referidos.a todos los procesos relacionados-con [a gestién de-centros de atencidn de llamadas o centros
de tontacto para la atencidn al pubilco 3. La comerdializacion directa e indirecta de cualguiertipo de
productd, por cuenta propia © de terceros a través de mecanismos diversos de comunicacion tales
comio teléfonos, radio, televisién, periddicos, diarios; revistas, catdlogos, entre otros. 4. La prestacién
de servicios de-bases de datos.tales como gestidn, admiristracién, actualizacion; desarrello; analisis vy
segmentacién. de basés de datos propios o de tercefos. 5. La prestacion de servicios informaticos tales
como? disefio y desarrollo de software para aplicaciones para equipos. de computo; comercializacion,
actyalizacidn y mantenimiento de aplicaciones; evaluacién de sistemas y equ1pos, disefio ¥ desarrolios
de sitios web, entre otros.. Para el efecto podrd instalar, establecer, usar, ampllar, operar y explotar
redes, sistemas, .equipos, soportes !og[cos y demas tecnologlas dlspombles en el mercado para el
procesamienta y administracién de la informacién. 6. Hacer la organizacion, . operauon, prestacién y
-explotacign de ias actividades y servicios de telecomunlcamones tales como valor agregado, tecnologias’
inaldmbricas, servicios: de alojamiento de aplicaciones informaticas, servicios de data.center,. servicios:
de -operacién de redes privadas de telecomunicaciones y operaciones totales del sistema de
‘informacién y cualquier servicio calificado como de telecomunicaciones, comunicaciones e informacion:
dentro -del territorio naciohal v én conexién con el exterior empleando para ellc bienes, activos y:
‘derechos propios o ejerciendo ‘el uso y goce sobre bienes, activos y derechos de tercergs, 7. La
prestacion de sefvicios de dsesoria técnica, manténimienito de equipos y-redes y- consultorfa en los
ramos de la electricidad, electrénica, informatica, télecomunicaciones y dfines. 8, Promover y participar
en proyectos de educacién, formacicn cientifica e investigativa y desarrollo de productos, que generen
sclirciones aplicables a sectores empresariales e institucfonales. 9. Promover y participar en proyectos.
medio amhientales, de desarrolla sostenible y otros-gue contribuyan a cumplir el balance scctal de 13
empresa, 10. Gestionar, promover, construir, dotar y en general realizar -cualquiér otra actividad
relacionada con la de-adécuacién,__ equipamiento y construccién de obras civiles de infragstructura fisica
v/o tecnoldgica para fines propios ofde ferceros, con facultades para realizar estas actividades
directamente, y/o a través de térceros, 11. Comprar, vender, distribuir, suministrar, importar y exportar
toda clase de bienes.y servicios, mercancias, productos, insumos, materias primas;. equipos técnicos,

tecnologicos. .y tado tipo de articulos necesarios para. el desarrollo de su ohjeto social. 12, Realizar
procesos de gestién, seleccian, promocién y. admlmstrac:on del tatento humano, dentro de Jos distintas:
esquemas de contratacidn, para el normal desatrollo delas competencias y los programas de bienestar
laboral. 13. Ofrecer; desarrollar, ejecutar, intervenir; supervisar y suministrar soluciones técnicas v.
técnoldgicas. 14. Actuar-comao-agente comercial, répresentante, corredor, mandatario o comisionista
de cualquier tipo de operaciones.comerciales”.

En désarrolio de'su objeto principal la sociedad podra: "1) Celebrar tode tipe de coniratos, acuerdos o
convenios ¥ subcontratar con el sector pulblico o privade, nacional o extranjerd. 2} Participar en
‘Jicitaciones, concursos plblicds ¥ privados, nacionales e internacionales para celebrar todo tipo de
contratos, con.personas naturales o juridicas:del pais o del exterior. 3) Ceder total o parcialmenite.sus
derechos a terceros y adquirirlos de la misma manera; eén los casos de negocios o contratos que
-adquiera.o séa cesionaria, debe mediar uha.previa evaluacién independiente de debida diligencia de lgs
Hegocios adquirides. o los contratgs. que actla como- cesionaria; 4) Formar parte. de otras entidades,
asociaciones, sotiedades, unicries temporales o consorcios que adelanten o no dctividadés semejantes

o complementarias. 5) Adquirir, enajenar, gravar, administrar, tomar y dar.en arriendé toda-tlase de
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bienes muebles. o inmuebles, corporales o incorporales para el desarrolio de su objete social. 6}
Intervenir como acreedora o como deudora en todo tipo de operaciones de crédito, en moneda
nacional o, extranjera, suscribir los contratos correspondientes.y constituir Jas garantias a que haya
lugar, con la attorizacion expresa de la Junta Directiva cuando supere la capacidad de contratacion del
Gerente. 7} _Baj'o_ ninguna circunstancia fa sociedad podra constituirse en garante de las obligacionas
‘personales de los accionistas. 8) Girar, endosar, aceptar, asegurar, cobrar, pagar y realizar todotipo-de
operaciones sobre titulos valdres e instrumentos. negociables. 9} Formular ante la administracién
piiblica en todos los drdenes y arganismos internacionales sclicitudes o peticionés necesarias para el
desarrollo del negocio. 10) Solicitar y obtenier licencias para [a importacién de equipos netesarios para
el desarrollo de las labares previstas. en el objeto social. 11) Promover e intentar acciones légales
judiciales, prejudiciales y extrajudlmales y-atender l0s que se promuevan contra la sociedad. 12} Hacer
inversiones en acciones o derechos sociales, en bonos; en fondos de inversion y en toda clase de
instrumentos. de deuda pdblica. 13) Emitir bonos y comeruallzarlos en mercados nacionales e
iinternacionales cumpliendo las regulaciones estatutarias y legales. 14). En general celebrar, realizar y
ejecutar todos los contratos, actos, hechos vy obligaciones relacionados con la existencia vy
furiionamienté de la sodedad, lo mismo que realizar todas las actuaciongs preparatarias,
complementarias; -conveniéntes o necesarias para. el cumplimienta de su’cbjeto. sacial, 'y en general
puede realizar cudlquier actividad licita”. '

People Contact es una empresa de Manizales con presencia a nivel nacional que construye relaciones
de largo plazo basadas en confianza, acompafiamiento y. personalizacidn en operaciones de contact
center, tecnologia, telecomumcacmnes, desarrollo de. software, ciencia. de datos y rentmg,
contribuyendo a la generacion de empleo y de tejido. empresarial de hase: ‘tecnotdgica al sepvicio dela
sociedad, proyectdndose a nivel nacional como uno de los mejores proveedores de servicios
tercerizados y ‘especializados. en: contact. center, BPQ, renting de’ infraestructura y tecnologia,
desarrollo tecnolégico y_procesas de gestign y desarrollo del talento humano, con' un modelo de
‘negocio ‘sosteniblé gue contribuya al crecimiento econdimico de la region por ser una fuente
:consistente y contitiua en la generacién de empleo y fertalecimiento de la industria T1.

£n el desarrollo de las actividades comércialés. en competencia. con el sectar privado y/o pdblico,
‘nacional o internacional, se pretende:

Considerando el estado actual de las sillas de la sedes de People Contact en las ciudades de Manizalesy
Bogotd, las cuales se encuentran.en condlcmnes de deterioro, consecuencia deluso normal y cotidiano
gue tiénen en la operacién y teniendo en cuenta los compromisas, cantractuales adquiridos con los
clientes, se hace necesario contratar el suministro de quinientas (500) sillas ergondmicas giratosias sin
brazos |as cuales deben cumplir con las siguientes caracteristicas:

= Altura del asiento: Respaldo alto o bajo, anatémico, que-cuente con un mecanismo de ajuste
de Pistén rieumatico para ajuste de altura-con sistema de bloqueo en diferentes alturas,
Insertado & presidn sobre la base de 5 apoyos y protegido por una cubierta cilindrica, retractil
de polipropilenc. calor negro.

* E ancho y el grueso del asiento: bandeja’ de asiento interior de polipro_pi'l'eno_ con 3mm-de
espesor, Con Cibierta de espuma de poliuretano sobie inyectada de 30mm de espesor,
tapizada en sw card vista por pafic de color negro. Exterior formado por carcasa de
po’iipropileno'inyectado, de Smim de espésor medio texturizado por la parte exterior.

*  Apoyo lumbar; Debera ser curvo-integrade por el moldeo dela estructura interna \,rfO-el
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geojinamientoiinterior del respaldo. Debe contar con apoyo de la patte baja de la espalda.

s Respaldo: El saporte del respaldo debera ser ajustable, fabricado en placa de acero protegida
con funda retractil de polipropileno colar negro.

» Rotacidn: Deberd tener movimiento. giratorip. de 360 grados, mecanismo de ajuste de
profundidad’ de respaldo, asi como el djuste de altura a diferentes posiciones del asientd a
base de urr sistema de palancas metalicas.

s Estabilidad: Base'pentagonal de:5 apoyos (giro de 360 grados), fabricada a base de una mezcla
de fibra de vidrio y nylon, en color negro, con knyeccidn reticular y un limite de carga.de 120kg.
como minimo. Cada apoyo-debera éstar dotade de un casquillo metdlico para la sujecion de
las rodachinas, las cuales. deberdn ser intercambiables, asi mismo deberd contar con un’
alojamiento excéntrico en acero, en donde el piston deberd ensamblarse a presion.

 Material del asiento: El acojinamiento debe ser de-espuma de poliuretano dealta resitencia
permeable al paso-del aire'con una densidad-deSUmm-.y un espesor de 50mm, tapizado e
pafio-tolornegro, fabricada es polipropilenc de alto impatcto.con disefic-acorde al tipo.y
disefio de la-silla. o

Lo anterior, con el fin de garantizar un:sentado sano y flexible de-manera que los asesores desarrollen
su trabajo: sin una fatiga excesiva, dando. como-resultado menos ausentismo por fesién y un mejor
rendimiento.

‘Se requiere que los proponentes intéresados en par‘uupar en -el procese, presenten toda la
docurmentacién juridica, financiera y téchica de conformidad con Iz informacidn que se relaciona en los
presentes térrings dé referenicia y sus anexos (Formulario de precios y cantidades).

Esta invitacion es una solicitud de ofertas y en nisiguna foria puede ser considerada domo un
compromiso de compra.o de celebracidn de un contrato futurc por parte de peoplecontact.-

Es facultad de peoplecontact, seleccionar-o no los proponentes que den respuesta a esta invitacién,
reservandose desde va €l derecho @ suspender, cancelar o reanudar 2l procese de invitacién en
cualguier momento cuando asi o exuan las: circunstancias o lo considere pertinente en el proceso de
seleccion; peoplecontact se reserva-el derecho de contratar parcialmente o de hacer -adjudicaciones.
parciales a varios contratistas, de acuerdo con ¢l resultado de las' evaluacnones realizadas; de darse
cuglgiiiera. de estas circunstancias People Contact quedard exento de- cualquier res_p_onsab:lladad
reclamacidn o-recenocimiento-de indemnizadiones.

Les proponentes qué partzupen en este proceso se obligan § mantener vigente su propuesta.por. gl
‘téfmino de 90 dias, siendo obligacidn de estos respetar los términos de la oferta encaso de quese fes.
adjudigue.

1.2 Déscripeién del objeto a contratar con sus especificaciones
.Contratar e} suministro de quinientas (500} sillas ergondmicas giratorias sin brazos, corn-rodachinas para
piso duro, ajustable en altura, de espaldar s8mi alte, de espurnainyectada y pafio de color negro, para

la paralas sedes de Pedple Contact 5.A.5 ubicadas e 1a ciudad de Manizalas’ y-Bogota.

Las especificaciones técnicas de las sillas sonlas siguientes:
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+ Base: Debe tener como minima 5 aspas con rodachinas para piso duro.

e Asiento: debe tener una-diimension entre 38y 45 ¢m de profundidad, ancho entre 40 y 50 cm,
altura entre 38 y 54 ¢m.

¢ Material; Espalda vy asiento en textil (pafio), asiento con espuma inyectada de poliurstanc
densidad 30 (suave) yespaldar cor espuma interior laminada derisidad 30,

*  Mecanismo dos palancas, sin brazos, graduacion de.attura heumatica.

La siguiente imagén es una referencia

Espaldar de silfa:
Aspecto Dimensién/cantidad
s Ancho: 40 a 45¢cm.
= Altura: 50 a 60 cm. (E[.espaldar'te'ndr_é altura alto}
= Angulo: Entfe 90 y 115° {ajustable)
»  Mdterial de felleno; espaldar con espuma interior laminada densidad 30.
» AnchorEntre 35.a 45em:

» Elevacion: Entre 2y 4cm.

Se entenderd por propuesta técnica la aceptacién de fas-cofidicionés deé los presentes términos de

2, Propuesta | referencia y de fos documentos Gue la comporien,-especificaciones técnicas, formulario de-cantidades-y
técnica precios, y demis disposiciones.que dicte peoplecontact {Anexo 1) '
3. Propuesta | El proponente deberd discriminar en el cuadro del {Anexo 2) la cantidad, valor unitario, vafor total, (VA.
ec_onémic'a De no discriminarse el IVA se entenderd incluido dentro del precio.

Peaple Cb'ntact cancelard el valor del conirato en pagos parciales, de-acuerdo con la cantidad de sillas
4 Forma de soliq'_t_é'das por -e_'l super'vi_s.o_r, .{reintq {30) dias después de radicada y aceptada: la-factitra previamente
ba‘go T certificada por-el supervisor del contrato,

*Ver Nota,
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£l término de ejecucidn del contrato serd hasta el (30) de abitil de 2022, contado a partir del acta de
inicio previé aprobacidn de las garantias.

Se:deben hacer entregas parciales de acuérde con o solicitado por el supetvisor asi:

5. Término de

. «  Primera entrega: ocha (8} dias después de ia firma del acta de inicio. Cantidad: 200 silfas
ejecucion | . )

e Segunda entrega: Durante &l mes de febrerg. Cantidad: 100 sillas
o Tercefaentrega: Durante e mes de marzo. Cantidad: 100 sillas’
‘e Cuarta-entrega’ Durante el mes de abiil. Cantidad: 100 silias.

+*yer Nota
Los bienes servicios objeto-de la contratacion deberan ser entregados e instalados en las si_guientes
direcciones:

. Lugar de
ehtregae .
instalacion de fos °
bienes

Av.19 N° 16~ 04 en la ciudad de Manizales. Cantidad: 300 sillas
Cra 72 13 — 23 Edificio Nueva.Granada en'la ciudad de Bogota. Cantidad: 200 sillas

Las cantidadés y fechas serdn acordadas ton el supearvisgr,

*fForma de pago: Para el caso de personas naturales.fio comerclantes, debeé aportar la planilia de pago ala seguridad sodial, confarme el articlo 135.de fa ey
1753 de 2015, gue-establece que los trahajadores |ndepend|entes por cuenta-propia ¥ los independientes con contrato diferente a prestacion de servicios.tjue
permban ingresos - mensuales iguales.o. superiores a un {1} safarlo mlnimo mensual legal vigente. {smmlv} cotizaran mes venicldo 31 Sistéma Integral de.
Seguridad Social sobre uh.ingreso base de catizacion mm!mo del cuarenta por ciento (40%) del valor mensual de sus ingresos, sin Inc[uir ef valor total del
impuésto’al Valor Agregado {Iva), ‘cuando 2 ello haya lugar, segin el régimen tribotario gue correspenda. En casc de ser personajurldlca v/o persoia natural.
comerciantg, deberd presentar la correspondiente certificacion de estar a Paz y Salvo en aportes parafiscales y sisterna de- seguridad social firmada por el
Revisor Fiscal-o de no estar-obligada a tenetle por Contador Publice, previamente éxigidas por él superidsar y validados por.et dréa de contabilitad.

?ARAG_RAEO: 1o anteriar serd valldado por-el-drea de contabtlidad para aprobacién del pago.

**Estampillas ¥ Tasa pro.Deporte y Regreacidn: En referendia al Acuerde Noi'1083 del 2021 el impueste por contepto de estampiilas y-tdsa pro deporte y
racreacitn se hars via retentidm a cada pago reslizado al contratista asi; 1. Estampilla-para e Bienastar del Adulto-Mayor, la cual enuivale al dos por.ciento.
{2%) dél valar contritado o tres por ciento (3%} en.el caso de'contratos de cuantia. indeterminada, antes de IVA. 2. Estampilta Pro Universidad de Caldas la
cual equivale al cero punto cinco por dento {0.5%) delvalor del contrato, anfes de IVA.y Estaipilla Pro Univessidad Naclonal Sede Manizales hacia el Tercer
‘Milenio, la tual equivale al cero puntg cinca por ciento, {0.5%) del valor del contrato, antes. de WA, 3. Estarnpnlla pra. Cultura, la cual eguivale al cera punto
cinco por.cientg: {D 5%) dalvalor del contratb, antes de IVA, 4. Tasa pro Depbrte y.Recreation, la cual equivale dl cera punto cirico per ciento [0:5%) del valdr
defcontrate, antes de WA,

7. OBLIGACIONES POR PARTE DEL PROVEEDOR

b) tndemnizar todos los perjuicios que pudieran
‘causarse a tetcerod y a People Contact durante |a
efjecucion deél objefo. contractual y excnerar de toda
responsabitidad por éstos a People Contact.

a) El provéedor deberd entregar las sillas de acuerda-a
las especificaciones téenicas ‘solicitadas vy las
cantidades solicitadas por.gl supervisor.

¢} Velar por el cumplimiento del_objeto del contrato d)
enla formay el términe previstos.

Codrdinar con el supérvisor la ejecucidn del
contrata y la entrega de los elementos,

e}

Infarmar de iimediate. cuaiquier imprevisto o
impedimentc que afecte el cumplimiento del

contrato, responder por los gastos. que dern_andé la:

reparacién de defectos o la de falencias que se
presenten en la ejecucion del contratc y sean

Garantizar qué. los hiengs gue suministra para la
ejecucion de este contrato son de buena calidad;
libres de defectos; ademds que los' mataiiales v
procesos de fabricacidn han cumplido. las
condiciones de idoneidad, segin las exigericias de
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atribuibles como contratista. calidad establecidas por People Contact
g) Llevar & ¢abo el cronograma de ejécucidn y vetar
‘por el cumplimiento del objeto del contrato en la h}) Conacer y cumplir con Ias politicas de seguridad de

forma y términos previstos. fa informacion de People Contact.

if Asumir los costos de -aranceles, ‘tasas,
contribuciones. y en general c_uai'qu_ier exigencia,
_ _ tributo o imposicién fiscal de cualquier orden, que
i} -Garantizar el uso de la informacién, aceptando &l fuere generada con ocasich deé la célebracion,
manejo conforme paliticas de habeas datd, ejecucion o liguidacion del contrato, o en general
por cualquier -actividad, negociacion; gestién y
demdas hechos gravables con ellos rélacionadas,
vigentes a la fecha de celebracién del mismo,

k) Cumplir con las demds obligaciones: que se deriven
del contrato que resulte.

‘8. Evaluacian

People Contact seleccionard al proponénte que, cumpliendo con las especificaciones técnicas, econdmicas y. juridicas,
Ppresente Ja mejor propuesta ecanémica (menor valor). En caso de presentarse un empate, se aplicard el sistema de mayor
experiencia para el desempate correspondiente.

9. Requisitos habilitantes {Anexo 3}
10. Plazo {Anexo 4}

11. Presentacién {Anexo 5)

De cumplimiento: Por un valor equivalente al diez por ciento {10%) del valor total del contratd, para
garantizar el cumplimiento de las .obligaci'QHES' que contrae en virtud del mismo, Teadrd una vigencia

12. Garantlas igual al plazo de:ej_ec'ucic')ﬁ_y cuatro (4). meses adicionales,

Teriienda:en cuenta
Jla'haturaleza del
contrato, sé hace De calidad de los elementos suministrades: Por un manto equivalente al diez por ciento (10%} del
necesario solicitar  [valor total del contrato, con una vigencia igual al plazo de ejecucién y cuatro (4) meses mas.

garantias gue ' '
contemple los
‘siguientes amparos; | Se debera aportar las pdlizas en un término maximo de tres (3) dias, posteriores a fa suscripcidn- del
contrato,

_ Cualquigr aclaracion relacionada con ios términos: o requisitos de la presente invitacion; debe ser
13. Aclaraciones dirigida al correo electrénico comprasypresupuesto@peoplecontact.com.co en un tiempe rio menor a
24'horas.antes de la fecha y hora establecida-para el envio de las propuestas.

Los impuestas, tasas, deréchos y contribuciones que se causen con ocasidn de ia celebracidn,
ejecucion, modificaciones, prorrogas, liquidacion & terminacién del contrato derivado de Ja presente
invitacion, estardn a cargo y deberdn ser cancelados por fa ‘parte que da origen a los mismos,
respetando en ‘todo caso lo estab[eﬂdo en las normas:tributarias y demas nofmas concordantes de
caracter obllgatcrlo vigentes y aplicables.a este Contrato. Los valores que se generen en la. adqwsmmn
de: pollzas exigidas para la legafizacion del contrato deben ser asumidos ‘por fa persona a quien se’le
adjudigue.

El proponénte gue resulte seleccionado autoriza @ peoplecontact para gue solicite la expedicion v

14, Impuestos
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pague los valores de las pdlizas necesatias para la legalizacidn del contrato, Dichos valores serdn
descontados de las sumas gue adeude peoplecontact al contratista.

15. Sanciones’

El Proppnente que resulte seleccionado debérd tener en cuenta que al momento de suscribir e}
contrato se .debe sujetar al estricto cumplimiento del objeto contratado y acepta por lo tanto las
sanciones gue-seé incliran en el mismo y que sé relacionari a continuacidn.

‘Cldusula Penal: Si el CONTRATISTA no cumple con el ohieto def contrato dentro de los plazos y
condiciones estipuladas, peoplecontact: podré, sin perjuicio de los demas recursos gue le
otorga la ley mercantil, imponer una sancidn del 20% del valor total del contrato como
tasacmn anticipada pero no definitiva, gue podrd ser descontada por- peoplecontact de
cualquier otra que le adeude al contratista. El CONTRATISTA acepta asi mismo que ante el
incumplimiento, peoplecontact podrd dar porterminada la relacién contractual, sin perjuicio
de [as demds actiones legales tendienies a obtener el resarcimiento total de perjuicios, entre
ellas |a reciamacién ante el Asegurador para la.efectividad de las pdlizas.

Multa: En caso dé incumplimiento del plazo inicialmente pactado, peoplecontact., gueda.
facultada v asi lo acepta el contratista, para imponer multas sucesivas- por cada dia de retraso’
en cuantias equivalentes al 0.4% del valor total del contrato, corrio tasacién anticipada pero no
definitiva de perjuicios, gue podra ser deducida por peoplecontact de cualquier otra que le
adeude al contratista, ademds.de pcder acudlr a los demas. mecanismos de apremio quela ley
le-otorga incluida la cldusuta penak:

El contrato'queresulte prestara mérito ejecutiva,

DIEGO HERNANDO CEBALLOS LOPEZ

Gerente General

Peéople Contact S.A8
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ANEXO 1
PROPUESTA TECNICA

Contratar el suministro de quinientas {500} sillas’ ergondmicas. giratorias sin brazos; con rodachinas para piso duro,
ajustable en altura; de espaldar semialto, de espuma inyectada y pafio de color negro, para’la-para las sedes de People
Contact S.A.S ubicadas en {a ciudad de Manizales ¥ Bogota.

Las especificaciones técnicas de Jas sillas san las siguientes:

Base: Debe tener.come minimo S aspas con rodachinas para pise duro.

Asiento: debe tener una, dimensién entre-38 y 45 cm de profundidad, ancho entre 40 y 50 cm, altura entre 38 y
54.cm.

Material:.'E'spal'da-y asiento en-_textil_'[paﬁo],.-asiento_ con espuma inyectada de po_l'iu_retano q:l_ensidad.aﬂ (suave) y
espaldar con espuma interior laminada densidad 30.

ivtecanismo dos palancas, sin Brazos, graduacién de altura neumatica.

La siguiente imagen.es una referencia

Espaldar desilla:

Aspecto Dimensidn/cantidad

Ancho:40a 45cm.

Altura; 50 a 60 ¢m. {El espaldar tendra altura alto),

Angulo: Entre 90 y115% {ajustable)

Material de relleno: espaldar con esputna interiof taminada densidad 30.
Ancho! Entre 35 a AScm.

Elevacidn: Entre 2'y 4em.
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ANEXG .2
PROPUESTA ECONGMICA
560 silia girgtcria,_ e:.;.p:ald.ar.-alto,.a_si_entq
' ‘tapizado, mecanismo 2 palancas
5UB TOTAL 5 -
IVA [ -
TOTAL S -

ANEXO 3

REQUISITOS HABILITANTES-

16. Requisitos habilitantes

Antacedentes fiscales

{Co'n'tralofl'a__}, Acreditar certificade- tanto de la persona juridica como del representante legal
judiciales {Palicia expedido por la Contraloria General de Iz Repdblica, Pracuraduria General de Ia.
Nacional), nacion, Policia Nagional, segln apligue. La expedicidn no pyede ser:superior a cinco
disciplinarios {5) dias calendario a la fecha de presentacién de la propuesta:
{Procuraduria)

Fotocopia de la cédula | Aportar copia de la-cédula del representante legal,

Fotocopia de la libreta

militar Aportar en el evento que el representante legal sea vardn menor de 50
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Registro Camara de
Comercio

Presentar-el documento: vigente que acredite su.registro.en Cdmara de Comercio con
expedicién nosuperior a {30}.-dias a |a fecha de presentacion de la propuesta,

En caso de que-la cuantia de la propuesta presentada exija al representante legal de'la

-sociedad autorizacion de la Junta, se deberd allegar certificado o, acta que asi [o

acredite.
El objeto social de la empresa que participe de esta invitaciéh, deberd astar
relacicnado cen el servicio que va .a prestar.

Certificada de
inhabilidades -
Incompa'tibili'dades_

Deherd presentar un oficio dirigido a la entidad en el que certifique bajo la.gravedad
de juramenic que no  se -encuentra incursc dentro de las causales -de
incompatibilidades ni inhabilidades para contratar con la empresa ni con ninguna
entidad estatal.

RUT

‘Acteditar que se encuentra registrado en el Registro-Unico Tributario.

La expedicién no puede ser-superior a treinta (30) dias calendario a ta fecha de

presentacién dela propuesta:

El objeto social de la empresa que participé de esta invitacidn, deberd estar

directamente ligada con el servicio gque vaa prestar.

Pazy Salvo de Aportes
Parafiscales

El Proponente que part"ig'ipe-'-com'o'persona_.jurid_ica.de_beré aportar certificado.de estar

a Paz y Salvo en pago -_d_e parafiscales y sistema de seguridad social integral éni los
Uktimos seis {6} meses, firmada por el Revisor Fiscal o de o estar cbligade a ténerlo

por &l Contador Pdblico,

Ef proponénte que participe como persona hatural deberd presentar sus. aportes ¥y
pagos.de seguridad social eh pensién y salud al presentar la oferta, acorde con la
normatividad vigente.

Poliza de Seriedad de
la.Oferta

Los términos y condiciones dé la-oferta tenderan una validez de noventa {90} dias,
para ello el proponente deberd presentar con la propuesta una péliza de serfedad de
la oferta bajo las siguientes condiciones:

- Otorgada por.una compaiiia de seguras legalmente esfabiecida en-Colombia.

- Con la firma del tomador, el sello-de cancelado. o el comprobante de pago’

por parte del asegurador.
- ‘Sucizantia séra el véinte por ciento (20%) del vator deta propuesta.
- ‘Lavigencia de tres (3) meses, '

El proponente garantizard que mantendrd la totalidad de su propuesta, sin
medificacion de ninguna clase durante su-periodc de validez y las amipliaciones a que
hubiare Iuga'r...Si ¢l proponente no presenta esta garantia, la oferta serd rechazada.

17. Experiencia

Descripcion T _- oo
R En objetos similares a'los de [a presente invitacion,
Experiencia '
ITEM CARACTERISTICA

i

i Pagina 11de 17 ¢
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Ceniﬂcatiﬁn'o copia

Minim (1) Miximo.
de contratos inim& (1) Maximo-{5)

Estado Tetminados o -eh ejecucidn.

Cuantia Eri los contrates o certificaciohes se debera especificar la cuantia de cada uno deelles,

‘Valor total de
contratos o
certificaciones
soporte.

Deberédn tener.un valor igual o superior a (240} SMMLYV

‘Seran aceptadas certificaciones expedidas por el cliente contratante, y/o copias. de los contratos u 6rdenes de-
compras suscritas con dichas entidades, los cuales debera contener la siguiente informacidn:

e NOmero de contrato.

— Nombrede a firma contratante.

— Objeto del contrato.

— ‘Valor del.contrato en pesgs.

— Fecha de inicio.

— Fecha-de terminacidn del cantrate.

— Costo final del cantrato.

— Contacto que pueda ratificar esta informacién (direccion, ciudad, teléfong}.

ANEXO 4
. PLAZO
Tipo de proceso: [nvitacién Pablica
No: IP-003-2022
‘Objeto: CONTRATAR EL SUMINISTRO DE QUINIENTAS SILLAS (500) SILLAS ERGONOMICAS.

GIRATORIAS SIN BRAZOS PARA LAS SEDES DE PEOPLE CONTACT S.A.5. UBICADAS
EN LA CIUDAD DE MANIZALES Y BOGOTA.

Fecha de publicacidn: Once {11) de-enero 2022
Fecha de entrega de propuestas: Dieciocho (18) de enero-2022
Hora de eritfega de propuestas: Hasta las 15:00 horas en reloj de la pagina de la StperIntendencia de Industria y

‘Comercio http://www.sic.gov.co/hora-legal-colambiana

Lugar.de entrega.de propuestas: Manizales: _
Calle 19 {Avenida Bernardo Arango) Ne, 16-04 piso-2 {Recepcion),
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Forma de entrega: *Qriginal y una (1) copia, todas ensobres sellados y debidamente foliados

* Dirigido.a:
~ Asistente de Tesoreria

* Indicar:
- No. de invitacion a la que se presenta
- Remitente

Proceso:-entrega de propuestas: 1. Radicar la propuesta én'la ventanilla de Correéspornidencia.

La radicacidn déberd evidenciar:
-~ Ndmero de radicado

- Fecha
- Respansable de radi¢acidén

2. El prono’ne‘nte.debera’ depositar la propuesta debidamente.sellada en |a brna dé
cristal.

Este depdsito se realizard-en compafifa-de la‘auxiliar de correspondencia.
Las ofertas deben depositarse antes de la hora fijada de cierre de urna-de-cristal.

Los proponentes debén tener presente que en PeopleContact existe un control
previo para.autorizar el ingresa de personas a-sus inétalaciones, por lo tanto, el
proponente o su delegado deberé présentarse con.suficiente anticipacién respecto
a la hora limite para la entrega de ofertas. People Contact no se respensabiliza por
demoraso retafdo__s en el ingreso causados por-el ejercicic de los controles de
acceso mencionados,

3. Apertura.de la urna de cristal por:

- Auxiliar administrativa
- Asistente Tesoreria o Auxiliar Contable

Quienes documentaran en dcta la existencia de-propuéstas,

Peaple Contact, NO tendrd en cuenta'las propuestas que no se encueniren en la urna de cristal en la fecha y hora
fijada,-'ni aquellas que sean enviadas por fax, correo electrénice o similares.
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El proponente-que resulte seleccionado deberd tener en-cuenta Q_Ue, una vez se le comunique que ha sido selectionado,
dentro.de los tres (3) dias habiles siguiantes debe legalizar el contrato {Firma del contrato y aprobacidn-de pdlizas }.

En caso.de’'NC realizarse la legalizacidn dentro det término indi"cado, People Contact, podra:

1. El proponente que resulte seleccionado autoriza a peoplecontact para que solicite la expedicién y pague los
valores de las polizas. necesarias para la legalizacién del contrata, Dichos valores serdn descontados de las 5UmMas.
que-adeude peoplecontact al contratista.

2. Contratar ¢on el proponente en segundo drden de elegibilidad y asi sucesivamente siempre y cuando cumpla con
las especificaciones técnicas, econdmicas y juridicas 0 podrd ctorgaf plazos adicionales a los proponentes
seleccionados para efectuar ta legalizacion,

3.. Estampillas:y Tasa pro Deporte y Recreacidn: En referericia al Acugrdo No. 1083 .del 2021 el impuasto por concépto de-
estampillas- y tasa pro deporte'y récreacidn 5e hard via retencién a cada pago reafizado al contratista asi: 1. Estampilla-para el
Bienestar del Adulto Mavyor, la cual equivale al dos por clento (2%) del valor contratatia o tres por ciento (3%) en. el caso de
contratos de cuantia indeterminada, antes de IVA. 2, Estamipilla Pro-Universidad de Caldas 13 cual equivale al cero puntg
cinco por ciento {0.5%} del vafor del contrato, antes de IVA, y Estampilla Pro Universidad: Nacional Sede’ Manizales hacla el
Tercer Milenio; la cual equivalé al cero punto cinco. por ciento {0.5%) del valor del contrato, antes de WA. 3, Estampilla pro
Cultura, la cual equivaleal.cerd puntc-éintc por ciento {0:5%) del valor del contrato, antes de IVA. 4. Tasa pro Deporte v
Retreadion; la chial equivale al cero punto-cinco por ciento (0.5%) del valor del contrato, antes de IVA:

Si-el proveedorselectionado no suscribe el contrato adjudicado. én el término establecido, sin que nedie justa causa, se
dard aplicacion a lasiguiente normatividad:

T, Numeral 12 del Articulo 30 d¢ [a ley 80 de 1993 y-demds normas concordantes

“...)-5i-el adjudicatario ho.suseribe el contrato correspondiente dentro del té_rmino-qn.]e.se haya sefialado, .quedaré'a_ favor
de Iz entidad coﬂfrat'aht’e_-, en calidad de santidn, el valor del depdsito o garantia constituides para respander por la
seriedad de-la propuesta, sin menascabo de las acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios tausados y
no cubiertos por el valor de los citados depésite o garantia {...)".

2. Articulo 31 de |a ley 80 de1983 ¥ demasnormas concordantes.

En-caso de que se impongan.multas, sanciones o declaren el incumplimiento, se:publicarén en-el SECOP y se comunicardn
a'la camara de commercic en que e encuentre inscrito el contratista respective. También se comunicaran 2 la Procuraduria
General de'ia Nacion.

Por titimo -el contratista seleccionado debera ‘tener en -cuenta que se constituye inhabilidad para participar ‘en
licitaciones y para celebrar contratos con las en_ti'_d_acles sstatales, tal como se establece en él literal e) dgl.-Ar"[iICUIo 8 dela
ley 80 de 1993 y demas normas concordantes

“t...} &) Quienes sin justa causo se-absterigan de suscribir el contrato estotel adjudicado.

Las inhabilidatles a que se refieren los literales by e),_ se ;ext_enofefﬁn_ por un término de cinco (5) afios contados a partir de
la fecha de ocurrencia del hecho de la participacién en la licitacion o de la de celebracion del contrato; -0 de Ta de
expiracion def plazo para su-firma” (..}
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Censiderando giie llegado el dia y la hora limite para radicar gropuestas, no $é presento ningdin oferente al proceso deé la
referencia, el mismo se declarara desierto.

ANEXO S5
PRESENTACION

Los proponentes que participen déberdn presentar la propuesta en original y dos copias, debidamente foliadds 'y con-un
indice gue discrimine la reflacién de cada uno de los ftems expuestos en elia.

La carta de presentacidn de la propuesta 'de_beré-dil'igenéiars_e-_en el'siguiente formato:

Sefores

PEGPLE CONTACTS.AS

Ciudad

ASUNTO: IP XXXX

Yo identificado con cédula de ciudadania niimero domicilindo en , actuando en nombre

v representacion de tol y-como consta en el certificado _de_exfstencfa y representacion .J'ega_f' fsofp
persongs juridicas), afirme bajo la grovedad del juramenta que conozeo y acepto fos siguientes condiciones:

Quie esta propuesta y.ef cantrato que llegare a celebrarse, sélo compromete af Proponente.

Que ningung entidad o persona distinta de fos firmantes tiene interés comercial en estu propuesta ni en el contrato que de
ella se derive:

Que no nos hallamos incurses en ninguna de los causdles de inhabilidad o incompatibilidad establecidos en lo Ley 80.de
1993 y demds normas sobre la materia y que tampoco. nos encohtramos en nihguno. de los eventos de. prohibiciones
especiales para contratar con efestado.

lguaimente declaro gue en caso de sobrevenir olguna inhabifidad, me horé respansable frente o PEOPLE CONTACT S.A.S y
ante terceros, por los perjuicios que se ocasionen'y- me comprometo o ceder el contrato, previg autorizacidn escrita, o si

elfo o fuere posible, renunciaré a su-ejecucion.

Si-se.nos adjudica el contrate, nos comprometemos d otorgar las Garantias requeridaos.y a suscribir éstas y el contrato,
dentre deé los térininos sefialodos para elle.

Que conacemos las leyes de Id Repiiblica de Colombid que rigen.fo presente.contratacion.

Que los preciosdé la propuesta son vdiides por un términe minimo de .90 dias contddos o partir de lo presentacion y se
mantendrd para.el momento de suscripcion def contrato en coso que se nos adjudigue.

Que hemos tomado nota cuidadosa de los especrﬁcacfones_ ¥ cond;'c."b_nes de la presenté contratacidn y aceptamos todos
los requisitos de fa misma.

Cori la firmo del presente documento mahifiesto bajo mi respansabiliddad que la informatitn aqui consignada es veraz.

Atentamente,;
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Nombre del Representante Legil
Cédula de Cludadania No. de
Cargo:
Direccign:
Teléfono:

CONSQORCIOS O UNIONES TEMPORALES:

tos proponentes gue se presenten en Consorcio.o. Unidn Temperal deberan acreditar su constitucion de acuerdo cofilos
Siguientes requisitos:

s Lapropuesta deberd sér presentada por el representante legal clesig_'n'ado por el Consorcio @ Unién Temporal.
°  Los proponentes indicaran si su participacion es a titulo.de Consorcio o Unidn Temparal y sefialardn los términos

'y alcance de la participacion en [a pr_opuesta y en.su ejecucidn,. los cuales no Zpod_r.é'n' ser modificados ‘sin el
consentimiento previo de peoplecontact.

* Los Conscrcios o Uniones Temporales se'comprometen a permanecer. constituides durante el término de 2
vigencia del contrato y sus prérrogas, si [as-hubiere.

+  Enningun case podra -_haber cesion del contra’to-entre'-_quienes-infegren al Consorcio o Unién Tempaoral.

« Todos los.integrantes del Consorcic o Unidn Temporal deben acreditar la existencia y representacidn, y/o la
inscripcion en el registro mercantil,. fa relacion de contratos en ejecucidn, la experiencia, los docurmentos
habilitarites y el'apoderado en Colembia cuzndo sea el caso

s Los Consorcios o Uniones T.emporaies 'pod_rén. estar conformados hasta por .dos (2) personas.ndturales y/o
juridicas, cada uno de susintegrantes debe acreditar el ci cuenta (50%) de la experiencia.

« Quienes se presenten bajo esta modalidad, deberén diligenciar el sigliente formato:.

Giudad y Fecha

Sefiores

PEOPLE CONTACTS.A.S

Ciuddad

Los suséritos mianifestamos a través de este documento.que hemos convénido asociarngs en consorcia { ) Unidn Temporal
{ ), para porticiparenfatP ______, cuyo.objeta consiste et --------<

.Por fo anterior expresamos o siguiente:
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1. La'duracién de. este Consorcio { ) Unidn Temporal { ) serd igual ol término. de efecucion del contrato, sus prirrogos,
fiquidocion y un afio mds.

2. Ef consorcio { } Unidn Temporal{ } Estd integrado por:

NOMBRE _fo_NTfFICﬁC.I’dN ONIT ITEM DEACTIVIDADES A PORCENTAIE DE
REALIZAR PARTICIPACION
3. El representante def consorcio { ) Union Temporal () esi-mmmrmmmemmmemn- identificado con C.C. No. ——m-mmmmmm- de - quien

estd expresamente focultado para firmar el contrato i tomar todos lus determinacionés gue fuesen necesarias of respecto,
con amplias y suficientes facultades.

4. La responsobifidad de los integrantes del consorcio { } Unidn Temporeal ( ) es solidaria de conformidad con 1o fey 80 de
1993.

5. La {Union Temporal o Consorcio) segiin el taso respondérd a la denominacién

Para constancia se firma en .a fos -~—dias del mes de -—-de-

Atentamente,

Nombre y firma de los integrantes-dél Consorcio () Unidn Temporal ().






