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MODALIDAD DE CONTRATACION:
INVITACION A COTIZAR D INVITACIGN PRIVADA D INVITACION PUBLICA .

SUMINISTRO Y/Cl RENOVACIDN DE POLIZAS QUE GARANTICEN. LA PROTECCION EFECTIVA DE LOS ACTIVOS,
BIENES PROPIOS E INTERESES PATRIMONIALES DE LA COMPARIA, INCLUYENDO POLIZA DE INFIDELIDAD Y
RIESGOS FINANCIERQS, RESPONSABIL!DAD CIVIL PROFESIONAL (MISCELANEAS), TODO RIESGO DANG MATERIAL,
MANEIO GLOBAL COMERCIAL, WMANEIO ENTIDADES ESTATALES, TRANSPORTE DE MERCANCIAS,
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL Y DIRECTORES ¥ ADMINISTRADORES.

1.

Objetive de.los términas de referencia

Pegple Contact S.A.S en Reestructuracién, se constituyé como una scciédad de economia mixta,
indirecta, del arden municipal; de segundo gr_adp,_ vinculada al Municipio de Manizales, conforme & io
establecido en la Ley 489 de 1998, al Cédige de Comeércio 'y demds norinas  concordantes y
complementarias, ¢cuya actividad estd sometida: &l control v vigifancia de! Municipio de Manizales,
autorizada por el Consejo Directivo vy los estatutos del _Ins_fituf_o de Financiamignto, Promacion v
Desarrollo de Manizales, Infi-Manjzales, contenidos en el Acuerdo No, 292 del 6 de agosto de 1997 del
Concejo Municipal de Manizales, previa iniciativa del Alcalde del mismo Municipio y con su autorizacion
segun consta en acta del Consejo de Gobierno Municipal de Manizales. £n el afic 2011 se realiza e
inséribe su transformacién dé la sociedad al tipo de las S:A.S.

£l capital a’ccio_na_r_ic plhlico es inferior al 90% del total del capital social. En consecuencia, el régimen
legal aplicable a.la contratacion de People Contact $.A.S en Reestructuracién tiene soporte legal en la
ley 80 de 1.993, que: le remite: d través de la ley 1150 de 2007 v sis decretos reglamentarios a un
régimen especial y.a las di_s_posi_l_:iones cemerciales y civiles de |as empresas ind_ustriales._'-y_com_erciaies
del.estado y de las seciedades de economia mixta para la celebracion de contratos cuando su actividad
Se encuentra en competentia con el sector privado, situacidn que faculta. a'la empresa para actuar
mediante su propie régimen de contratacion teniendo en cuenta las normas. civiles y del dere_cho
comercial sin desconocer los principios generales de contratacion, estande. facuitada para celebrar
_contratos de-compraventa, permuta, suministro, arreridaimiento dé los bienes y sefvicios, prestaciéh.de
servicios, contratos de obra, insumos, materias primas y bienes intermedios para la obtencién de los
‘mismes, los materiales y equipos que se empléen directamente para la produccion de bienes y servicios
0 prestacidn de servicios, los relativos al mercadeo de sus.bienes y servicios, y en general todo tipo de
centratacién que aporte al buenfuncionamiento-de 12 entidad. '

Objetivo

Mediante I3 Ley 1150 del 16 de julio de 2007 y sus deéretds reglamentarios, se contemplaron
diferentes medidas para la eficiencia, éficacia, transparencia, economia, rendicidn de cuentas, manejo
de riesgos y publicidad; entre otros, siendo necesario infroducir mecanismos excepcionales para las
sociedades de economiia mixta y regulando el pro.ce'dimiéhtd;de contfratacion estatal,

La'misma ley 1150 de 2007 en concordancia con.sus Decretos reglamentarios scbre las modalidades de
seleccion, publicidad y seleccion objetiva, ratificé las excepciones de aplicacién del Estatuto de

Contratacién Estatal para las somedades de economia mixta cor- competencia directa Nacional o
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Internacional.

People Contact 5.A.5 en Reestructuracion tendrd como objeto social principal: “%. Lo prestacion de
gervicios.de Call Center o empresas nacionales y extronfergs tales comor servicio of tliente, televentds, cobranzos,
lineas de aténcion, servicio de infofmiacion por operodorg, octiiafizagiones de bases de dates, atericidn de iineas de
-respuesta dirécta, atencion de lineds de pedido, realizacion de encuestas, investigaciones y sordeds, tefe morketmg,
televenta; servicios. de marketing v meércodotecnia, atencion de peticiones, quejas v reclames, y en espec:mf todos
aqueltas que puedon ser articuladss en centros de teleatencién o.en plataformas tecnoldgicos, tefefomcas asast;das,
ya sea parti-clientes propios o de terceros, a través de agentes de gtencidn o de cualquier otro medic técnico actual
o futiro que pudiera desarrofiarse sea propio o de terieros. Pora lo realizacion deestas actividades podm d:sponer
de daferentes medios de intéraction con los tientes. tafes como te!efono internet, fax, videa, correo con vencional ¥
correo de voz. fgudimente la saciedad podré proveer todos los procesos de fronty back affrce necesgrios parg o
recepcion, tramite, empaquétamiento i u‘ogisnm de los servicios que se lg prestardn o 'los chen res e acuerdo.a sus
reguérimiéitos. 2. La prestacion o‘e servicios: de -gerencia, consultaria y usesoria ol chente refendos a todos los
procesps refacionadas com ig gestfon de centros de atencidn de Hamadas a centros-de confacto pora lo atencién ai
ptibiico. 3. La comerciafizacidn’ directa-e md:recta de cua!qwer tipo deproducto, por cuenta propia o de terceros a
través de'mecanismos diversos de comunicacion fales como reIefonas, radio; te!ewsron, penod:cos, diarips, revistos,

catdlogos,. entre otros. 4. La- prestacicn de servicios de bases de datos tales como gestidn, administracion,

actualizacién, desorroflo, ondlisis y segmenracmn de- bases: de datos. propios o de tercercs, 5. Lo prestacion de
servicios informdticos tales-tomo: diséfio y desorrallo de software pore oplicaciones para-equipos. de computo;
comercializozicn, octudlizacién - mantenimiente de- aplicaciones; evalugcidn de sistemas y equipos; disefio y
destrrofios de sitios web, entre otros. Para ef efecto podrd instalar, establecer, usor, ampﬁa'r operar y explotar
redes, sistemas, equipos, soportes .‘ogicos y- demds tecnologias disponibles en el mercado parg ef pracesamiento y
adntinistrdcion.de la informiacidn. 6. Hacer la organizacion, operacidn, prestacidn y explotacion de.las actividades y
servicios de tefecomunicaciones. tales como valor agregade, tecnofogias inaldmbricas, servicios de alofarmiento de
aplicaciones informéticas, servicios de.datu center, servicios de operacidn de redes privadas de telecomunicaciones:
i operaciones totales del sistema de. informacion y-cualquier servicio calificado como de telecomunicaciones,
comupicaciones e informacion dentro def 't_errftor:ﬂ‘o nacional y.en conexidh con el exterior empleando para ello
bienes, activos y derechos. propios.o ejercienda el uso y goce sobre bighes; activos y deréchos de terceros. 7. Lo
prestacidn de servicios de asesaria técnica, mantenimiento de eq'u'fpos y redes y consuftorio en fos rantos de Id
electricidad, eiectmmca informatica, telecomunicaciones -y afines. 8 Promover y pacticigar en proyéctos de
educacidn, formamon cientifica e mvesngatwa 3 desarrolfo de productos, : que generen soluciones aplicables o
sectores empresariofes e msntuaoaa!es..& Promover y porticipar en proyectos medic ambientales, de desarroflo
sostenible y otros que contribuyan a cumplir-ef balance sociol de la empresa; 10. Gestionar; promover, construir,
dotary-en general realizar cualgquier otro actividad relacionada con fa de adecuacidn, equipamiento y cohstruccin
de chras civifes de infroestructura 'ﬁ's_}_'cq y/o tecnaldgica para fines propios o/de tefceros, ton focultddes pare
reqlizor estas dctividades. directamente, y/o a través de terceros. 11. Comprar, vender,. distribuir, suministrar,
imiportar y expartar toda- clase de bienes y servicios, mercancias, protuctos, Msumos; materias primds, equigos
técnicos, tecnol’og;cos ytodo trpo de articulos necesorics paro € desarrdffode sy objeto sociol. 12, Reofizar protesos
de gestion sefecc;on, promacidn y. administracion def. talénto humano, dentro de fos distintos esguemas de
contratac;on, parg el .normal desarroflo de las comipétencias 'y los progromas de blenestar laborol. 13. Ofrecet,
desarroﬁar, ;ecutor, intervenir, superwsar y suministrarsolutionds técnicas v tecnoldgicas. 14. Actuar como agente
comercial, representante, corredar, mandatario o comisfonista de cualguier tipo de operaciones comerciales”.

Ea desarrollp de. su objetg principal la. sociedad podra: 1) Celebrar todo tipo de contratos,-acuérdos o
convenios y subcontrotar con el sector pitblico o pnvado nacmna! o extranjero. 2) Part:c:par an I:c;tac:ones
corirurses publices y privados, ndclongfes e mternacrona!es para celebrar todo tipo de contratos, con personas
naturafés o juridicas del pofs. o del exterior. 3} Ceder total-o parcaaimente sus derechos o terceros y adqumn’os de o
misme mionera; en.fos casos de negocios o controtos ‘que adquiera.o sea cesionoria, debe mediar uia ‘previa
eva!uacmn mdepend;ente de debjda difigencia- de fos negocios adqiiridos o los. cohtrotos que actia como
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césfonario; 4) Formdr parté de otros entidodes, dsociationes; sociedodes, unionés temporales o consorcios. gue
adelanter’ 0. no actividades semejantes o complementorios. 5) Adguiriy, énajenar, grovar, administrar, tomar y daf
en arrfendo foda close de bienes muebles o inmuebles, corporalés o incorporales para el desdrroflo de-su obfeto
social. 6} Interveénir como acreedora o como deudora en todo tipo.de operaciones de crédito, en monede nacional o
extranjera, suscribir fos contrates correspondientes y.constituir las Garantios o que haye lugér, con la. autorizacion
expresa de lo Junta Directiva cudndo supefé la copacidad de comtratacién del Gerente. 7) Bojo ninguna
circunstancia fo socledod podrd constituirse en garante de los obfigaciones personafes de los octionistas. 8) Girar,
endosdr, deeptar, asedurar, cobrar, pagar y redlizar totlo tipo de operociohes sobre titulos valores e instrumentos
negociabifes. 9} Formulor ante fo wdministracin publica en todos los dérdenes. y organismos: internacionales
soficitudes o peticiones necesorigs pam el desarrollo del negocio. 10) Sohmtar y obtener licencias para lo
importacion de -equipos necesoiios para ef desarrollo de las labores previstas en- el abjete social. 11) Promover e
intentar acciones legales judiciales, prejudiciales 'y extrajudiciales, y atender los que se promuevon co_ht,_-'a fo
soefediid, 12) Hacer inversiones en deciones o derechos sociafes, en bonos, en fondbs- de Inversidn y.en toda clase de
instrumentus- de deudo publico. 13) Emitir bonos y comercializarlos en mercados nacﬁonai’es e internacionales
cumpliendo los regufociones estotutarias 'y legales. 14}, En generaf celebrar, realizor y ejecutar mdos los contratos,
actos, hechos y obligaciones relacionados con la existencia y funcwnamren to de. la soctedad, fo mismo que. reahzor
tados las acfusciones preparatorias, complementuorias, convenientes o necesarias pora ef cumplimiento de su
objeto.social, y en general puede. redlizar cuglgider activided ficita™, '

People Contact S.A.S en Reestructuracién es una empresa.de Manizales con presefcia a nivel nacional
que construye relaciones de largo plazo hasadas en confianza, acompafiamients.y personalizacion en
operaciones de contact center, tecnologia, telecomunicationes, desarrollo de software, ciencia de
datos y Renting; contribuyendo a Ja generacion de empléo y de tejido enpresarial de base tecacldgica
al seivicio de la sociedad, proyectandose a nivel hational como uno de los mejores proveedores de
servicios tercerizados y especializados en: contact center, BPO, Rénting de-frifraestructura y técnologia,
desarrollo tecnoldgico y procesos-de gestidn y desarrolte del talento humang, con un modelo de
negocio sostenible gque contribuya al crecimiento econdmico de la regién por ser una fuente
consistente y.continua en [a generacion de empleo'y fortalecimiento de la:industria TI.

En el desarrollo de [4s actividades, reqguiers. garantizar la. proteccidn efectiva de los activos propios. &
intereses patrimoniales de'la‘empresa, buscando minimizar fos riesgos intiérentes a las actividades de la
compafiia, proteccion de los directores, .ad_mi_n'i'_s_tradqres, profesionales, bienes propios, actives e
‘intereses patrimoniates de People Contdct, para lo cual requiere €l suministro y/o rénovacion de palizas
de: responsabilldad civil directores y -administradores, responsabilidad civil profesional {Misceldneas),
responsabilldad civil extracontractual, transperte de mercancias, todo riesgo dafio material, Manejo
Global Comercial, infidelidad y riesgos financiergs.

1.2 Déscripcidn del obijeto a contratar con sus especificaciones

Suministre y/o renavacion de polizas que garanticen la proteccién efectiva de los: activos, bienes
propios e intereses patnmomales dela companla mcluyendo poliza de responsabilidad civil directores.
B admmls_tra_dores, responsabilidad  civil  profesional {Misceldrieas), responsabilidad  civil
extracontractual, transporte de mercancias, todo riesgo dafio material, Manejo Global Comercial,
infidelidad y riesgos financieros,

Debjerd. contar.can las siguientes eéspecificaciones técnicas!

1. RESPONSABILIDAD CIVIL DIRECTORES Y ADMINISTRADORES: Amparar los pérjuicios o el
detrimento patrimonial causados a los accionistas, y/o a TERCEROS, cama consecuencia dé actos,
omisiones y/o decisiones. de gestidn incorrectas, pero no ddlosss, adoptadas y/o ejecutadas ©
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ingjecutadas, por Ios.directore's y administradores presentes, pasatos.y futuros {incluido miembros
de junta directiva);, asi corno las fallas de control yio decisiones o actuaciones. que fengan por
efecto el incumplimiento de disposiciones legales -o rescluciones-de las comisiones de regulacion,
superintendencias, entre otras, que generen una.-posibié_ resp‘onsabili'dad civil, di'sc_iplinarié_, penal,

fiscal, administrativa, incluyendo acciones de repeticién..

RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL MISCELANEA: Entendiéndose como tal, Ia que sea
imputable al asegurado como- rgsuitantes de una accldn U omisién invaluntaria en el gjercicic de
una actividad de la empresa. Se cubren los dafios que puedan ocasio_na_r los errores profe'_sio'nal'es
cometidos por personas que ejercen las actividades propias de la-empresd, ests incluye reparacion

por dafos-y-gastos de de:fensa_ para amparos como. errores. profesionales; célculo de proyecto

errados o extravios de documentos o informacién de ios clientes.

RESPONSABILIDAD CIVil. EXTRACONTRACTUAL: Se cubren. ios perjuicios patrimoniales y/o extra

‘patrimoniales que sufra el asegurado con motivo de la responsabilidad. civil en que incurra de

acuerdo con la ley colombiana, por lesiones o muerté a personas y/o dafios o destruccidn de
bienes, causadas durante @l giro normal de las actividades del asegurado o las que estimen
pertinentes e incluido los recibidos a cualquier-titulo o por los cuales sea respansable causadas.
durante gl giro hormal de |as.actividades del asegurado,

TRANSPORTE DE MERCANCIAS: Asegura automdticamente todos los despachos de los bienes,
sontra las.pérdidas o daios que.sufran por la realizacién de algune de los riesgos inherentes a su
transporte; en los trayectos y hasta por |os limites pactados.

TODO RIESGO DANO MATERIAL: La pdliza-cubre, sin limitarse, el rigsgo de incendio, corriente:

déhil, .equipos eléctricos v electrénicos que tengan cardcter de mdviles o portdtiles, rotura de

maguinaria; -sustraccidn, asi tome las pérdidas consecuenciales sufridas por interrupcion del
negocio. -'(l'ucro_ cesante, incremento en costos -de operacion), También cubre HAMCC, AMIT,
Sal_abtéje_ y Terrorismo, terremoto, Teinblor, Erupcion Volcdnica, houndiniente del terreno,
cotrimiente de tierra, caida de rocas, u otros movimientos de tierra, avalancha, afud,
deslizamianto, aveni'da_, inundatién, anegacidn, ciclén, accion del agua. El oferente que no presente
su oferta bajo esta modalidad sera rechazado

MANEID GLOBAL COMERCIAL: Se.amparan las pérdidas patrimoniales causadas al asegurado por
actos de infidelidad de cualquiera de sus empleados y/o empresas de servicios terhporales y/o
empleados de firmas especializadds y/o outsourting, estudiantes en préctica y/o centratistas.
Igualmente .se amparan las: cajas menores -que maneje |z terminal, como. por eventos cometidos
por el representante legat, incluyehdo los alcances fiscales.

INFIDELIDAD Y RIESGDS FINANCIEROS: Se cubren los perjuicios patrimoniales que sufras el
agsegurado, con metive de actqs_.deshor}estos-y._fraudulentos de sus tra'_bajadores; va sea solo 0 én
cdlusion con otres empleades y/o.terceros, incluyendo los demids eventos detallados més adelante.

Se requiere para satisfacer-la necésidad citada contratar con una compafiia de seguros. legalmente
establecida en Colombia, que suministre y/o renueve fas péiizas que amparen-los bienes muebles e
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inmuebles y fos intereses patrimoniales de peoplecontact.

GRUPO 1. DIRECTORES Y ADMINISTRADORES

Directorés y
administradores

01/03/2021 al 28/02{2022

'01/03/2022 al 28/02/2023

GRUPO 2. OTROS RAMOS

infidelidad y riesgos
financieros

01/01/2021 al 31/12/2021

01/01/2022 a1 31/12/202%

Responsabilidad civil
profesional
{Misceldneas).

01/01/2023 al 31/12/2021

01/01/2022 al 31/12/2022

Todo Riesge Dafio-
Materiales
Combinados — Glabal
Madular- Lucro
Cesante

01/01/2021 al 31/12/2021

01/01/2022 al 31/13 /2022

Manejo Glohal
Comercial

01/01/2021 al 31/12/2021

01/01/2022 al 31/12/2022

Responsabilidad Civil
extracantractual

01/01/2021 al 31/12/2021

01/01/2022 al'31/12/2022

Transporte de
mercancias

03/01/2021 al 31/12/2021

01/01/2022 al 31/12/2022

Los siguientes.documentds hacen parte del proceso:

¢ Slip Grupo 1
» .Slip Grupo 2

»  Formulario RCSP Firmado

»  Formutario iRF Firmado

* Formulario RC MISCELANEA Firmado:

= Estado financieros carte 31 dic de 2020

Se-aceptan propuestas de forma independiénte para.el Grupo Lo Grupa Il, no obstante, de presentarse

dl Grupo !l, debéra cotizar todas y cada Una de las pélizas requeridas en este grupo,

Los proponentes deberan visitar los sitios donde estan ubicados los bienes asegurahies para obtener un

conocimiento especifico de los mismo, razon por ia cuzl se ha previsto una visita &l dia 17 de diciembre
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de 2021 a fas 2:.00 p.m., con sitio de‘reunidn en las oficinas ubicadas.en la"Calie 19 Avenida Bernardo
Arango N° 16— 04 de Nlanlzales En dicha reunion.se detérminaran |os sitis a visitar, Favor confirmar
un minimo unahora de- antitipacién la asistericia dicha inspeccidn al correo:

Lcomprasypresupi EStO@ peoplecontact.com.co

iuridica@peoplecontact.com.co

La aseguradora que Ho-asista a las visitas, aungue no son obligatorias si deben aceptar fa: cldusula de
conocimiento del riesgo..

Se requiere gue los proponentes interesados en participar en el proceso, presenien toda la
documentacién juridica, financiera y técriica de conformidad con fa informacion que sé relaciona gn 16s

términos de referencia v sus anexos (Formulario de precios y cantidades).

$e. informa gue el intermediario de seguro para este proceso es ODG Grupo -Asegurador, Mit:
900505150-4

Est3 invitacién es una-solicitud.de ofertas y &n ringuna forma puede ser considarada come un,
compromiso. de-compra o te celebracion de un contrato futuro por parte de peoplecontact.

Es facultad de péoplecontact, seleccionar 0 no lgs proponentes que den respuesta a esta invitacidn,

reservindose desde 'ya el derecho a suspender; cancélar o reahudar el proceso de: ifvitacidn en
_cualqmer momento cuando asi lo exijan las circunstancias 6 1o considere pertinénta en el procesc de

seleccién; peoplecontact se reserva el dérecho de contratar parcialmente ¢ de hacer adjudicaciones
parciales. a varias contratistas, de acuerdo con el resuitado de las evaluaciongs realizadas; ‘de darse
cualguiera de estas circunstancias People Contact quedara exentc de cualquier responsabilidad,;
reclamacién o reconocimiento.de |ndemmzacmnes

Los proponentes que participen en este proceso se obligan a mantener vigente su p_ropu_eé;’ta por &l

término de 90 dias, siende obligacion de estos respetar los términos-de la-oferta en-caso de que se les.
adjudique.

Se entendera por propugsta técnica la aceptacidn de fas condiciones dé los presentes términos de

2._ Propuesta | referencia y-de los.documentos-que la componen, especificaciones tecnicas, formulario de-cantidades y
técnica. precios, y demds disposiciones que dicte peoplecontact {Anexo 1}

El proponénte deberd discriminar-en el cuadro.det {Anexo 2) ja cantidad, valor unitario, valor total, IVA.
3, Propuesta | pe no._disqr'iminarse-ei IVA se entenderd incluido dentrodel predio.
econdmica

Peoplecontact, cancelara ¢l valordel contrato-en.pagos de acuerdo con.las polizas. expedidas durante el

periodo y se cancelardn a los. cuarenta’y cinco {45) dias después de recibida y aceptada fa-factura
4, Formade previamente certificada por él supervisor-del contrato.
pago

*Ver Nota :

*Estampillas y Tasa pro Depotiey Recr_gacién

El términc de ejécucién del cantrato serd:
5. Término de - Desde & 1de marzo de 2022 a 135.00:00:00 hrs hasta el 28 de febrerp de 2023 a las 24:00:00
ejecucion hr_s_,_para:el g_ruijo 1 "DIRECTORESY ADMINISTRADORES".

.. Desde el 1 de enero de 2022 a 1as 00:00:00 hrs hasta el 31 dediciembre de:2022 a las 24:00:00
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‘firs, para el grupo 2 “OTROS RAMOS”

Previo alinicio de cada:ejecucién, se debe contar [a aprobacién de las garantias por ef drea Juridica.

6. Lugar de _ . e
ehtrega e Las pélizas objeto de la.contratacidn deberan ser entregadas en-a direccién Calle 19 {Avenida Bernardo
instalacion de los Arango)-N° 16 — 04 eni la ciudad de Manizales.

hienes:

*forma de pago: Fara €l caso de personas naturalés no comerciahtes; debie aportar ia planilia de pago.a la seguridad soclal, conforme el articulo 135-de [a Ieg.r
1753 de 2015, que establece gue los trabajadores independientes. por cuenta propia y fas rndependlentes con contrato diferente a prestacion. de séniicios gue
perciban: mgresas mensua]es iguales o superiores-a un (1) salaric minifio mensual legal vigente (smmlv}, cotizardn mes vencido- al ‘Sistema Integrai de
Seguridad Social sobre un. ingreso base «de catizackin minime del cuarenta por ciento {40%) d&l valor mepsuat dé sus ingresos, sin niclulr @l valor total del
tmpuesto al Valor Agregado IVA), cuando 7 éllo haya logar, segin el fégimen tributario que corresponda.

En-caso de ser persona jund!ca y/o persona natural comerciante,’ debera ‘presentar fa- correspandmnte certificacidn de estar a Paz y-Salvo én aportes
parafiscales y sisterms dé seguridad social firmada por el Revisér Fiseal o de no estar obligado a'tenerlo par Coitadar Publico, ‘previamente. exigidos- por al
supervisor y validades por el drea d__e:conrabllldad

PARAGRAFD: Lo anterior serd validado por ef-drea de contabilidad para aprobacian del pago,
**Estamplillas y Tasa pra Deporte y Recreacidn

En referencra al Acuerdo No. 1083 del 2021 el impussto por-concepto de estanipllias y tasa pro deporte y recreadién sz hard via retencién a.cada pago
reallzado al contratista asi- 1. Estampilla para el Biznestar del Adufo Maynr la cual -equivale dl dos por-clente (2%) del valor contratado o tres por ciento
{3%).en el caso de.contratos de cuantia lndetermlnada antes, e (VA. 2, Estampilla Pro Universidad ‘de Caldas la‘cual equivale al cero punto cinéd por ciento
{{15%) del valor dej contrato, antesde VA, y Estamnpilla. Pro Universidad Nacional Sede Manizales ha_l;la al Tarcer Milenio, la'cual équivale al cere-purito-cinco,
por cienta {€.5%) dél valor dei conitrato, antes de IVA. 3, Estampilla pro Cultara, I cual-equivale 3l cero punto cinco par ciento {0.5%) det valor del contrato,
antes de IVA, 4. Tasa-pro Deports y Recreacion, la cual equivale al cero punte cince porciento ((-5%) del vator del contrato, antes.da iVA.

7. OBLIGACIONES POR PARTE DEL PROVEEDOR

a) Cumplir con las especificacienes téenicas solicitadas. b} Coordinar con ef superviserla ejecucian del contrato,

d}  Infogrmar de inmediato cualguier imprévisto o impedimento
que afecte. el cumplimiento de’las obligaciones: de[ contrato,
responder por los gastos. que demande fa reparacion de
defectos o de falencias que se presenten. en la ejecucién del
mismo y le sean atribuibles como Contratista.

¢} Presentar documento que contenga 'inform'acié'n detallada o
condiciones sobre- el cumplimiento del ohjeto del contrato,
cuando sea requerido por el stipervisor del mismo..

e} Efectlar la programacidén de actividades; llevar 3 cabo el
cronograma de ejecucidn y velar por el cumplimiento del
objeto del contrato en la forma. y términasprevistos..

f) Conocer y cumplic con las politicas de seguridad de la
‘informacién de peapleconitact.

H) Indemnizar todos los perjuicios que. pudierap causarse a
terceros. y 3 peoplecontact durante la ejectcion del objeto
contractual y-exonerar de toda responsabilidad por éstos a
peoplecontact.

i Asumir lds costes de aranceles, tasas, contribuciones y en
general cualquier exigencia, tributo o imposicion- fiscal de
tualguier orden; que fuere generada con ocasin de la
celebracion, ejecucion o liquidacién del contratg, o.en general
por cuzlguier actividad, negociacion, gestion ¥ demas hechos
gravables can ellos. relacionados, vigentes & la fecha de
celebracidn del mismo:

gl Cuiwplir con las demas “obligaciones que se deriven dél
contraio que resuite.

B Garantizar el uso de la 'mfbrm‘aci_é_n, aceptando ‘el -mangjo
conforme politicas de habeas data:

k)  Cumplir estrictainente con la normatividad laboral vigente y

especialmente las obligaciones establecidas én.ld Ley 100 de’

1993 vy sus decretos reglamentarios, Suministrar al supervisor
la-informacion que éste requiera con respecto del personal

necesaric para. la. gjecucidn del cohtrato. Asl -rismo, el

Contratista fomard las precauciones necesariaé para

seguridad del personal a su.cargo o-setvicio-de acuerdo ton.

Cumplir ¢on ‘todas las reglaméntaciones vigentés del orden
nacional, departamental ¢ municipal, segin corresgonds,
especialmente las relativas a: tmportacmn y nacionalizacidn
de materiales, herramlentas equipos y:demas / elementos de
produccin extranjera, {en ¢aso de suministro de kienes)...
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las reglamentaciones vigentes.

n). Expedir y/o rencvar las pdlizas de acyerdo-a las condiciones.
técnicas exigidas en la. presente’invitacién.

m} OEorga{ las garantias.una vez seleccionada Ja.propuesta.

8, Evaluacion.

Peoplecontact séleccionara.al proponiente que, cumpliendo con las espacificaciones técnicas, econdmicas y-juridicas; presente
la mejor propuesta y en {a evaluacién obtenga'él mayor puntaje de acuerde con los siguientes factores:

a. Econdmicos: (prima vy deducibles), 300 del puntaje total

Costo de las primas: 100 puntos:

Se asignara-el mayor puntaje-a la propuesta.que presente el menor costo de las primas y proporcionalmente a las demas.
Daducibles; 200 puntos

Los deducibles ofre_c‘t.do‘s;por-;él proponente para cada una de las pdélizas, seran evaiuados de conformidad con las tablas
inicluidas-en las condiciones técnicas.

b. Técnicos {Amparos'y clausulas), 800 del puntaje
Amparos:500 puntes
Se otorgan 200 al proponente que presente.oferta integral para los dos:grupos.

Los otras 300 puntds se-distribuiran-de acuerdo con el anexo-_t’é_cnic‘o-de la. invitacion en el que sé especifican cada amparo
adicional, el maxime puntdje  obtener és de 500 punto y el proponente que lo modifigue o no lo otorgue obtendra cero
puntos en cada’item.

Clausulas: 300 puntos
En el anexo técnico de la invitacién se especifica en cada cléusula y/o condicidn particular el maximo puntaje 2. obtener.

¢. Apoyo a laindustria nacional 100 puntos del puntaje total

Ef puntaje total obtenide por cada proponente, serd el que resulte de la aplicacion de la siguiente férmula:

GRUPO 1:
PT=1*RCDA
RCDA; Es. el puntaje obtenido para el seguro de responsabilidad civil
directores'y administradores.-
GRUPO 2:

PT = 0,30*PDMC + 0,05 P + 0,20*PRCEP.+ 0,05 *PTM +.0,30*RCPNT + 0, 20 RE

PT: Es &l puntaje total obtenido al evaluar los aspectos técnicos y econbmicos.

PDMC: Es el puntaje‘obtenido en el seguro de dafios materiales combinados.

PMI: Es el puritaje obténido para &l segure de manejo global.

PRCE: £5 &l puntaje obténido para el seguro de responsabilidad civil extracontractual.
PTM: Es el puntaje obtenido para el seguro de transporte de mercancias

RCPM: Es el puntaje obtenido para el :seguro de'responsabilidad profesional —misceldneas.
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PRCE: Es el puntaje obtenido para el.seguro de infidelidad y riesgos financieros. ‘

En caso de presentarse un empate, se aplicard el sistema de primera propuesta presentada para el desempate

carrespondiente.

9. Requisiaos habilitantes (Anexo 3}

10.. Plazo [Anexo 4)

11. Documeéntos financieras {Anexo 5)
12. Preséntacién {Anexo b)

13. Aclaraciones

Cualguier aclaracién relacionada con los térmings o requisitos de'la presente invitacidn, debe- ser
dirigida a [os siguientes correos: en un tiempo no menor a 24 horas antes de la fecha y hora astablecida
Para la entrega de propuestas:

comgrasypresuguesto@geoglecon act.com.co

14, Impuestos’

los impuestos, tasas, derechos y contribuciones que se causen con ocasién de la celebracitn,
ejei:ucmn, medificacienes, prorrogas, [lqmdacmn o terminacidn dei contrato -derivado de Iz presente
invitacién, estardn a cargo y deberdn ser cancelados por la parte: que da origen a los mismios,
respetando en todo caso lo establecido en las normas, tributarias ¥ demas normas cohcordantes de
cardcter obligatorio vigentes y aplicables @ este Contrato. Los valores que se géneren en |3 adquisicion
de pélizas exigidas para la legalizacién del contrato deben ser asumidos por |a persona a quien se le
adjudique.

El proponente que resulte seleccionado-autofiza a peoplecontact para que solicite la expedicién vy
pague los valores de las pélizas necesarias para la legalizacidn del contrato. Dichos valores serdn
descontados dé las. sumas qué adeude peoplecontact al contratista.

15. Sanciones

El Proponente que resulte seleccionado deberd tener en cuenta que al momento de suscribir el contratosse debe
sujetar-al estricto cumplimiento del objeto-contratade y acepta por lo-tanto las sanciones que se inclujran ep el
mistha y gue serelacionan.a continuacion.

»  Cliusula Penal: Si el CONTRATISTA no cu_mpie con el objete del confrato dentro de los plazes. y
condiciones. estipuladas, peaplecontact podrd, sin periuidio de los demds recursos que le.otorga la ley:
mercantll, inigoner uha sancish del 20% del valor total del contrato como tasacidn anticipada pero no
definttiva, que podré ser desconitada por peoplecontact de cualquier dtraque le ddeude al contratista.
El CONTRATISTA acepta asf mismo que ante &l incumplimiento, peoplacontact podra dar por terminada.
{a relaciéh con'tr_a_(:tu_al; sin perjuicio de las demds acciones legales.tendientes a ohtenerel resarcimienta’
total de perjuicios, entie ellds la reclamacién ante el Asegurador para la efectividad de las pdlizas.

*  Muital'En caso de incumplimiento-del plazo inicialmente pactado, peoplecontact., queda facultada'y asi
lo:scepta el contratista, para imponer multas sucesivas por cada dia de retraso en cuantias equivalentes
al 0.4% del valor. total del contrato, como tasacidn anticipada pero no deflnltwa de perjuicios, que podré.
ser deducida’ por peoplecontact de cualquier otra que le adeude al contratista, ademas de poder acudir a.
los demds mecanismos:de apremio que la ey ta otorga incluida ia cldusula penal

=  Elcontrato que resulte prestard m_érit'o' ejecutivo.

Cordialmente, ! L

L

DIEGO HERNANDQ CEBALLOS LOPEZ

Gerente N?\
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ANEXC 1
PRQPUESTA TECNICA

.Suministro y/6 renovacion de pélizas que garanticen la prote_c__cir.'a_'n ef_ectiva de los activos, bienes propios e intereses:
patrimoniates de la compafiid, incluyendo poliza de responsabilidad civil directores y administradgres, responsabilidad
civil profesional {Miscelaneas); responsabilidad civil ‘extraconfractual, transporté de mercancias, todo riesge dafio
material, Manejo Global Comercial, infidelidad y riesgos financieros.

Debera contar con [as siguientes espedificacionés técnicas:

6.

RESPONSABILIDAD CIViL DIRECTORES Y ADMINISTRADORES: Amparar los perjuicios o el detrimento patfimonial
causados a los accionistas, y/0.a TERCERDS, tomo consecuencia de actos, emisiones y/o decisiones de g_es_f_i'én
incorrectas, perc no dolosas, adoptadas y/o ejecutadas o inejecutadas, por los directores v administradores.
presentes, pasados.y futuros {incluide miembros de junta directiva), asi come las fallas de control y/o decisiohes
o actuaciones que tengan por efecto el in_cumplimien'to de disposiciones legales o resolucienes.de las'comisiones
de regulacién, superintendencias, enire otras, que generen una p‘o_sib_lé responsabilidad givil, disciplinaria, penal,
fiscal, administrativa, incluyendo acciones de repeticién,

RESPONSABILIDAD ClViL PROFESIONAL MISCELANEA: Entendiéndose, como tal, !a que sea imputable al
asegurado como resultantes de uha-accion u omision involuntaria en el ejercicio de Und actividad de fa empresa..

Se cubren-los dafios que puedan ocasionar los errores profesionales cometidos por personas que ejercen las.

actividades propias de la empresa, esto incluye reparacidn por dafios y gastos de defensa para amparos conmio
errores profesionales, calculo de proyecto errades o extravios de documentos o informacién de los clientes.

'RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: Se cubren los petjuicios patrimeniales y/o extra pa_t_rim_oni"ales

que sufra-el asegurado con motivo de la responsatiilidad civil en gue incuira de acuerdo con la ley colombiana,
por lesiones ¢ muerte a personas y/o dafies o'.destr_uccié'n.'dé bienes, causados-durante el giro normal de las
actividades del asegurado. o fas que estimen pertinentes e incluida los recibides a'cualquier tituio o por los cuales
sea responsable-causadas durante gl giro normai-de las actividades dei asegurado.

TRANSPORTE DE MERCANCIAS: Asegura automaticamente todos los deéspachos de los bienes, contra las
pérdidas o danos.que sufran por la realizacién de alguno de los riesgos. inherentes a su transporte, en los
trayectos y hasta por loslimites pactados.

TODO RIESGO DANO MATERIAL: La pdliza cubre, sih limitarse, &l riesge. de Incendio, corriente débil, equipos
eléctricos v electrdnicos que-tengan caracter de moviles o-portatiles, rotura de maquinar'ia, sustraccion, asi como
las pérdidas consecuénciales sufridas por interrupcion. del negaocio {lucrp cesante, incremento en costos de
operacién). También. cubre HAMCC, AMIT, Sabotaje y Terrorismo, terremoto, Temblor, Erupcién Volcanica,
hundimiento del terreno, corrimienta dé tierra, cdida de rocas, u otros movimientgs de tierra; avalancha, alud,
deslizamiento, avenida, inundacion, anegacion, cicion, accién del agua. El oferente que no presente su oferta
bajo esta modalidad serd rechazado

MANEIO GLOBAL COMERCIAL: Se amparan las pérdidas patrifioniales -causadas al asegurado gor actos de
infidelidad de -cualquiera de sus: empleados y',_{’q empresas de servicios temporales y/o empieédd_s de firmas
especializadas /6 outsourcing, estudiantes en practica y/o contratistas. Igualmente se amparan las cajas
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menores que maneje la terminal, como por eventos cometidos por el representante legal, incluyendo los
alcancesfiscales,

7. INFIDELIDAD Y RIESGOS FINANCIEROS: Se cubren lds perjuicios ‘patrimoniales. que sufra e} asegurado, con
motivo de actos deshonestos'y fraudulentos de sus trabajadores; ya sea solo o en colusidn con.otros empleados
y/0 terceros, incluyendo los demis eventos detallados mas adelante.

Se requiere para satisfacer la necesidad citada contratar con ura compafifa de seguros legalmente establecida en
Colombia, que suministre yfo renueve las polizas que amparen los bienes muebles e inimuebles y los interéses
patrimoniales de peoplecontact..

GRUPO 1. DIRECTORES Y ADMINISTRADORES

Directores y
administradores

01/03/2021 al 28{02[2022 01}03,_"3202-2 al 28/02/2023

GRUPO 2. OTROS RAMOS

Infidelidad y-
riesgos financieros
Responsabilidad ,
p civil profeSiDnal '01_/01}202‘1‘ al'31/12/2021 01/01/2022 3l 31/12/2022
{Misceldneas) ' .
Todo Riesgo Dafio
Materiales
Combinados — 01/01/2021 al 31/12/2021 01/01/2022 al 31/12/2022
Global Modular-
Lucra Cesante
Mangjo Global
‘Comiercial
Responsabilidad
Civil 01/01/2021.al 31/12/2021 01/01/2022:51 31/12/2022
extracontractual.
Transporte de
mercahcias

01/01/2021 al 31/12/2021 01/01/2022 al 31/12/2022

01/01/2021 al 31/12/2021 01/01/2022-al 31/12/2022

01/01/2021 al'31/32/2021 01/01/2022 al 31/12/2022

Los siguientes dogcumentos hacen parte del proceso:
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Slip técnico

Inventario avaliig técnico.

Formulario Segurs de Crime Manager para Instituciones Comerciales
Formulario fiéliza de Respansabilidad civil profesional miscelaneo.
For'r'nu!ari_o'.de-ResPonsabi'lidad Civil para servidores plbiicos,

Se dceptan propuestas de forma independiénte para el Grupe | o Grupo II, no obstante, de presentarse al Grupo i, debera
cotizar todas y cada una de las pdlizas requeridas en este grupc.

Los proponentes deberén visitar los sitfos donde estdn ubicados los bienes asegurables para obtener un conocimiento
especifico de los misma, razon por la cual-se ha previsto una visita el dia 17 de diciembre de 2021 a las 3;-00 p.m., con
sitio de reunién en las oficinas ubicadas en |2 Calle 19 Avenida Bernardo Arango N° 16 — 04 de Manizales. En dicha
reunion se determinaran los sitios a. visitar, Favor confirmar ‘un ‘minimo una hora de anticipacién la asistencia dicha
inspeccidn al corred comprasypresupuesto@peoplécontact.comi.co

juridica@peoplecontact.com.co

La aseguradora que no asista a las visitas, aunque no soh obligatorias si deben aceptar la clausula de conocimiento del
riesgo,
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PROPUESTA ECONOMICA

Responsabilidad civil directores y administradores

TOTAL

infidelidad y riesgos financieros

Responsabilidad civil profesional {(Misceldneas)

Todo Riesgo Dafio Materiales Combinados ~ Global Modular-
Lucro Cesante

Manejo Gldbal Comertial

Responsabilidad Civil extracontractual

Transporte de mercancias

SUBTOTAL IVA

TOTAL
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ANEXO 3

REQUISITOS HABILITANTES

Antacedentes fiscales

{Contraloria), judiciales

* {Policia Nacional},
disciplinarios {Procuraduria)

Acreditar certificado tanto de la persana:juridica como del representante legal expedido por la
Contraloria General de’'la Repiblica, Procuradurid General de Ja nacidén, Pdlicia -Nacidnal, segun

aplique. La expedicion no puede ser superiord cinca (5} dias calendario a la fécha de presentacion de

la propuesta,

Fotocopia dela cédula

Aportar copiade la cédula del representante legal.

fotocopia de la libreta militar

Aportaren el evento que el representante legal sea vardn menor de SO'aﬁps-

Registro Camara de Comercio

Presentar .__el"doc'umentq vigente que at_:redi_'te su registro en Camara-de Comercio con-expedician no
superiora {30)-dias a'_i_a'fec-ha-de presentacién de la propuesta.

En-caso de que |z cuantfa de 1a propuesta preésentada exija al représentante iégat de la sociedad

-autorizacion de la. junta; se deberd allegsr certificado.o acta que st lo acredite,

'_El objeto social de la empresa gue participe de esta favitacion, deberd estar divectamente ligada con

el servicio que va a prestar.

Registro Unico de
Proponentes;

En donde coriste sy’ -agtividad, el cual debera ser expedido con una antelacién no superior de treinta
{30} dias antenores 2 la facha-de cierre dei-proceso, clasificado con el cod:go unspsc 84131500

Certificado de inhabilidades e
incompatibilidades

Aportar el certifitado-de antecedentes disciplinarios sobre inhabilidades e Ingompdtibilidades para
contratar ¢oh el Estado expedido. por ia Procuraduria General de |a Nacion, tarito def representante
legal tomo de fa persona juridica, La expedicidn no puede ser superior a-cinco (5). dias- calendario ala

fecha de presentacion-de la propuesta.

Adicionalmente deber‘_é:presentar-un_oﬁcio_diri_g‘id_o'-'a la entidad-en el que certiﬁque__ E‘aja la gravedad
de juramento que ‘no se -encuentra inewrso dentro de las causales -de incompatibilidades ni
inhabilidades para contratar con la empresa ni.con ninguna entidad estatal.

RUT

Acreditar que se-encuentra registrado eh el Registro Unice Tributatig.

La-expedicién nb puade sér superior a treinta (30) dias calendafio @ la fecha .de preseitacion de la
propuesta.

El objeto social de la empresa que participe de asta invitacidn, deberd estar directamente ligado con
el servicio que va a prestar:

Paz y Salvo de Aporteas
Parafiscales

El Proponente-que participe come persona juridica deberd-aportar certificadn de estar & Paz y Salvo
en paga de-parafiscales ¥ sistema de seguridad social integral en los Ultimos seis (6} meses, firmada
por el Revisor Fiscal o de ho estarobligado atenerlo por el Contador Publico.

El propshents gue. participe corfio persona natufal deberd presentar sus -aportes v pagos de
seguridad social'én pensidn 'y salud &l presentar la oferta, atorde con la normatividad vigente.
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Licencia de funcionamiento

‘Certificado due acredite la vigencia de fa licencia de. funcionamiento, expedido por la

Superintendencia Financiera no supériora 30 dias anteriores a la fecha.de ciarre de convacatoria.

Péliza de Seriedad de la
Oferta

tos térmirios y condiciones de la oferta tenderdn una validez de noventa {90) dfas, para elio el
propohente deberd presentar con fa propuesta una poliza de seriedad de la oferta_bajc_:_!as siguientes
condiciones: "

- Otergada poruna cpmpaﬁia-_cie seguros legaimente establecida en; Colombia.

- Con la/firma del tomador, el sello de canceladp ¢ el camprobante de-pago par parte del

asegurador, h
- Sucuantfa serd el veinte por ciefito {20%) del valor de'la propuesta.
- la-‘igencia de tres (3) meses. '

El proponente garantizard que mantendra la totalidad. de-su propuesta, sin modificacién.de ninguna

‘clase durante su-periodode validez y as ampliaciones.a que hubiere lugar. Si &l proponente no
_presenta esta garantia, Ja oferta serd.rechazada.

Otros documentos

Otros documentos

* Certificacién de Srganc administrativo corréspondiente sobre la autonoria cuantificada del
represeéntante légal en materia de otorgamiénto de amparos, limite maximo de aceptacidn de
riesgos, aceptacién o rechazo de reclamos, cuantfa de la indemnizacién, plazos, anexos y
certificados.

& RF.'_|._a(_fic_'ln de las firmas ajustadoras que evaluardn-y fiquidaran siniestros, indicando los ramos-en
los-cuales tienen especialidad.

o Las aseguradoras oferentes .déberén incluir en sus ofertas, certificacion{es} de aceptacion
expedidé par el (los) reasegurador (es) o per los cofredores de reaseguro sobre ¢l respdlde de
reasegurg, indicando el respective porcentaje sobre los montas totales asegurados.

Relacidn de las firmas djustadoras: para el caso de |3 poliza de directores y administradores se debe
anexar e listado de abogados.

APACIDAD FINANCIERA

Documentos financieros

El proponerite deberd hacer llegar con la propuésta, copia de los estados financieros
relacionando: '

»  Balance general con el (iltimo corte a 2020.

» Estado’de Resuitados con el dltimo corté a 2020

e ‘Ngtas 3 losestados financieras con el Gitimo corte a 2020

‘Certificado de habilitacion

Certificado de habilitacion expedido por |la Superintendencia Financiera no.superior a 30
dias antericres a la fécha de cierre.de convocatoria,

CAPACIDAD TECNICA ¥ EXPE RIENCIA

5lip téenico

Preséntar slip técnico firmado.

Criterios de evaluacidn

Identificacién, revision de los criterios de evaluacidn que otorgan puntaje y propuesta
presentada.
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EXPERIENCIA
Descripcidn El proponerite debe‘ré'acredi"t_ar experientia en-contratos de segures similares a los de esta
Experiencia convocatoria celebrada con entidades pablicas o privadas.
ITEM CA'RAC'T ERISTICA
Certificacidn o-copia _ :
R Minimo (3.
de contratos: o ()
Periodo Dentro.de los tres {3} afics antericres a la apertura de este proceéso
Estada Teffninados o en ejecugion.
Cuantia En jos contratos o certificaciones-se deber.é e_s_pe_;:ificar {a cuantia de cada uno.de ellos,
Valor total de
contratos o Deberan tenerun vaior igual o superior a {638} SMMLY,
certificaciones soporte

Seran aceptadas certificaciones expedidas por.el cliente contratante, y/o copias de lds contratos u.6rdenes de compras
suscritas con dichas entidades, |05 cuales dabera contenerla siguiente informacidn:

— Numero-de contrato,

— Nombre de la firma contratante.

—— Obieto del contrato.

— Valor del contrato-en pesos,

—- Fecha.de inido.

— Fecha de terminacion del contrato.-

— Costo final del contrato.

— Contacto que pueda ratificar esta informacion (direccidn, ciudad, teléfono).

Otros documentas

* Certificacion de- érgano adrministrativo correspondiente sobre la autonomia cuantificada del representante legal en
miateria de o.t'o'rgémiento de amparos, limite maxime de aceptacién de ries_gos;_'aceptéc'itﬁn o rechazo de reclamos,
cuantia de la indemnizacién, plazos, anexos y.certificados.

= Relacidn de las firmas; ajustadoras - que -evaluardn v liquidaran siniéstros, indicando los ramos en.los cuales tienen
especialidad. o

-» tas aseguradoras oferentes: deberan incluir en sus. ofertas, certificacion{es) de aceptacidn -expedida por el (los)
reasegurador {es) .o por los corredores de reaseg_u'rb sobra ‘ef respaldo de reaseguro, indicando el respectivo
porcentaje sobre los montos totales asegurados,

Relacion de las firmas ajustadoras: para el caso de {a poliza de directores y administradores se debe-anexar el listado
de ahogados.
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ANEXQ 4
PLAZO

[Tipo de praceso:

Invitacion Publica

Ne:

IP-020-2021

Objeto:

SUMINISTRO Y/O RENOVACION DE POLIZAS QUE GARANTICEN LA PROTECCION |
‘EFECTIVA DE LOS ACTIVOS, BIENES PROPIOS E INTERESES PATRIMONIALES DE LA
COMPARIA, INCLUYENDO POLIZA DE INFIDELIDAD Y RIESGOS FINANCIEROS,
RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL. (MISCELANEAS), TODO RIESGO DARG
MATERIAL, MANEJO GLOBAL COMERCIAL, MANEJIO ENTIDADES  ESTATALES,
TRANSPORTE DE MERCANCIAS,. RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL Y
DIRECTORES Y ADMINISTRADORES.

Fecha.depublicacién:

Dieciséis {16} de diciembre.de 2021

Fecha de entrega de propuestas:.

Veintitrés (23) de diciembre 2021

| Hora de entrega de propuestas:

Hasta las 16:00-horas enrelof de la pagina de la Stper litendencia de Industria y
Comercio hitp://www.sic.gov.co/hora-legal-colombiana-

Lugar de entrega de propuestas;

Manizales:
Calle 19.(Avenida Bernardo Arango) No.. 1604 pise:2 (Recepcién).

Forma de ehtrega:

*Original y dos {2) copias, todas en sobres seltados y debidamente
foliados : '
* Dirigido a:

- Asistente de Tesoreria

*Indicar:

- No. de invitacion a la que se presenta

- Remitente

Proceso.éntrega de propuestas:

1. Radicar la propuesta.en la ventanilla de Correspondencia o a través de correo
electrénico; comprasypresupuesto@peaplecontact.com.cg

La radicacion deberd evidenciar:

- Ndmeéro.de radicado
- Fecha®
- Responsable de radicacion

2.El proponente deberd depositar la propuesta debidamente sellada en la urna de
cristal o enviar al correo electrdnico comprasypresupuesto@peoplecontact.com.co.

Este-depdsito se realizard en compafifa de (a auxiliar de correspondencia,
Las ofertas deben depositarse antes de a hora fijada de cierre de urna de cristal.

Los proponentes deben tener presente que eh Peo_pie'.Co'ntact existe un control
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previo paraautorizar el ingreso de personas a sus instalaciongs, por lo tanto, el
praponente o su delegado deberd presentarse con suficiente anticipacion respecto
a Ia hora limite para |3 entrega de ofertas. People Contact no-se responsabiliza por
demoras o retardos en el ingrésa causadss por el ejercicio de los controles de
acceso mencicnados, '

3. Apertura.de la urna de cristal por:

- Auxitiar administrativa
- Asistente Tesoraria o auxiliar de Contabilidad

Quienes documentaran ey acta la existencia de propuestas.

People Contact, NO tendrd en cuenta las propuestas que no-se encuéntren en la urna de cristal en la fecha y hora’
fijada, ni aquallas que sean enviadas por fax.o similares.

El proporiente que resuite sefeccionado deberd tener en cuenta que, una vez sé le comunique que ha sido seleccionado,
dentro de los tres (3) dias. habiles siguientes debe Iegallzar el contrato (Firma del contrato y aprobacién de pélizas).

En caso de NO reéalizarse |a-legalizacién déntro del térming indicado, People Contact, p_‘cnd_rét

1. El propenente que resulte seleccionado autonza ‘a peoplecontact para que solicite la expedicién y pague los
valares de las polizas necesarias para la Iegallzacmn del contrate. Dichos va[ores seran descontados de las sumas
que adeude peoplecontact al coritratista.

2. Contratarcon el propanente én segundo orden’de elegibilidad.y asi sucesivamenite siemprey cuando cumpla con
fas especificaciones técriicas, economicas ¥ juridicas: o podra otorgar plazos adicionales a los propdnentes
seleccionados para eféctuar-la legalizacién.

3. Estampillas y Tasa pro Deporte y Recreacion. En referencia al Acugrdo No. 1083 del 2021 el impuesto: por
concepto de-estampillas y tasa pro.deporte y recreacidnse hard via.-retencion a cada pago realizado al contratista
asit 1. Estampilla para el Biefestar del Adulto Mayor, |a cual equivale al dos por ciento (2% del valor-contratade
o tres por ciento (3%} en el caso de contratos de cuantia indeterminada, -antes de IVA. 2. Estampilia Pro
Universidad de Caldas la cual equivale al cero punto cince por-ciento {0. 5%) del valardel .contrato, antes de [VA.
<y Estampilla Pro. Universidad Nacional Sede Manizales hacia el Tercer Milenio, 1a cual equivale al cero punto
«cinca por ciento (0.5%) del valor del- contrato, antes de IVA. 3. Estampllla pro Cultura, la-cual equivale al cero
‘punto cinco por-cienta (0.5%) del valor def contrato, antes de IVA. 4. Tasa pro Deporte y Recreacidn, la cual
‘eqliivale al cerd punto cinco por ciento (0.5%) del valor del contrato, antes de VA,

Si ei proveedor séleccionado no $uscribe el contrato adjudicado en el término establecido, sin.que mediejusta causa, se
dard aplicaciona la:siguiente normatividad:

1. Numeral 12 del Articulo 30 deé 1a ley 80 de 1993 y demds normas concordantes

1.} Si el adjudicatario. no suscribe el contrato eorrespondiente d_e_n'frc'd_el término-gue se haya sefialado, quedaré a favor
de g entidad contiatante, en cilidad de sarcidn, ‘el valor del depésito o ga_rant'i’é--.ca;_;stitu‘i__do_s para responder por la
seriedad de la propuesta, sin- menoscabo de las dcciones:legales conducentes al. reconocimiento de perjuicios causadosy
o cubiertas por el valor de los citados depésite o garantia {...)".
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2. Afticulo 31 de fa'le'y 80 de 1993 y demds normas cohcordantes

En caso de-que se impongan multas, sanciones o declaren el incumplimiento, se publicardn en-el SECOP y se comunicardn
@ la.camarade comeréio en gue se.encuentre inscrito-el Contratista respectiva. También se comuriicardn a la Procurdduria
‘General de Iz Nacidn.

Por Gltimo el co_nt_rafiét_a. seleccionado debera'i_ tener en cuenta gue se constituye inhabilidad para participar en
licitaciones y para.celebrar contratos con las entidades estatales, tal corio se establece en €l literal ) del Articulo 8 de la
ley 80 de 1993 y demas normias concordantes

“{..] e] Quienes.sin justa causa se ubstengan de suscribir el contrato estatal adjudicado,

Las.inhabilidades a que se refieren los literales b} y e); se extenderdn por un término de tinco (5] afios cotitados a.partir de
o fecha de ocurrencia del hecho de la participacién en la licitacién o de lu de celebracicn del contrato, o de la de
expiracion del plazo para su firma” {...),

Considerando que llegadc el dia yla hora limite: para radicar propuestas, no se presentd ningtn oferente al proceso de la
referencia, el mismo se declarara desierto,



TERMINOS DE REFERENCIA CODIGO: LCPFI25
. VERSIGN: 01

CFECHADEEMISION: 05/02/2021 i FECHAULTIMO.CAMBIO: . pagina 20 de 23
ANEXQ-5

BOCUMENTOS FINANCIEROS

El proponiente deberd hacer llegar con la propuesta, copia de.tos estados financieros.
_ _ 1 relacienando: '
Documentos financieros e Balance general con.¢l (iltimo corte a 2020-

e Estado de Resuttados con el Ultimo.corte a 2020

e Notasalos estados financieros con el ditimo corte a 2020

Cartificado de habilitacion | Certificada de habilitacidn expedido por la Superintendencia Financiera no superior a 30°
dias anteriores. ala fecha de cierre de convocatpria,

El proponente deberd cumplir-coma minimo con jos siguientes indicaderes financieros.

INDICE FINANCIERO CONDICION
1. ENDEUDAMIENTO TOTAL{%): PASIVO TOTAL /
ACTIVO TOTAL
7. INDICE DE LIQUIDEZ: ACTIVO CORRIENTE /
PASIVO CORRIENTE
5. RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO {UTILIDAD
OPERATIVA / EL PATRIMONIO)

Menor o igual-al 92%

Mayor o igual'a 1,40

Mayora igual a-0;5

Capital de trabajo: Activo corriente-Pasivo corriente
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PRESENTACION

Los proponentes-que participen deberdn presentar la. propuesta en original vy dos copias, debidamente foliadas y-con un
indice que discrimine la relacién de cada uno de los items expuestos en'ella.

La carta de presentacidn de la propuesta deberd diligenciarse env el siguiente formato:

Sefores

PEOPLE CONTACT S.A.S

Ciudad

ASUNTO: 1P XXXX

Yo identificado con cédula de ciudadania mimero domiciliado en . gctuando en nambre

¥ representac.'on de tal y como consta en ef certificado de existencia y representacion fegal {solo
personas ;und:cas) afirime bajo lo grovedad de/ Juromento que conozce y acepte. lds siguientes condiciones:

Que ésta propuestay el contrato'que flegare g celebrarseé, sélo compromete af Proponente.

Que ninguno entidad 0 persona distinta de los firmantes tiene interés comercial en esta propuesta ni en el contrato gue de
effa se derive.

Que no nos halldmes incursos en ninguna de los cousales de inhabilidad o incompatibilidad establecidas en la Ley 80 de
1993 y demds normas sobre lg materia y gque tompoco nos encontramaos en pingurio dé los evéntos de prohibiciones
especiales para.contratar con.el estado,

lguglmente decloro que en caso de sobrevenir algunu inhabilided, me haré responsable frente a PEQPLE CONTACT S.A. Sy
ante terceros, por los perjuicios que se ocasionen'y e comprometo o ceder ¢l contrato, previg-autorizacidn escrita, 0.5

elfo no fuere pésible, renunciaré o su ejecucion.

Si se nos adjudico el contrats, nos comprometemos a ofergar fas Garontios. requeridas y a suscribir éstas v el contrato,
dentro de Jos términos seficiodos para effo.

Que conocemos los leyes de la Republica de Colombia que rigen la presente contratacion.

Que fos _prec:';«fos de la propuesta son vdlidos por un término minime de 80 dids contados a partir de la presentacion y se
mantendrd paca ef momento de suscripcidn del contrato.en caso que se nos adjudigue.

Que hemos-tomado .notd cuidadosd de los especificaciones y condiciones de la presente contratacion y aceptamos todos
fos requisitos de la-misma.

Con la firma def presente docimento manifiesto bqjo mi responsabilidad que-la informacion aqui consignada-es veraz.

Aténtamente,
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Nombre del Representante Legal
Cédula de Cludadania No. de
Carga:
Direccidm:
Teléfono:

CONSORCIOS © UNIONES TEMPORALES:
Los proponentes que se presenten en Consorcio. 0 Unidn Temporal deberdn acreditar su constitucion de acuerde conlos
siguiehtses requisitos:
» Lapropuestadeberd serpresentada por el representante legal designado por el Consorcio o Unign Temporal.
e Los proponentss indicaradn si.su pamupauon es a titulo de Consotcio-o Unidn Temporal y. sefialaran los términos

y alcahce de la participacién en la propuesta’y en su gjecucion, los cuales no. podran ser modﬁmados sin el
consentimiento previo de peoplecontact.

» Los Consorcios o Uniongs Temporales se comprometen a permanecer constituidos durarite el térimino de la
vigencia del contrate y sus prorrogas; silas hubiere,

»  En ningln casc podra haber cesion del contrato entre guienes integren el Consorcio:d Unidn Temporal.

s Todas los integrantes del Consercio o Unidn, Temporal deben acreditar la -existencia ¥ representacion, y/ola
inscripcién. en el registro mercantil, {a relacion de contratos en gjecucion, la experiencia; los documentos
habilitantes'y el agoderade-en Colombia cuando sea elxaso

s Los Consorcios ¢ Unicnes Tempora[es podran’ estar conformados basta por dos (2} personas naturales y/o
juridicas, cada uno de sus integrantes debe acreditar el ci. clueqta (50%) de la experiencia,

e Quienes se presenten bajo esta modatidad, deberan diligenciar el siguiente formato:

Ciuddd y.Fecha

Sefigres

PECPLE CONTACT 5,A.S

Ciudad

Los suscritos manifestamos-a través de este documento que hemos convenido dsociarnos en consorcio { ) Unidn Temporal
{ ), pdra participar en la IP , cuyo ohjeto consiste en -----—-—--.

Por lo anterior expresamos o siguiente:

1. L duracidn de este Consoréio { ) Unién Temporal { } serd igual af término de efecucidn del contrato, sus prorrogas,
fiquidacion y un afic mds.
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2. Elconsorcio { }-Unidn Temporal { ) Estd integrado por:
NOMBRE ADENTIFICACION O NIT ITEM DEACTIVIDADES A | PORCENTAIE DE
REALIZAR PARTICIPACION
3. £l representante del consorcio { ) Unidn Temporal { ) esi-—-mm-aeumieun identificado con C:.C. NO. <wmmmeeee de - quien

estd expresamente facultado para firmar ef contrato y tomar todas las determinaciones que fuesen necesorias of respécto,
con amplias y suficientes facuitodes.

4. La responsabilidad de Jos integrantes del consorcio { ) Unidh Tempordl ( ) es solidario:de conformidad con i fey 80 de
1993,

5. La_(Um‘dn Temporalo Consorcio) segin el caso responderd o la'denominacion

Para constancia se firmaen .- .18 dias del mes de -——-—-de-

Atentamente,

Nombrey firma de los integrantes del Consorcio { ) Unidn Temporai { ).






