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" MODALIDAD DE GONTRATACION:

INVITACION A COTIZAR | | INVITACION PRIVADA || INVITACION PUBLICA

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE PLATAFORMA DE PBX Y CTI
PARA LA GESTION DE TODOS LOS CANALES DE ATENCION (CHAT, MAIL,
REDES SOCIALES, LLAMADAS, MENSAJERIA, VIDEOLLAMADA) UTILIZADOS EN
EL CONTACT CENTER

—
Objetivo de los términos de referencia

People Contact, requiere contratar una herramienta tecnolégica para la gestiéon de
contactos CTl en modelo SaaS (Software as a Service) que permita ser accedida a
través de diferentes soluciones de conectividad: Internet, MPLS, VPN, que garantice la
. disponibilidad y buen funcionamiento de todos los canales de atencion (chat, mail,
redes sociales, llamadas, mensajeria, videollamada).

Asi mismo, Peopte Contact—requiere_de _una solucién de PBX en el mismo modelo
(cloud) que permita ofrecer servicio de telemeX)fEsta—solucién debe incluir
los teléfonos (HardPhone) en modelo de arriendo.

Se requiere que los proponentes interesados en participar en el proceso, presenten toda la
documentacion juridica, financiera y técnica de conformidad con la informacion que se relaciona
1. Objetivo en los presentes términos de referencia y sus anexos (Formulario de precios y cantidades).

Esta invitacion es una solicitud de ofertas y en ninguna forma puede ser considerada como un
compromiso de compra o de celebracion de un contrato futuro por parte de peoplecontact.

Es facultad de peoplecontact, seleccionar o no Tos proponentes que den respuesta a esta

invitacion, reservandose desde ya el derecho a suspender, cancelar o reanudar €l proceso de
invitacién en cualquier momento cuando asi lo exijan las circunstancias o lo considere pertinente
en el proceso de seleccion; peoplecontact se reserva el derecho de contratar parcialmente o de
hacer adjudicaciones parciales a varios contratistas, de acuerdo con el resultado de las
evaluaciones realizadas; de darse cualquiera de estas circunstancias People Contact quedara
exento de cualquier responsabilidad, reclamacion o reconocimiento de indemnizaciones.

Los proponentes que participen en este proceso se obligan a mantener vigente su propuesta por
el término_de 90 dias, siendo obligacién de estos respetar los términos de la oferta en caso de
que se les adjudique. _

Se entendera por propuesta técnica la aceptacion de las condiciones de los presentes términos

2, Propuesta |de referencia y de los documentos que la componen, especificaciones técnicas, formulario de
técnica cantidades y precios, y demas disposiciones que dicte peoplecontact {Anexo 1)
El proponente debera discriminar en el cuadro del (Anexo 2) la cantidad, valor unitario, valor
3. Propuesta |total, IVA. De no discriminarse el IVA se entendera incluido dentro del precio.
economica
4. Forma de [People Contact cancelara el valor del contrato en pagos parciales, de acuerdo con la Av\
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pago variacién en la cantidad de servicios requeridos por el supervisor durante el mes

anterior,— treinta~(30),dfas_despu_éwida y aceptada la factura previamente

certificada por el supervisor del contrato. = =

P El término de ejecucién del contrato sera de doce (12) meses, contado a partir del acta

5. Término R N . . ;

de ejecucién de inicio, previo pago de las estampillas y aprobacion de las garantias por parte de la
] oficina Juridica

6. Lugar de
entrega e
instalacion de
los bienes

Los bienes y servicios objeto de la contratacion deberan ser entregados e instalados
donde el supervisor del contrato lo indique.

Para el caso de personas naturales no comerciantes, debe aportar la ptanilta-de-pago a la seguridad social, conforme el articulo

*Forma de pago:
135 de la ley 1753 de 2015, que establece que los trabajadores independientes por cuenta propia y los independientes con contrato diferente a2

prestacion de servicios que perciban ingresos mensuales iguales o superiores a un (1) salario minimo mensual legal vigente (smmiv), cotizaran
mes vencido al Sistema Integral de Seguridad Social sobre un ingreso base de cotizacion minimo del cuarenta por ciento (40%) del valor mensual

de sus | ingresos, sin incluir el valor total del Impuesto al Valor Agregado (IVA), cuando a ello haya lugar, segun el regimen tributario que

corresponda.

En caso de ser persona juridica y/o persona natural comerciante, debera presentar la correspondiente certificacion de estar a Paz y Salvo en
aportes parafiscales y sistema de seguridad social firmada por el Revisor Fiscal o de no estar obligado a tenerlo por Contador Publico,
previamente exigidos por el supervisor y validados por el area de contabilidad.

PARAGRAFO: Lo anterior ser4 validado por el area de contabilidad para aprobacién del pago.

=Témmino de ejecucion: -

En caso de contratos de cuantia indeterminada pero determinable el contratista debera tener en cuenta que por tratarse de un contrato de
cuantia indeterminada pero determinable de acuerdo con la facturacién, debera acreditar el pago de estampillas, conforme lo regulan los
acuerdos 0794 y 798 de 2012, reglamentados por Decreto 484 de 2012; los cuales establecen el pago de la estampilla Pro universidad en el uno
por ciento (1%) para todos los contratos, y el pago de la estampilla del adulto mayor en el dos por ciento (2%) para aquellos contratos iguales 0

superiores a diez (10) SMMLYV; segtin aplique en cada caso asi:

El valor de la Estampilla para el Bienestar del Adulto Mayor en el caso de los contratos de valor indeterminado, se debera liquidar y pagar por
tral durante la ejecucion del contrato sobre el ingreso del contratista durante tal periodo, previo a la

parte del contratista de manera semes
elaboracién de un acta suscrita por las partes del contrato donde conste el valor de dicho ingreso. Si al finalizar el contrato no se ha cumplido un
ista durante el tiempo que hubiere transcurrido. Para este caso,

semestre completo, se liquidara y pagara sobre el ingreso ercibido por el contrat
el pago efectivo de la estampilla se debera realizar dentro de los diez pri f s—ealendaﬂw_s_iguiente del periodo liquidado.

de Caldas y Universidad Nacional Sede Manizales Hacia el Tercer Milenio en el caso de los contratos de
valor indeterminado, se debera liquidar y pagar por parte del contratista de manera mensual dentro de los (5) primeros dias habiles de cada mes,
durante 1a ejecucion del contrato sobre el ingreso del contratista ejecutado en dicho periodo. Si al finalizar el contrato no se ha cumplido un mes
completo, se liquidara y pagara sobre el ingreso percibido por el contratista durante el tiempo que hubiere transcurrido.

El valor de la Estampilla Pro Universidad

7. OBLIGACIONES POR PARTE DEL PROVEEDOR
b. Cumplir estrictamente con la normatividad

laboral vigente y especialmente las
obligaciones establecidas en la Ley 100 de
1993y sus decretos reglamentarios, asl
a. Cumplir con las especificaciones técnicas como  suministrar al  supervisor la

solicitadas informacion que éstos requieran.
Igualmente, el contratista tomara las
precauciones necesarias para seguridad del
personal a su cargo o servicio de acuerdo
con las reglamentaciones vigentes

d. Coordinar con el supervisor |a ejecucion del

c. Velar por el gumpﬁmiento del objeto del

<
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contrato en la forme: y-el término-previstos. |

contrato.

Informar de inmediato cualquier imprevisto o
impedimento que afecte el cumplimiento del
contrato, responcler por los gastos que
demande la reparzicion de defectos o la de
falencias que se p.resenten en la ejecucion

f. Garantizar que los bienes que suministra
para la ejecucion cle este contrato son de
buena calidad, libres de defectos, ademas
que los materiales y procesos de fabricacion
han cumplido las condiciones de idoneidad,
segin las  exigencias  de calidad

del contrato y :ean atribuibles como
proponentes

_eslw peoplecontact o las
normas técnicas — nacionales o
internacionales, que el proponente declara
conocer.

g. Asumir los costos cle aranceles, tasas,
contribuciones y en general cualquier
exigencia, tributo © irnposicion fiscal de
cualquier orden, gque fuere generada con
ocasion de la celebracion, ejecucion o
liquidacion del contrato, ¢ €n general por
cualquier actividad, negociacion, gestiéon y

demas hechos gravables con ellos
relacionados, vigentes a la celebracion del
mismo

——h—Cumplir con las demas obligaciones que se

deriven del confrato que resulte.

i. Cuando haya indisponibilidad en alguno de los
servicios el proveedor debera entregarun informe |
detallado sobre éste antes de las veinticuatro (24)
horas posteriores a la presentacion del incidente.

~manejo conforme-politicas de habeas data

j. Garantizar el uso de la informacién, aceptando el

k_El contratista de mano de obra y/o servicios y
su personal vinculado, que por razon del
cumplimiento de sus obligaciones contractuales
deba ingresar a las sedes de People Contact,
estan obligados a cumplir todos los requisitos
legales vigentes en materia—de —segurfidad—y
salud ocupacional, protocolos de bioseguridad y

_ejecucion del mismo

. Informar oportunamente al supervisor del contrato
cualquier novedad que sé presente en el curso de la

seguridad industrial desde el inicio de la
ejecucion del contrato hasta su terminacion.
8. Evaluacion

PEOPLECONTACT seleccionara al proponente que cumpliendo con
econémicas y juridicas, presente la mejor propuesta econ

pate se realizara verificando la primera propuesta presentada.

*En caso de presentarse un empate, el desem

las especificaciones técnicas,
omica (menor valor).

L
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9. Requisitos habilitantes (Anexo 3)

+10. Plazo (Anexo 4)

—

11. Garantias
Teniendo en cuenta
la naturaleza del
contrato, se hace
necesario solicitar
garantias que
contemple los
siguientes amparos:

De responsabilidad civil extracontractual: En cuantia equivalente al veinte por
ciento (20%) con una vigencia del término de ejecucion del contrato

De correcto funcionamiento: Por un monto equivalente al veinte por ciento (20%)
del valor total del contrato, con una vigencia igual al plazo de ejecucion y cuatro (4)

meses mas.

De calidad del servicio: Por un monto equivalente al veinte por ciento (20 %) del
valor total del confrato, conuna-vigeneia-del término de ejecucion del contrato y cuatro
(4) meses mas. T

De cumplimiento: Por un valor equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total
del contrato, para garantizar el cumplimiento de las obligaciones que contrae en virtud
del mismo. Tendrd una vigencia igual al plazo de ejecucion y cuatro (4) meses

adicionales.

De calidad de los elementos suministrados: Por un monto equivalente al veinte por
ciento (20%) del valor total del contrato, con una vigencia igual al plazo de ejecucion y

cuatro (4) meses mas.

12. Aclaraciones

Cualquier"éc?!a_rmtacmadacwosiétmwsnos de la presente invitacion,
debe ser dirigida a los siguientes correos: en un tiempo no menor-a 24 horas antes de

la fecha y hora establecida para la entrega de propuestas:

comprasypresupuesto@peoplecontact.com.co
aux.comprasypresupuesto@peoplecontact.com.co

13. Impuestos

Los impuestos, tasas, derechos y contribuciones que se causen con ocasion de la
celebracién, ejecucion, modificaciones, prorrogas, liquidacién ¢ terminacion del
contrato derivado de la presente invitacion, estaran a cargo y deberan ser cancelados
por la parte que-da-origen a los mismos, respetando en todo caso lo establecido en las
normas tributarias y demas normas concordantes-de-caracter obligatorio vigentes y
aplicables a este Contrato. Los valores que se generen en la adquisicion de polizas
exigidas para la legalizacion del contrato deben ser asumidos por la persona a quien se
le adjudique.

El proponente gue resulte seleccionado autoriza a peoplecontact para que solicite la
expedicién y pague los valores de las polizas necesarias para la legalizacion del
contrato, asi mismo, el pago de las estampillas que resulten. Dichos valores seran
descontados de las sumas que adeude peoplecontact al contratista.

14. Sanciones

El Proponente que resulte seleccionado debera_tener en cuenta que al momento de
suscribir el contrato se debe sujetar al estricto cumplimiento del objeto contratado y
acepta por lo tanto las sanciones que se incluiran en el mismo y que sé relacionan a

continuacion.

Si el CONTRATISTA no cumple con el objeto del contrato

e Clausula Penal:
s estipuladas, PEOPLE CONTACT S.AS

dentro de los plazos y condicione

podra, sin_perjuicio de los demas recursos que le otorga la ley mercantil,
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imponer una sancion del 20% del valor total del contrato como tasacion
anticipada pero no definitiva, que podrd ser descontada por PEOPLE
CONTACT S.A'S de cualquier otra que le adeude al contratista. El
CONTRATISTA acepta asl mismo que ante el incumplimiento, PEOPLE
CONTACT S.A.S podréa dar por terminada la relacién contractual, sin perjuicio
de las demas acciones fegates-tendientes_a obtener el resarcimiento total de
perjuicios, entre ellas la reclamacién ante el Asegurador para la efectividad de
las pélizas.

e Multa; En caso de incumplimiento del plazo inicialmente pactado,
PEOPLECONTACT S.A., queda facultada y asi lo acepta el contratista, para
imponer multas sucesivas por cada dia de retraso en cuantias equivalentes al
0.4% del valor total del contrato, como tasacién anticipada pero no definitiva de
perjuicios, que podréa ser deducida por PEOPLE CONTACT S.A.S de cualquier

~ otraque fe—adeude—alcontratista, ademas de poder acudir a los demas
mecanismos de apremio que la ley le otorga incluida-la clausula penal.

e El contrato que resulte prestara mérito ejecutivo.

l@cﬂwﬂ W}OAMJQ -

ARIANA JARAMILLO GOMEZ
GERENTE ( )'
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ANEXO 1
PROPUESTA TECNICA
La plataforma debe contar con las siguientes funcionalidades:
Soluciéon Contact Center \ﬁ o
. Permitir omnicanalidad (Inbound, outbound, Blending, Correo, Chat, Web Colaboration, Social
Customer Service)
. Tener marcacion, predictiva, progresiva vy vista previa
. Permitir grabacion
. Permitir Enrutamiento
. Incluir modulo de scripting
. Permitir integrarse con otras aplicaciones via web Services o API
. Tener modulo de reportaria y anafti
. Tener modulo de supervision en tiempo real —
. Debe ser en arquitectura WEB
. Permitir monitoreo de audio y video
. Tener opcion de envio de SMS
. Permitir servicio de video llamada (este servicio es opcional, y no sera excluyente al momento
de la evaluacién técnica).
. Permitir arquitectura N+1 con el fin de poder gestionar planes de contingencia.
. Permitir licenciamiento en modo OnDemand o servicio por mensualidad
. Soporte Técnico en modalidad-7x24-y
. Incluir plan de transferencia de conocimiento .
. Incluir médulo de gestion de redes sociales
. Permitir una arquitectura cloud con respaldo hibrido (arquitectura mixta)
Solucion de PBX
. Permitir ser escalable
. Ser en modelo cloud\d_m
. Tener soporte Técnico en modalidades TRK24—ouo
. Ser una plataforma configurable a nivel de detalle )
. Permitir troncalizaciones entre protocolos de telefonia
. Permitir movilidad (App para Android y iOS)
. Incluir médulo de IVR
. Permitir realizar conferencias
. Debe de generar reportes y estadisticas.
: Permitir logueo por ACD
. Tener la capacidad de grabar por demanda
. Permitir la creacion'y 'Conﬁguraciéﬁdeanuncins\
. Permitir monitoreo remoto por extensién y conferencia e
. Incluir un médulo de tarificacion
. Tener la capacidad de recibir multiples proveedores de telefonia D/
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. Permitir la integracién a través de AP—————
. Tener la capacidad de grabar por demanda .
. Tener desvié de llamadas desde lineas Celulares a fijos (Celufijos)

Se debera anexar en modelo de arrendamiento las siguientes cantidades de teléfonos (HardPhone)
discriminados en la siguiente tabla:

. 240 Teléfonos para usuarios generales
. 10 Teléfonos con'funcionalidadesavaH
Marca Modelo Valor Me;

Las cantidades de las licencias podran variar en numero, es decir podra disminuir o aumentar de
acuerdo a las necesidades de peoplecontact, previa autorizacion del supervisor del contrato, sin que

esto implique un costo adicional sobre el valor unitario.

Se calcula en maximo de 100 Licencias CTI, las cuales se usardn en modelo por demanda, lo que
implica que solo se pagaran las licencias solicitadas y aprobadas por el supervisor del contrato y que

no superen las 100.

Para PBX se calculan un maximo de 250 licencias y 250 teléfonos, los cuales podran variar en cantidad
de acuerdo a las solicitudes del supervisor. v

Cada incremento o decremento se debera hacer con tres (3) dias de anticipacién por parte de people
contact

ESPECIFICACIONES GENERALES

. El servicio de soporte por parte del proveedor debera ser en modalidad 7x24.

. Los tiempos de respuesta para atencién de incidentes debera ser maximo de dos (2) horas.

. La versién ofrecida del software debe estar soportada directamente por el fabricante.

. La oferta debe incluir tiempos estimados para cambio de elementos y/o resolucion de
incidencias.

. La ciudad y direccion de entrega sera en el lugar en donde-el-supervisor del contrato asi lo
disponga.

. El teléfono con garantia por parte del proveedor sera como minimo durante la vigencia del
contrato.

. El proveedor debera tener la capacidad de estar en sitio en menos de 24 horas para atender
solicitudes de formacién, soporte y configuracién de campanas, servicios, extensiones .etc

. El proveedor debera entregar un documento con los ANS para el servicio el cual sera validado
y aprobado por el supervisor del contrato.

. El proveedor debera tener la disponibilidad de acompanar los requerimientos del cliente y que

incluyan cambios en la plataforma. o

R
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B ANEXO 2
PROPUESTA ECONOMICA ‘
CTI
Cantidad Licencias CTI Valor Valor Total
Unitario
100 Licencias CTI $ $
SUBTOTAL | § $ — =
IVA | $ $
TOTAL | $ 3
PBX
Cantidad Licencias Valor Unitario Valor Total
250 ‘ Licencias——% | $
SUBTOTAL | $ 5 »
IVA | $ 3
TOTAL | $ $
TELEFONOS
CANTIDAD ‘Marca—| Moadelo Valor Mes Valor Total
240 3 -5 _
10 3 $
SUB-TOTAL | $
IVA | $
TOTAL | $
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ANEXO 3

REQUISITOS HABILITANTES

Certificado de
Contraloria

e
Acreditar certificado tanto de la persona juridica-como del representante legal
expedido por la Contraloria General de la Republica en el que manifieste que no son
responsables fiscales. La expedicion no puede ser superior a cinco (5) dias
calendario a la fecha de presentacion de la propuesta.

Certificado de
Inhabilidades e
Incompatibilidades

Aportar el certificado de antecedentes disciplinarios sobre inhabilidades e
incompatibilidades para contratar con el Estado expedido por la Procuraduria General
de la Nacidn, tanto del representante legal como de la persona juridica. La expedicion
no puede ser superior a cinco (5) dias calendario a la fecha de presentacion de la
propuesta.

Adicionalmente debera presentar un oficio dirigido-a-la-entidad en el que certifique

bajo la gravedad de juramento que no se encuentra incurso dentro de las causales de
incompatibilidades e inhabilidades para contratar con la empresa ni con ninguna
entidad estatal.

Registro Camara de

Presentar el documento vigente que acredite su registro en Camara de Comercio
con expedicion no superior a (30) dias a la fecha de presentacién de la propuesta

En caso de que la cuantia de la propuesta presentada exija al representante legal de

Comercio la sociedad autorizacion de la Junta, este debera allegar certificado o acta que asi lo
| acredite. El objeto social de la empresa que participe de esta invitacion, debera estar
directamente ligado con el servicioque-va-a prestar.
Acreditar que se encuentra registrado en el Registro Unico Tributario.
Rut La expedicién no puede ser superior a treinta (30) dias calendario a la fecha de

presentacion de la propuesta. El objeto social de la empresa que participe de esta
invitacion, debera estar directamente ligado con el servicio que va a prestar.

Paz y Salvo de
Aportes
Parafiscales

El Proponente que participe como persona juridica debera aportar certificado de
estar a PAZ Y SALVO en pago de parafiscales y sistema de seguridad social integral
en los dltimos seis (6) meses, firmada por el Revisor Fiscal o de no estar obligado a
tenerlo por Contador Publico.

-El-proponente_g articipe como persona natural debera presentar sus aportes y
pagos de seguridad social en pensiony salud-al presentar la oferta, acorde con la
normatividad vigente.

Péliza de Seriedad de
la Oferta

Los términos y condiciones de la oferta tenderan una validez de noventa (90)
dias, para ello el proponente debera presentar con la propuesta una poéliza
_de seriedad de la oferta bajo las siguientes condiciones:
- Otorgada por una compaiia de seguros legalmente establecida en
Colombia.
. Con la firma del tomador, el sello de cancelado o el comprobante de
~ pagoperparte-delasegurador.
- Sucuantia sera T
veinte (20%) del valor de la propuesta
- Lavigencia de tres (3) meses.
El proponente garantizard que mantendra la totalidad de su propuesta, sin

modificacién de ninguna clase durante su periodo de validez y las
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ampliaciones a que hubiere lugar. Si el proponente no presenta esta
garantia, la oferta sera rechazada.

Experiencia
Descripcién . _ _
Experiencia __El proponente debera acreditar experiencia en contratos similares
ITEM CARACTERISTICA
Certificacion o
copia de Minimo (2) Maximo (3)
contratos
Periodo Del 1 de enero de 2017 a la fecha
Estado Terminados o en ejecucion.
C . En los contratos o certificaciones se debera especificar la cuantia de cada uno de
uantia
= ellos.
Valor total de —
co‘n_t ratc?s 9 Deberan tener un valor igual o superior a (565) SMMLV.
certificaciones
soporte

Seran aceptadas certificaciones expedidas por el cliente contratante, y/o copias de los contratos u
6rdenes de compras suscritas con dichas entidades, los cuales debera contener la siguiente

informacion:
w

— Nuamero de contrato.

— Nombre de la firma contratante.
— Objeto del contrato.

— Valor del contrato en pesos.

— Fecha de inicio.

— Fecha de terminacién del contrato.
— Costo final del contrato.

— Contacto que pueda ratificar esta informacion (direcc onciudad,-teléfono).
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ANEXO 4
PLAZO

Tipo de proceso:

Invitacion Puablica

No: IP-013-2020
Objeto: Contratar la prestaciomde-servici forma de pbx y cti para la gestion de todos los canales

de atencién (chat, mail, redes sociales, llamadas, mensajeria;videollamada) utilizados en el contact
center.

Fecha de publicacion:

Cinco (5) de noviembre 2020

Fecha de entrega de

Doce (12) de noviembre 2020

propuestas:
Hora de entrega de Hasta las 10:00:00 horas en reloj de la pagina de la Stper Intendencia de Industria y
propuestas: —— | Comercio-hitp://iwww.si co/hora-legal-colombiana

Manizales: -

Lugar de entrega de
propuestas:

Calle 19 (Avenida Bernardo Arango) No. 16-04 piso 2 (Recepcion).

Forma de entrega:

Sobre sellado, 2 copias y debidamente foliados

Dirigido a:
- Lider de Compras y Presupuesto
* Indicar:

|- No. de invitacion a la que se presenta
- Remitente .

Proceso entrega de
propuestas:

1. Radicar la propuesta en la ventanilla de Correspondencia.

La radicacion debera evidenciar:

- Namero de radicado
- Fecha
- Responsable de radicacion

2. El proponente debera deposita ropuesta debidamente sellada en la urna de
cristal. '

Este deposito se realizara en compaiiia de la auxiliar de correspondencia.
Las ofertas deben depositarse antes de la hora fijada de cierre de urna de cristal.

Los proponentes deben tener presente que en People Contact existe un control previo
para autorizar el ingreso de personas a sus instalaciones, por lo tanto, el proponente o

“'su delé’gadoﬂeberé*pfesentacs&mngwimicipacién respecto a la hora limite para

la entrega de ofertas. People Contact no se responsabiliza por demoras o retardos en el
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ingreso causados por el ejercicio de los controles de acceso mencionados.

3. Apertura de la urna de cnistatpor————

- Auxiliar de Archivo y Documentacion
- Lider de Compras y Presupuesto

Quienes documentaran en acta la existencia de propuestas.

People Contact, NO tendra en cuenta las propuestas que no se encuentren en la urna de cristal en la fecha y
hora fijada, ni aquellas que sean enviadas por fax, correo electrénico o similares.

El proponente que resulte seleccionado debera tener en cuenta que, una vez se le comunique que ha
sido seleccionado, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes debe legalizar el contrato (Firma
del contrato, aprobacién de pélizas y pago de estampillas).

En caso de NO realizarse la legalizacidén dentro del término indicado, People Contact, podra:

s

1. El proponente que resulte seleccionado autoriza a peoplecontact para que solicite la
expedicion y pague los valores de las pélizas necesarias para la legalizacion del contrato, asi
mismo, el pago de las estampillas que resulten. Dichos valores seran descontados de las
sumas que adeude peoplecontact al contratista.

2. Contratar con el proponente en segundo orden de elegibilidad y asi sucesivamente siempre y
cuando cumpla con las especificaciones técnicas, economicas y juridicas o podra otorgar

plazos adicionales a los proponentes seteccionados-para efectuar la legalizacion.
T —— —

Si el proveedor seleccionado no suscribe el contrato adjudicado en el término establecido, sin que
medie justa causa, se dara aplicacion a la siguiente normatividad:

1. Numeral 12 del Articulo 30 de la ley 80 de 1993 y demas normas concordantes

“(...) Si el adjudicatario no suscribe el contrato correspondiente dentro del término que se haya
sefialado, quedara a favor de la entidad contratante, en calidad de sancion, el valor del depdsito o
garantia constituidos para-respo r la seriedad de la propuesta, sin menoscabo de las acciones
legales conducentes al reconocimiento de perjuicios causadosy no-cubiertos por el valor de los citados
deposito o garantia (...)".

2. Articulo 31 de la ley 80 de 1993 y demas normas concordantes

En caso de que se impongan multas, sanciones o declaren el incumplimiento, se publicaran en el
SECOP y se comunicaran a la camara de comercio en que se encuentre inscrito el contratista
respectivo. También se comunicaran a la Procuraduria General de la Nacién.

SN2 B TOPTREIT menereide s
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Por ultimo el contratista seleccionado deberd tener en cuenta que se constituye inhabilidad para
participar en licitaciones y para celebrar contratos con las entidades estatales, tal como se establece en
el literal e) del Articulo 8 de la ley 80 de 1993 y demas normas concordantes

‘(...) e) Quienes sin justa causa sé abstengan de-suscribir-el contrato estatal adjudicado.

Las inhabilidades a que se refieren los literales b) y e), se extenderén por un término de cinco (5) afios
contados a partir de la fecha de ocurrencia del hecho de la participacién en la licitacién o de la de
celebracién del contrato, o de la de expiracién del plazo para su firma” (...).
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